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1. Einleitung
Sehr geehrte Nutzerin, sehr geehrter Nutzer,

mit der Teilnahme als Schule an der Gerateinitiative Digitales Lernen der 6sterreichischen
Bundesregierung haben Sie Zugang zu der Applikation zur Verwaltung der Gerateinitiative
,Digitales Lernen” (https://app.digitaleslernen.gv.at) erhalten. Mit dieser kénnen Sie lhre
schulspezifischen Daten einsehen und verwalten.

Dieses Handbuch dient Ihnen dabei als Einfihrung und Hilfestellung im Umgang mit der
Applikation. Der hier beschriebene Umfang beschrankt sich dabei auf jene Funktionen, auf
die Sie derzeit Zugriff haben und stellt nicht zwingend den gesamten Umfang der Applikation
dar.

HINWEIS: Bitte beachten Sie weiters, dass die Applikation laufend weiterentwickelt und
dieses Handbuch entsprechend angepasst und aktualisiert wird. Achten Sie daher bitte
stets darauf, dass Sie die aktuelle Version verwenden. Alle Anderungen werden in einem
Anderungsverzeichnis am Ende dieses Dokuments vermerkt.

Die aktuelle Version des Handbuchs finden Sie stets auf der Startseite der Applikation und
unter diesem Link: https://digitaleslernen.oead.at/applikation.

Flr weitere Fragen zur Verwendung der Applikation oder allgemeine Informationen zur
Gerateinitiative Digitales Lernen, wenden Sie sich bitte an das Team des OeAD unter
digitaleslernen.oead.at/kontakt.

Flr eine rasche Bearbeitung geben Sie bitte bei jeder Anfrage Ihre Schulkennzahl an.

lhr OeAD
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2. Login

=0eapDIGITALES LErnen

Anmelden

Abbildung 1: Anmeldeseite der Applikation

Um sich in der Applikation fir die Verwaltung der Gerateinitiative anmelden zu kénnen,
rufen Sie bitte app.digitaleslernen.gv.at auf. Diesen Link finden Sie auch in der E-Mail mit
Ihren Logindaten. Fir die Anmeldung bendétigen Sie einen Benutzernamen (entspricht Ihrer
E-Mail-Adresse) und Ihr Passwort. Klicken Sie nun auf Anmelden.

HINWEIS: Aus Sicherheitsgriinden raten wir von der Nutzung von automatischen Passwort
Speicher- und Ausfiillfunktionen in Browsern ab.

WICHTIG: Sollten Sie Zugang zur Applikation bendétigen und noch keine E-Mail mit
Logindaten erhalten haben oder die Anmeldung fehlschlagen, wenden Sie sich bitte
schriftlich unter Angabe Ihrer Schulkennzahl an den OeAD Digitales Lernen Support:
digitaleslernen.oead.at/kontakt

3. Passwort vergessen

Sollten Sie Ihr Passwort vergessen haben, klicken Sie auf der Anmeldeseite der Applikation
auf Passwort vergessen? Hier klicken.

Passwort zuriicksetzen anfordern

Benutzername |

[ oot | o

Abbildung 2: Passwort zurlicksetzen

In diesem Fenster kdnnen Sie Ihren Benutzernamen (entspricht Ihrer E-Mail-Adresse)
eintragen. Klicken Sie anschliefend auf Zuriicksetzen. Sofern Sie tatsachlich bereits einen
Zugang zur Applikation haben, erhalten Sie nun eine E-Mail an die im System hinterlegte E-
Mail-Adresse. Diese enthalt einen einmal giiltigen Link, Gber den Sie Ihr Passwort
zuriicksetzen kdnnen.

WICHTIG: Passworter miissen aus zumindest 8 Zeichen bestehen, sowie zumindest einem
GroBbuchstaben, einer Ziffer, und einem Sonderzeichen. Ein Passwort, das Sie bereits
verwendet haben, kann aus Sicherheitsgriinden nicht erneut gesetzt werden.

HINWEIS: Folgende Sonderzeichen sind zuldssig: | @#5%"&+=
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4. Erstmalige Teilnahme an der Gerateinitiative ,,Digitales
Lernen” im kommenden Schuljahr

Wenn Sie noch nicht an der Gerateinitiative teilgenommen haben, dienen die folgenden
Schritte in der Applikation dazu, |hre Entscheidung liber lhre Teilnahme als Schule an der
Gerateinitiative ,Digitales Lernen” bekanntzugeben.

WICHTIG: Wenn Sie bereits in vergangenen Schuljahren teilgenommen haben, werden Sie
nach lhrer Anmeldung in der Applikation direkt zur Aktualisierung lhrer Schuldaten fiir den

neuen Durchgang weitergeleitet. Die dafiir notwendigen Informationen finden Sie ab Kapitel
7.

4.1. Registrierung zur Teilnahme an der Gerateinitiative ,Digitales
Lernen” im kommenden Schuljahr

Willkommen bei der Gerateinitiative Digitales Lernen

Willkommen in der Applikation zur Verwaltung der Gerateinitiative Digitales Lernen. Bitte teilen Sie
uns Uber das folgende Formular die Entscheidung tber Ihre Teilnahme am Durchgang fur das
Schuljahr 2023/2024 der Gerateinitiative Digitales Lernen mit. Bitte folgen Sie den Schritten in
diesem Assistenten bis zum Abschluss. Falls Sie die begonnene Eingabe unterbrechen méchten,
kénnen Sie ihre Eingaben zwischenspeichern und diese jederzeit beim nachsten Einstieg in die
Applikation fortsetzen.

Unsere Schule nimmt im Schuljahr 2023/2024 an der Gerateinitiative Digitales Lernen teil

e

Abbildung 3: Startseite Registrierung

Nach lhrer ersten Anmeldung in der Applikation wird Ihnen folgendes Fenster angezeigt.
Hier konnen Sie lhre Entscheidung beziglich der Teilnahme an der Gerateinitiative , Digitales
Lernen” bekannt geben.

Willkommen bei der Gerateinitiative Digitales Lernen

Willkemmen in der Applikation zur Verwaltung der Gerateinitiative Digitales Lernen. Bitte teilen Sie
uns Uber das folgende Formular die Entscheidung Gber hre Teilnahme am Durchgang fir das
Schuljahr 2023/2024 der Gerateinitiative Digitales Lernen mit. Bitte folgen Sie den Schritten in
diesem Assistenten bis zum Abschluss. Falls Sie die begonnene Eingabe unterbrechen méchten,
kénnen Sie ihre Eingaben zwischenspeichern und diese jederzeit beim nachsten Einstieg in die
Applikation fortsetzen.

Unsere Schule nimmt im Schuljahr 2023/2024 an der Gerateinitiative Digitales Lernen teil (.} Ja () Nein

Bitte laden Sie nun den unterschriebenen Letter of Intent (LOI) hoch. Die Vorlage des LOI kénnen Sie hier herunterladen.

Dokumente hochladen

Abbildung 4: Auswahl Teilnahme

Applikation zur Verwaltung der Geréteinitiative , Digitales Lernen® =(0eaD DIGITALES Lernen Seite| 7



Haben Sie sich erstmalig fiir eine Teilnahme entschieden, wahlen Sie bitte in der Maske die
Option Ja aus. In einem nachsten Schritt werden Sie gebeten, einen Scan lhres
unterschriebenen Letter of Intent (LOI) hochzuladen.

... =

Anhang hinzufiigen

Willkomn

Willkommeni Anhang
uns Gber das

schuljahr 202 Titel Letter_of_Intent_2023_24 (2).pdf
diesem Assist

kénnen Sie ih

Unsere Schulemmmmm () Nein

— e

Letter_of_Intent_2023_24 (2).pdf |

Bitte laden Sie nun den unterschriebenen Letter of Intent (LOI) hoch. Die Vorlage des LOI kénnen Sie hier herunterladen.

Dokumente hochladen

Abbildung 5: Hochladen des LOI

Klicken Sie dazu den blauen Button Dokumente hochladen und wahlen Sie anschlieBend die
gewlinschte Datei aus. Mit einem Klick auf Speichern wird der Letter of Intent hochgeladen.

Willkommen bei der Gerateinitiative Digitales Lernen

Willkemmen in der Applikation zur Verwaltung der Gerateinitiative Digitales Lernen. Bitte teilen Sie
uns Uber das folgende Formular die Entscheidung Gber Ihre Teilnahme am Durchgang far das
Schuljahr 2023/2024 der Gerateinitiative Digitales Lernen mit. Bitte folgen Sie den Schritten in
diesem Assistenten bis zum Abschluss. Falls Sie die begonnene Eingabe unterbrechen méchten,

kénnen Sie ihre Eingaben zwischenspeichern und diese jederzeit beim nachsten Einstieg in die
Applikation fortsetzen.

Unsere Schule nimmt im Schuljahr 2023/2024 an der Gerateinitiative Digitales Lernen teil (.} Ja () Nein

Bitte laden Sie nun den unterschriebenen Letter of Intent (LOI) hoch. Die Vorlage des LOI kénnen Sie hier herunterladen.

Dokumente hochladen

Hochgeladene Dokumente:

Letter of Intent 2023 24 (2).pdf %

Abbildung 6: LOI hochgeladen

War der Upload des LOI erfolgreich, gelangen Sie mittels Klick auf Weiter Gber eine weitere
Einblendung zur Startseite der Applikation.
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Willkommen bei der Gerateinitiative Digitales Lernen

Vielen Dank fir die Eingabe Ihrer Daten. Sie werden nun in das Hauptmeni weitergeleitet. Bitte kontrollieren und korrigieren
Sie im Menupunkt ,Schuldaten” die ibermittelten Daten und tragen Sie anschlieRend Ihre Ansprechpersonen im
entsprechenden Untermenu ein. Soliten Sie feststellen, dass die Stammdaten |hrer Schule nicht korrekt sind, veranlassen Sie
bitte eine Korrektur bei Schulen Online unter: schulen-online@bmbwf.gv.at.

Abbildung 7: Weiter zur Startseite

Haben Sie sich entschieden, nicht an der Gerateinitiative teilzunehmen, wahlen Sie bitte
Nein aus und begriinden |hre Auswahl. Bei einer erneuten Anmeldung in der Applikation
konnen Sie zwar |Ihre Begriindung der Nichtteilnahme einsehen, ein Wechsel auf Ja ist
allerdings nicht moglich.

Willkommen bei der Gerateinitiative Digitales Lernen

Willkemmen in der Applikation zur Verwaltung der Gerateinitiative Digitales Lernen. Bitte teilen Sie
uns Uber das felgende Formular die Entscheidung Gber Ihre Teilnahme am Durchgang far das
Schuljahr 2023/2024 der Gerateinitiative Digitales Lernen mit. Bitte folgen Sie den Schritten in
diesem Assistenten bis zum Abschluss. Falls Sie die begonnene Eingabe unterbrechen machten,
kénnen Sie ihre Eingaben zwischenspeichern und diese jederzeit beim nachsten Einstieg in die
Applikation fortsetzen.

Unsere Schule nimmt im Schuljahr 2023/2024 an der Gerateinitiative Digitales Lernen teil () Ja (.) Nein

Bitte begrinden Sie lhre Nichtteilnahme in kurzen Worten:

Abbrechen

Abbildung 8: Begriindung Nicht-Teilnahme

Sollte ein Wechsel lhres Teilnahmestatus notwendig sein, wenden Sie sich schriftlich unter
Angabe lhrer Schulkennzahl an den OeAD Digitales Lernen Support:
digitaleslernen.oead.at/kontakt
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5. Meni

Nach dem Login gelangen Sie direkt auf die Startseite.

Herzlich willkommen in der Applikation fiir die Verwaltung der Gerateinitiative Digitales Lernen!

r Gerateinitiative Digitales Lernen. Sie kdnnen hier schulspezifi

Informationen einsehen und verwalten. Abhangig von ihrer Rolle (2.8. Schule, Bildungsdirektion

ng

weiterentwickelt und im Laufe der nachsten Monate um zusatzliche Funktionalitaten erganzt. Wenn Anpassungen oder Enweiterungen verfogbar sind, wird der OAD auf der Website digitaleslernen.oead.at darGber

Unter diesem Link finden Sie stets die aktuelle Version des sogenannten Applikations-Handbuchs mit ausfuhrlichen Hilfestellungen for die Nutzung dieser Applikation

FUr weitere Fragen zur Verwendung der Applikation steht Ihnen der OeAD unter app.digitaleslernen@oead.at gerne zur Verfugung!

Ihr "Digitales Lernen"-Team

Abbildung 9: Startseite nach dem Login

Je nachdem, welche Rolle Ihnen zur Verwaltung der Applikation zugeteilt wurde, stehen
Ihnen links oben ein oder mehrere Menipunkte zur Verfigung. Durch Klick auf /ﬂ\ HOME
gelangen Sie zuriick auf die Startseite. Im rechten oberen Bereich sehen Sie lhren
Benutzernamen sowie lhre Mandantenkennung, welche lhre Schule bzw. Organisation
kennzeichnet. Bei Schulen entspricht die Mandantenkennung der Schulkennzahl.

User mit erweiterten administrativen Rechten haben auch auf andere Schulen bzw.
Organisationen und ihre Datenverwaltung Zugriff — die aktuell ausgewahlte
Mandantenkennung wird entsprechend an dieser Stelle angezeigt.

Datenschutzerkldrung

Abbildung 10: FuRleiste mit Link zur Datenschutzerklarung

In der violetten FuRleiste der Applikation haben Sie die Moglichkeit die
Datenschutzerklarung abzurufen.

6. Profil

Am rechten oberen Rand des Bildschirms finden Sie einen Button mit Ihrem Benutzernamen.
Durch einen Klick darauf konnen Sie Ihr Profil aufrufen und dort lhre persénlichen Daten
einsehen bzw. andern. Weiters kdnnen Sie Gber die entsprechenden Optionen lhr Passwort
andern (siehe 3. Passwort vergessen) oder sich von der Applikation abmelden.

ansprechperson@schule.com @ 000000

Password andern

igital‘ Abmelden

Abbildung 11: Profileinstellungen & Abmelden
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7. Phase 1: Anmeldephase

Willkommen beim Projekt Digitale Endgerate!

Bitte klicken Sie auf "Zur Startseite” und prifen bzw. aktualisieren Sie die Daten ihrer Ansprechpersonen im Reiter
«Zusatzdaten der Schule”. Geben Sie anschliefend im Reiter ,Klassen und Gerate” |hren Geratebedarf fir das kommende
Schuljahr bekannt.

Falls Sie im kemmenden Schuljahr keinen Geratebedarf haben, wahlen Sie den Teilnahme-Status ,Pause” aus. Da
Nachbestellungen fir vorherige Schuljahre auch von pausierenden Schulen aufgegeben werden kénnen, prifen bzw.
aktualisieren Sie bitte jedenfalls die Daten Ihrer Ansprechpersonen.

Bitte beachten Sie die zwei unterschiedlichen Speicherungsméglichkeiten. Mit einem Klick auf ,Zwischenspeichern” kénnen
bisherige Eingaben gespeichert werden und bleiben durch Sie bearbeitbar. Sobald Sie .Speichern und Bestatigung absenden”
wahlen, kénnen Sie die Daten nicht mehr bearbeiten.

Abbildung 12: Willkommensfenster

Wenn Sie sich nach dem Start der Anmeldephase in der Applikation anmelden, wird lhnen
folgendes Fenster angezeigt, das lhnen Einblick in die weitere Vorgangsweise gibt.

Die sogenannte Phase 1 (Anmeldephase) dient in einem ersten Schritt der
Datenliberpriifung und -aktualisierung. Konkret sind hier die Stammdaten lhrer Schule und
die Daten der Ansprechpersonen gemeint. In einem zweiten Schritt geben Sie alle fir die
Geratebestellung im kommenden Schuljahr relevanten Informationen bekannt.

Dieses Fenster wird bei jeder Anmeldung als Erinnerung angezeigt, bis Sie im Registerkarte
Klassen und Gerate Daten zwischengespeichert bzw. gespeichert und eine Bestadtigung
abgesendet wurde.

Klicken Sie nun bitte auf Zur Startseite um fortzufahren.

7.1. Daten Uberprifen und bestatigen

Die Daten der folgenden drei Registerkarten missen nun durch Sie auf Richtigkeit Giberprift
und ggf. aktualisiert werden:

e 7.1.1 Stammdaten der Schule
e 7.1.2 Zusatzdaten der Schule
e 7.1.3. Klassen und Geréte

& HOME Schuldaten!

Schuldaten: Mittelschule

Stammdaten der Schule  Zusatzdaten der Schule  Klassen und Gerate  Klassen und Schilerfinnen  Geradteverwaltung

Abbildung 13: Ansicht der Registerkarten
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WICHTIG: Das kleine rote Rufzeichen neben dem Reiter Schuldaten bleibt so lange erhalten,
bis Sie die finale Speicherung und Ubermittlung Ihrer Daten durch die Betitigung des
Buttons Speicherung und Bestadtigung absenden durchgefiihrt haben.

HINWEIS: Die vierte Registerkarte Klassen und Schiiler/innen wird erst zum Beginn des
jeweiligen Schuljahres benétigt. Sie wird in Kapitel 8.2. separat behandelt und ist unabhangig
der Bestatigung der ersten drei Registerkarten zuganglich.

7.1.1. Stammdaten der Schule

Schuldaten: Mittelschule

< Stammdaten der Schule usatzdaten der Schule  Klassen und Gerate Klassen und Schiller/innen  Gerateverwaltung
Die Stammdaten der Schule werden von Schulen-Online automatisch in dieses System Gbernommen. Sollten Sie
feststellen, dass die Daten nicht korrekt sind, veranlassen Sie bitte eine Anderung in Schulen Online unter:
schulen-online@bmbwf.gv.at.
Schulkennzahl (SKZ) | 000000 ‘
Name | Mittelschule ‘
Adresse | Musterweg 1 ‘
PLZ | 1000 ‘
ort | Musterstadt ‘
Bundesland | Musterland ‘
E-Mail-Adresse | nms.musterschule@bildung.com ‘
Telefonnummer | 012345678 ‘
Schultyp | Mittelschule ‘
Maintainer | Gemeinde }

Abbildung 14: Ansicht Schuldaten

Uberpriifen Sie bitte die Stammdaten lhrer Schule in der ersten Registerkarte. Sollten diese
nicht korrekt sein, missen Sie in der Datenbank Schulen-Online! angepasst werden.

WICHTIG: Kontaktieren Sie dazu bitte: schulen-online@ bmbwf.gv.at.

Beachten Sie nach gestellter Anfrage, dass Daten aus Schulen-Online nicht tagesaktuell in
die Applikation importiert werden. Dementsprechend kann es vorkommen, dass
Datenanderungen erst zeitverzogert in der Applikation aktualisiert und sichtbar werden.

Sofern lhre Schule bereits an der Gerateinitiative teilnimmt, Gberprifen Sie bitte, ob die zu
andernde E-Mail-Adresse oder Telefonnummer aus den Stammdaten auch einer
Ansprechperson zugeordnet sind.

1 Schulen-Online ist ein Datenverzeichnis des BMBWF iiber Schulen in Osterreich und unter
www.schulen-online.at erreichbar.
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7.1.2. Zusatzdaten der Schule

| —

Stammdaten der Schu Zusatzdaten der Schule lashbeoard Klassen und Gerate Klassen und Schiiler/finnen Gerateverwaltung Machbestellungen Verdachtsfalle Doppelausstattung

Import-Log-Meldungen

Hier kinnen Sie nun die Daten der Ansprechpersonen Ihrer Schule eintragen oder andern. Bitte achten Sie
insbesondere darauf, eine korrekie E-Mail-A einzugehen, da diese auch fur die Anmeldung zur Applikation
herangezegen wird. Es sind bitte ausschlieBlich Dienst-E-Mail-Adressen zu verwenden,

Bitte beachten Sie, dass Sie mindestens die Schulleitung sowie eine weitere Ansprechperson anlegsn missen.
Legen Sie bitte auch die Ansprechperson fur die Lieferung fest. Dies kann eine der bestehenden
Ansprechpersonen sein oder eine zusatzliche Person.

Ansprechpersonen

Momentan sind keine Ansprechpersonen eingetragen.

Ansprechperson fiir die Lieferung hinzufiigen Ansprechperson fiir Geritemanagement hinzufiigen Ansprechperson hinzufiigen

Abweichende Lieferadresse |:|
Barrierefreie Zustellung @

Information zur barrierefreien Zustellung

Abbildung 15: Zusatzdaten der Schule, wenn noch keine Eintrage vorhanden sind

Wechseln Sie nun auf die Registerkarte Zusatzdaten der Schule und kontrollieren Sie bitte
ebenfalls die hier vorhandenen Daten der Ansprechpersonen. Nimmt Ihre Schule zum ersten
Mal bzw. erneut teil, missen Ihre Ansprechpersonen fiir die Gerateinitiative neu
eingetragen bzw. aktualisiert werden.

HINWEIS: Um einen reibungslosen Ablauf der Lieferung der Gerdte an lhrem Schulstandort
zu gewabhrleisten, geben Sie bitte alle notwendigen Informationen zur Lieferadresse
bekannt!

Wenn lhre Lieferadresse von jener Adresse abweicht, welche in den Stammdaten angegeben
ist, geben Sie dies unbedingt an. Stellen Sie dazu den Schalter Abweichende Lieferadresse
aufJa, und tragen Sie die zusatzliche Adresse in das nun eingeblendete Eingabefeld ein.

Wenn an lhrem Standort eine barrierefreie Zustellung nicht moglich ist, kdnnen Sie dies
durch Umlegen des Schalters Barrierefreie Zustellung auf Nein angeben. Bitte beschreiben
Sie im dazugehorigen Textfeld, warum eine barrierefreie Zustellung nicht moglich ist.

7.1.2.1. Ansprechpersonen hinzufiigen
Folgende Vorgaben zur Eintragung von Ansprechpersonen gelten zurzeit:

e Esistverpflichtend die Schulleitung, eine/n Verantwortliche/n fiir das
Geratemanagement (MDM) und eine Ansprechperson fiir die Lieferung einzutragen.

e Essind mindestens zwei unterschiedliche Personen einzutragen. (Es darf nicht eine
einzige Person fir alle Ansprechpersonen Posten eingetragen werden.)

e Die Rolle Ansprechperson fiir die Lieferung und Ansprechperson fiir
Geratemanagement kann grundsatzlich auch von einer Person eingenommen werden,
welche bereits als Ansprechperson angelegt ist.

e Fllen Sie beim Anlegen oder Aktualisieren einer Ansprechperson bitte alle Felder
vollstandig aus.
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Ansprechpersonen

Momentan sind keine Ansprechpersonen eingetragen.

Ansprechperson fiir die Lieferung hinzufiigen Ansprechperson fir Geritemanagement hinzufiigen Ansprechperson hinzufiigen

Abbildung 16: Ansprechpersonen hinzufiigen

Fir die Eintragung einer allgemeinen Ansprechperson klicken Sie auf Ansprechperson
hinzufiigen. Per Klick auf einen der beiden dunkelgrauen Buttons konnen Sie gezielt eine
Ansprechperson fiir die Lieferung oder das Gerdatemanagement eintragen.

Nach einem Klick auf Ansprechperson hinzufiigen 6ffnet sich folgende Eingabemaske:

Ansprechperson
Als Ansprechperson fiir die Lieferung setzen

Schulleiter/in @
Funktion @unktion aus@ ‘

Vorname ‘ ‘

Nachname ‘ ‘

E-Mail-Adresse ‘ ‘

E-Mail-Adresse ‘ ‘
bestatigen

Telefon ‘ ‘

Es soll ein
Systembenutzerkonto
Ansprechperson
angelegt werden

Abbildung 17: Leere Eingabemaske

In dieser Eingabemaske haben Sie neben der Dateneingabe noch weitere Moglichkeiten. Um
eine Schulleitung anzulegen, muss zuvor der Schalter Schulleiter/in auf Ja gesetzt werden.
Damit wird das Feld Funktion automatisch mit der Funktion Schulleitung befillt.

Wenn Sie eine Ansprechperson eintragen, die nicht gleichzeitig die Schulleitung ist, muss im
Dropdown-Ment die Funktion ausgewadhlt werden, welche diese Person an Ihrer Schule
ausiibt (z.B. IT-Kustode/Kustodin).

HINWEIS: Die beiden Buttons Als Ansprechperson fiir die Lieferung setzen und Als
Ansprechperson fiir Geraitemanagement setzen in der Eingabemaske stehen lhnen erst
nach der Speicherung lhrer Eingaben zur Verfligung!
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Ansprechperson

Schulleiter/in [m

Funktion | IT-Kustode/Kustodin ~

Vorname | Maxi |
Nachname | Musterfrau |
E-Mail-Adresse | it@musterschule.at |
E-Mail-Adresse | it@musterschule.at |

bestatigen

Telefon | 07891234 |

Es soll ein

Systembenutzerkonto
:ur dle @

Ansprechperson
angelegt werden

Abbildung 18: Ausgefiillte Eingabemaske

AnschlieRend befiillen Sie die restlichen Felder und kontrollieren Sie lhre Eingaben!

Durch das Umlegen des Schalters Es soll ein Systembenutzerkonto fiir die Ansprechperson
angelegt werden auf Ja wird beim OeAD Digitales Lernen Support eine Anfrage fir die
Anlage eines Benutzerkontos fiir die Applikation zur Verwaltung der Gerateinitiative
ausgelost. Sobald der Systembenutzer fiir Sie angelegt wurde, erhalten Sie eine E-Mail
Benachrichtigung. Durch Klicken des Buttons Kontakt hinzufiigen werden lhre Eingaben
gespeichert.

Sie kdnnen diesen Schritt nun fiir alle weiteren Ansprechpersonen wiederholen.

Ansprechpersonen
I T

Schulleitung

£ x Max Mustermann Schulleitung direktion@musterschule.at 01234567
Ansprechpersonen

£ x Maxi Musterfrau IT-Kustode/Kustodin it@musterschule.at 07891234

Ansprechperson fiir die Lieferung:

Ansprechperson fiir die Lieferung hinzufiigen

Ansprechpersonen fiir Geratemanagement:

Ansprechperson filr Geratemanagement hinzufiigen

Abbildung 19: Ubersicht eingetragenen Ansprechpersonen

Nach Anlage der Ansprechpersonen werden diese in der vorher leeren Ubersicht angezeigt.

Applikation zur Verwaltung der Geréteinitiative , Digitales Lernen® =(0eaD DIGITALES Lernen Seite |15



Durch Auswahl des Stiftsymbols neben dem Namen kdnnen Sie die Daten bearbeiten, durch
Auswahl des roten X kdnnen Sie den Kontakt |6schen.

Ansprechperson Lieferung

Als Ansprechperson fiir die Lieferung setzen

Als Ansprechperson fiir Geritemanagement setzen

Schulleiterfin

Funktion Schulleitung

Vorname Max

Nachname

Mustermann

E-Mail-Adresse | direktion@musterschule.at

E-Mail-Adresse | direktion@musterschule.at

bestatigen

Telefon | 01234567 |

Es soll ein
Systembenutzerkonto
Ansprechperson
angelegt werden

Abbildung 20: Bestehende Ansprechperson fiir weitere Aufgabe setzen

WICHTIG: Wenn Sie eine der bereits angelegten Ansprechpersonen gleichzeitig auch zur
Ansprechperson fir die Lieferung oder das Geratemanagement machen maochten, klicken Sie
auf das Stiftsymbol neben dem Namen der Person. Eine erneute Anlage direkt bei der
jeweiligen Funktion ist nicht moglich!

Uber die Auswahl des Buttons Als Ansprechperson fiir die Lieferung setzen bzw. Als
Ansprechperson fiir das Gerdtemanagement setzen konnen Sie den Kontakt fiir die
jeweilige Aufgabe festlegen. Per Klick auf Anderungen Speichern und der Bestitigung der
Sicherheitsabfrage sind |hre vorgenommenen Anderungen in der Ubersicht ersichtlich.

Abbildung 21: Button Zwischenspeichern

Sie kdnnen zum Zwischenspeichern der Daten in der Registerkarte Zusatzdaten der Schule
den Button Zwischenspeichern verwenden. Mit einem Klick auf diesen Button werden lhre
Anderungen nur gespeichert und nicht final abgeschickt.

WICHTIG: Die Daten mussen in allen drei Registerkarten korrekt sein - vorher darf der
Button Speichern und Bestdtigung absenden nicht ausgewahlt werden, da die Daten
dadurch bestatigt und fir eine weitere Bearbeitung gesperrt werden! Durch den Button
Speichern und Bestéatigung absenden bestatigen Sie die Richtigkeit der Daten und
Ubermitteln die Informationen zur weiteren Verarbeitung.
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7.1.3. Klassen und Gerate

Stammdaten der Schule  Zusatzdaten der Schule  Klassen und Gerate = Klassen und Schilerfinnen  Gerateverwaltung

e —
e e Gewdihltes Schuljahr: 2023/24
Schuljahr: ‘ 202!24' A. Phase: Phase 1 (Anmeldung)

Geben Sie bitte hier den gewlnschten Geratetypen sowie die Anzahl der teilnehmenden Klassen und
Schuler/innen an. Wichtig ist ebenfalls die Eingabe der ID des Mobile Device Managementsystems (z.B. Apple
School Manager).

Teilnahme @

Geratetyp Windows Notebook ~ ‘

Gesamtanzahl Klassen der 5. Schulstufe

Teilnehmende Schiilerfinnen der 5. Schulstufe

Teilnehmende Klassen der 5. Schulstufe |

Anzahl der Klassengerate 0

MDM:
s Schulen mit Apple Gerdten: Organisations-1D aus
dem Apple Schoel Manager
* Schule mit Goegle Geraten: Primare Google
Domain
s FUralle anderen Geratetypen ist keine Angabe
erforderlich

MN&here Infermationen im Handbuch

Abbildung 22: Ansicht Klassen und Gerate

Wechseln Sie bitte anschlieRend auf die Registerkarte Klassen und Gerate. Diese
Registerkarte enthalt je Schuljahr Informationen zur Teilnahme, zum Geratetyp, den
Bestellzahlen sowie Informationen bezliglich des Mobile Device Managements.

Achten Sie bitte darauf, dass Sie sich im richtigen Schuljahr befinden. Sie kénnen nun
zwischen dem Teilnahmestatus Pause und Ja zur Bestatigung lhrer Teilnahme an der
Gerateinitiative wahlen.

Wenn Sie im kommenden Schuljahr an der Gerateinitiative teilnehmen mochten, stellen Sie
den Schalter auf Ja. Der Geratetyp ist bereits mit dem im Vorjahr gewahlten Typ
vorausgefillt. Wenn Sie den Geratetyp wechseln méchten, wahlen Sie bitte den
gewlinschten Geratetyp aus. Geben Sie nun die Menge an bendtigten Geraten ein. Geben
Sie hier ausschlieRlich die Anzahl jener Schiler/innen an, welche in den teilnehmenden
Klassen auch ein Gerét erhalten sollen.

HINWEIS: Erlduterung der Eingabefelder

e Gesamtzahl Klassen der 5. Schulstufe: Anzahl der Klassen am Schulstandort, die fiir die
Gerateinitiative teilnahmeberechtigt sind.

e Teilnehmende Klassen der 5. Schulstufe: Anzahl der Klassen am Schulstandort, die fiir
die Gerateinitiative angemeldet sind.
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¢ Teilnehmende Schiiler/innen der 5. Schulstufe: Anzahl jener Schiiler/innen am
Schulstandort, die liber die Gerateinitiative mit einem digitalen Gerat ausgestattet

werden.

e Anzahl der Klassengerate: Wird nicht mehr beflillt, da das SchulDigiG ab dem Schuljahr

2023/24 keine zusatzlichen Klassengerate mehr vorsieht.

Sie haben den Status ,,Pause” gewahlt bzw. keinen
Geratebedarf angegeben.

auf.Speichern und Bestatigung absenden” die Daten Ihrer Ansprechpersonen.

fur das kommende Schuljahr pausieren méchten.

Bitte prifen bzw. aktualisieren Sie vor der finalen Ubermittlung Ihrer Angaben mittels Klick

Machbestellungen fur vorherige Schuljahre kénnen auch dann aufgegeben werden, wenn Sie

Abbildung 23: Informationsfenster bei Pause

Wenn Sie im kommenden Schuljahr nicht an der Gerateinitiative teilnehmen mochten, stellen
Sie den Schalter mittels Klick auf Pause. Es 6ffnet sich ein Informationsfenster, das Sie iber
die weitere Vorgangsweise im Falle einer Pausierung aufklart. Sie konnen dieses mit einem

Klick auf OK schlieRen.

Stammdaten der Schule  Zusatzdaten der Schule  Klassen und Gerdte Klassen und Schilerfinnen  Gerateverwaltung

Schuljahr: 2023/24 -

Gewdihlites Schuljahr: 2023/24
Phase: Phase 1 (Anmeldung)

Geben Sie bitte hier den gewlnschten Geratetypen sowie die Anzahl der teilnehmenden Klassen und
Schilerfinnen an. Wichtig ist ebenfalls die Eingabe der ID des Mobile Device Managementsystems (2.8, Apple
school Manager).

Teilnahme Begriindung wihlen ~

Geratetyp Windows| Schule wird auslaufend gefhrt

Gesamtanzahl Klassen der 5. Schulstufe o Sonstiges

Schule hat im 5) 2023424 keine Schilerfinnen in der 5. Schulstufe

Teilnehmende Klassen der 5. Schulstufe I ] |
Teilnehmende Schiler/innen der 5. Schulstufe | 1] |
Anzahl der Klassengerite | 1] |

MDM:
= Schulen mit Apple Gerdten: Organisations-ID aus
dem Apple School Manager
Schule mit Google Geraten: Primare Google
Domain
* Fir alle anderen Geratetypen ist keine Angabe
erforderlich

Nahere Informationen im Handbuch

P T—

Abbildung 24: Status Pause und Begriindung setzen

Wie Sie nun sehen sind alle Zeilen mit Null befiillt und ausgegraut. Vor dem Speichern und

Absenden einer Bestatigung wahlen Sie bitte noch eine Begriindung fiir lhre Pausierung aus.
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WICHTIG: Da Nachbestellungen fiir vorherige Schuljahre auch dann aufgegeben werden
kénnen, wenn Sie fir das kommende Schuljahr pausieren méchten, ist die Aktualisierung
der Daten lhrer Ansprechpersonen bitte unbedingt durchzufiihren!

HINWEIS:

e Das Feld Anzahl der Klassengerate bleibt leer, da das SchulDigiG ab dem Schuljahr
2023/24 keine zusatzlichen Klassengerate mehr vorsieht.

e Uber das Dropdown-Menii Schuljahr kénnen Sie die Daten des vergangenen Schuljahres
einsehen. Sie konnen diese Daten nicht bearbeiten.

WICHTIGE SONDERFALLE:

e Mehrstufenklassen: Anzugeben sind ausschlieBlich Schiiler/innen der 5. Schulstufe, die
mit einem Gerat der Gerateinitiative ausgestattet werden sollen (siehe dazu bitte auch
den folgenden Punkt: Bereits vorhandene Geréte).

Im Schuljahr 2022/23 konnten alle Schiler/innen in Mehrstufenklassen der 5.-8-
Schulstufe ausgestattet werden. Dadurch konnte eine einheitliche Ausstattung der
Schiler/innen, der genannten Schulstufen innerhalb der Klasse, erzielt werden. Ab dem
Schuljahr 2023/24 gibt es diese Sonderregelung fir Mehrstufenklassen nicht mehr und
es werden nur mehr Kinder der 5. Schulstufe ausgestattet. Sollten neue
Mehrstufenklassen er6ffnet werden, die keine Schiiler/innen der 5. Schulstufe fiihren,
sind diese Klassen nicht mehr teilnahmeberechtigt.

e Bereits vorhandene Gerite?: Anzugeben sind nur jene Schiler/innen, welche im Zuge
der Gerateinitiative ,Digitales Lernen” ein neues Gerat erhalten sollen.

Im Hinblick auf die bereits vorhandenen Gerate ist sicherzustellen, dass diese tUber das
MDM-System der Schule verwaltet werden kénnen.

WICHTIGE INFORMATION fiir Chromebook & iPad Schulen:

Schulen mit den Geratetypen iPadOS Tablet oder Chromebook miissen das Feld MDM
ausfillen.

HINWEIS: Dies gilt nicht fir Wiener Pflichtschulen, welche iPadOS Tablets verwenden, da
hier der Apple School Manager zentral verwaltet wird.

e Schulen mit iPadOS Tablet Geridten (iPads): Geben Sie die Organisations-ID aus dem
Apple School Manager fir die Zuweisung der iPads im Rahmen des Device Enrollment
Program (DEP) in das Feld MDM ein.

e Schulen mit Google Gerdten (Chromebooks): Bitte tragen Sie im Feld MDM lhre primare
Google-Domadne ein, die in Google Workspace registriert und abgebildet ist.

Hilfestellungen rund um das MDM finden Sie unter: digitaleslernen.oead.at/mdm

2Sollten bereits in Bezug auf die technischen Spezifikationen funktional gleichartige Gerite anstatt des zentral vom Bund zur
Verflugung gestellten Gerats genutzt werden, sind sie gemaf der neuen IKT-Schulverordnung auch fiir die Zeiten, in denen sich das
Gerat im Schulnetz befindet bzw. fiir die Unterrichtsphasen ohne Ausnahme tber das gesetzlich vorgeschriebene MDM zu
verwalten. Stellen Sie sicher, dass bereits vorhandene Geréate in ihrem Betriebssystem, dem Geratetyp sowie den technischen
Spezifikationen jenen entsprechen, die vom Bund zur Verfligung gestellt werden.
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AbschlieBend stehen Ihnen zwei Speichern-Buttons zur Verfiigung:

Abbildung 25: Schuldaten Speichern Buttons

e Zwischenspeichern: Die Daten bzw. lhre Anpassungen in den Registerkarten
Zusatzdaten der Schule und Klassen und Gerate werden nur zwischengespeichert. Es
wird nicht bestatigt, dass Sie die Daten Uberprift haben, wodurch Sie zu einem spateren
Zeitpunkt noch Anderungen vornehmen kénnen. Diesen Vorgang kénnen Sie mehrfach
durchfiihren.

e Speichern und Bestédtigung absenden: Hiermit bestatigen Sie die Richtigkeit der Daten.
Wahlen Sie diesen Button aus, wird nochmals eine Sicherheitsabfrage durchgefiihrt.
Bestatigen Sie diese mit Ja, werden lhre Daten Ubermittelt und sind nicht mehr durch Sie
bearbeitbar.

Schuldaten Bestatigung

Hiermit bestatigen Sie die Schuldaten und kénnen keine Anderungen mehr vornehmen.

Ihre Daten werden nach dem Absenden von Ihrer Schulqualitatsmanagerin bzw. Ihrem
Schulgualitatsmanager gepruft.

Wollen Sie den Vorgang abschlieBen?

Abbildung 26: Finale Datenbestatigung

WICHTIG: Wenn Sie die Bestatigung nun absenden, haben Sie keine Méglichkeit mehr,
Anderungen vorzunehmen. Wenden Sie sich diesbeziiglich bitte an den fiir hren
Schulstandort zustandigen SQM.

Fiir Anderungen von Ansprechpersonen kontaktieren Sie uns bitte unter
digitaleslernen.oead.at/kontakt. Aus Datenschutz-Griinden bitten wir Sie,
Anderungsanfragen ausschlieRlich tiber die in der Applikation hinterlegte E-Mail-Adresse der
Direktion und unter Angabe lhrer Schulkennzahl zu stellen.

7.1.4. Dashboard

Ab Mai 2024 steht Ihnen auch riickwirkend pro Schuljahr die Registerkarte Dashboard zur
Verflgung. Diese Registerkarte soll Ihnen dabei helfen pro Schuljahr nicht nur einen
gesamthaften, sondern auch einen klassenbezogenen Uberblick tiber die einzelnen Schritte
der Geratelibergabe behalten zu kénnen.

In Phase 1 (Anmeldephase) und Phase 2 (Datenaktualisierungsphase) des kommenden
Schuljahres ist das Dashboard bis auf die Zeile Gesamt noch leer.
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Stammdaten der Schule  Zusatzdaten der Schule  Dashboard  Klassen und Gerate

Import-Log-Meldungen

Klassen und Schaler/innen

Gerdteverwaltung  Machbestellungen  Verdachtsfalle Doppelausstattung

Schuljahr:

2024/2!

Das Dashboard enth3lt Informationen zu den an lhrem Standort verfagharen
Geréten und Detailinformationen zu den einzelnen Schritten der Ausstattung von
Schilerinnen und Schilern mit Geraten. Nicht alle Informationen sind auf die
Ebene einer Klasse abbildbar. Diese Felder sind grau markiert und nicht befullt.

Ausgegebene
AVB- und
Zahlungsinfos

Schiilerinnen mit Gepriifte

Gerdtezuweisung

Erfolgte AVB-
Bestatigungen

Aktiv gebuchte

Schiiler/innen

Gesamt 0/0 0/0 0/0 0/0 0/0

Verdachtsfalle

Zuletzt aktualisiert am
Noch nie aktualisiert

Nicht
zugewiesene
Gerdte

Am Standort Zugewiesen
verfiigbare als
Gerdte Schillergerate

Zugewiesen
als dberzihlig

Abbildung 27: Dashboard in Phase 1

Wie sich dieses Dashboard im Zuge von Phase 3 (Ausgabe und Nachbestellung) verhalt und
Sie bei der Arbeit unterstitzen kann, erfahren Sie in Kapitel 9.10.
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8. Phase 2: Datenaktualisierungsphase

8.1. Aktualisierung der Daten fiir das neue Schuljahr

Mit etwas zeitlichem Abstand zum Abschluss der Anmeldephase startet die Phase 2 der
Gerateinitiative, die sogenannte Datenaktualisierungsphase. Sie haben die Moglichkeit, die
Menge der bendtigten Gerate fir Ihren Schulstandort als auch die in der Applikation
hinterlegten Ansprechpersonen zu aktualisieren.

8.1.1. Anpassen der Zusatzdaten der Schule

Unter der Registerkarte Zusatzdaten der Schule ist es moglich, die in der Applikation
hinterlegten Ansprechpersonen zu aktualisieren und bei Bedarf zu andern. Uberpriifen Sie,
ob alle Ansprechpersonen im System hinterlegt sind und die Kontaktdaten aktuell sind.
Aktualisieren Sie diese bei Bedarf.

Geben Sie bitte die Daten von mindestens zwei unterschiedlichen Ansprechpersonen lhrer Schule sin.
Pflichteintrage sind:

* Schulleitung

* Ansprechperson fur die Lieferung

» Ansprechperson fir das Gerdtemanagement

Werwenden Sie bitte ausschliellich Dienst-E-Mail-Adressen.
Diese E-Mail-Adressen werden fur die Anmeldung zur Applikation herangezogen.

Ansprechpersonen
Ansprechperson hinzufiigen

I T S R [y

Schulleitung

£ x Anna Musterdirektorin Schulleitung anna.musterdirektorin@schule.at 00000000000
Ansprechpersonen
Ve x Max Musteradministrator elearning- und IT-Koordinator/in max.musteradministrator@schule.at 00000000000

Manuela Musterkustodin IT-Kustode/Kustodin manuela.musterkustodin@schule.at 00000000000

Ansprechperson fir die Lieferung:
£ x Mareike Musterschulwartin Schulwartin/Schulwart musterdirektion@schule.at 000000000000
Ansprechpersonen fiir Geratemanagement:

e x Mazx Musteradministrator elearning- und [T-Keordinator/in max.musteradministrator@schule.at 00000000000

Ansprechperson fiir Geratemanagement hinzufiigen

Abweichende Lieferadresse

Barrierefreie Zustellung m

Abbildung 28: Ansprechperson bearbeiten

WICHTIG: Wenn Sie eine der bereits angelegten Ansprechpersonen gleichzeitig auch zur
Ansprechperson fir die Lieferung oder das Geratemanagement machen méchten, klicken Sie
auf das Stiftsymbol neben dem Namen der Person. Eine erneute Anlage direkt bei der
jeweiligen Funktion ist nicht moglich!
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8.1.2. Aktualisierung der teilnehmenden Klassen und Gerateanzahl

Wahlen Sie in der Registerkarte Klassen und Geradte das kommende Schuljahr aus.
Uberpriifen Sie die Anzahl der Klassen, der teilnehmenden Klassen und die benétigte

Gerateanzahl und aktualisieren Sie diese. Die urspriinglichen Daten der Anmeldephase
bleiben weiterhin sichtbar.

Stammdaten der Schule Zusatzdaten der Schule Klassen und Gerate Klassen und Schaler/innen Gerateverwaltung

Schuljah AW Gewahites Schuljahr: 2023/24
C ijahr: - %
el IR | Phase: Phase 2 (Datenaktualisierung)

Geben Sie bitte hier den gewinschten Geratetypen sowie die Anzahl der teilnehmenden Kiassen und Schuler/innen an. Wichtig ist ebenfalls die
Eingabe der ID des sice Managementsystems (z.8. Apple School Manager). Beachten Sie bitte, dass der von lhnen eingegebene
Geratebedarf noch durch Ihre Bildungsdirektion freigegeben werden muss.

Eine genaue Bedienungsanleitung finden Sie im Applikations-Handbuch.

Teilnahme

Geratetyp Windows Notebook ~

Gesamtanzahl Klassen der 5. Schulstufe

Phase 1 (Anmeldung): 4
Teilnehmende Klassen der 5. Schulstufe ’ -
Phase 1 (Anmeldung): 4
r
Teilnehmende Schiler/innen der 5. Schulstufe ‘ 80
Phase 1 (Anmeldung): 80
Anzahl der Klassengerate 0 (GemaR SchulDigiG keine Klassengerate ab Schuljahr 2023/24)
MDM:
* Schulen mit Apple Geraten: Organisations-ID aus
dem Apple Schoo
¢ Schule mit Google Geraten: Primare Google
Domain

® FOr alle anderen Geratetypen ist keine Angabe

erforderlich

Abbildung 29: Aktualisierung der Klassen- und Gerateanzahl

WICHTIG: Das Feld MDM kann, sofern es bereits in der Anmeldephase (Phase 1) ausgefullt
wurde, nicht mehr gedndert werden. Es kann in der Datenaktualisierungsphase (Phase 2)
auch kein neuer Geratetyp gewahlt werden.

Sobald Sie die aktuellen Daten eingetragen haben, ist es notwendig die Daten mit dem
Button Speichern und Bestédtigung absenden abzuspeichern. Erst damit ist die
Aktualisierung der Daten erfolgreich abgeschlossen, sodass die aktuellen Zahlen von Seiten

der Bildungsdirektionen freigegeben werden kénnen und die Bestellung mit diesen erfolgen
kann.

HINWEIS: Das kleine rote Rufzeichen neben dem Reiter Schuldaten bleibt so lange erhalten,
bis Sie die finale Speicherung und Ubermittlung Ihrer Daten durch die Betatigung des
Buttons Speicherung und Bestadtigung absenden durchgefiihrt haben.
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8.2. Vorbereitung der Datenitibermittlung

HINWEIS: Fir das neue Schuljahr ist dieser Arbeitsschritt Teil von Phase 2. Organisatorisch
und technisch ist dieser Schritt erst zu Beginn des neuen Schuljahres auszufihren. Fir das
vergangene Schuljahr ist dieser Arbeitsschritt auch in Phase 3 noch relevant, da die
Aktualitat der Schiiler/innendaten fir etwaige Nachbestellungen gegeben sein muss.

Die Ubertragung der Schiiler/innendaten in die Applikation erfolgt tiber ein speziell
eingerichtetes Datenservice, welches an die unterschiedlichen Schiler/innen-
Verwaltungssysteme angebunden ist. Die Datenlbertragung erfolgt nicht synchron, sondern
muss manuell ausgefiihrt werden. Zu beachten ist, dass die Daten in den Schiler/innen-
Verwaltungssystemen nur einmal taglich Giber Nacht aktualisiert werden.

Dies bedeutet in der Praxis, dass Daten, welche beispielsweise um 13:30 Uhr im
Schiler/innen-Verwaltungssystem gedandert werden, erst am Folgetag fur eine
Datenlibertragung zur Applikation abrufbar sind. Bitte beachten Sie dies unbedingt beim
Aktualisieren der Klassendaten im Zuge der Dateniibertragung.

WICHTIG: Fiir die Datenlibertragung ist es zu jeder Zeit essenziell, dass die Daten im
Schiiler/innen-Verwaltungssystem korrekt und aktuell sind! Bevor Sie daher einen
Datenabrufin der Applikation durchfiihren, miissen folgende Informationen im jeweiligen
Schiiler/innen-Verwaltungssystem geprift und aktualisiert werden:

e Name der Schulerin/ des Schulers

e  Geburtsdatum der Schilerin/ des Schulers

e Name der/des Erziehungsberechtigten

e Adresse der/des Erziehungsberechtigten (inkl. Staat)
e E-Mail-Adresse der/des Erziehungsberechtigten

Uberpriifen Sie bitte, ob alle Anderungen fehlerfrei ibernommen wurden und die Anzahl der
Schuler/innen korrekt ist. Besteht in diesem Bereich noch eine Differenz, melden Sie dies
bitte zur Behebung Gber unser Kontaktformular: digitaleslernen.oead.at/kontakt

HINWEIS: In einigen Schuler/innen-Verwaltungssystemen (z.B.: SOKRATES, e*SA) muss noch
die Freigabe der Datenubermittlung durchgefihrt werden. Ist diese noch ausstandig, kbnnen
keine Daten Ubertragen werden. Bei eventuellen Fragen wenden Sie sich an den jeweiligen
Support (siehe 9.1.).
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9. Phase 3: Ausgabe & Nachbestellung

Sobald Phase 2 vollstiandig abgeschlossen ist, beginnt Phase 3 (Ausgabe & Nachbestellung).

Stammdaten der Schule  Zusatzdaten der Schule  Klassen und Gerate  Klassen und Schiler/innen  Gerateverwaltung Nachbsste\\uﬂ;eﬂ Verdachtsfalle Doppelausst]

schullahr: 2023724 Gewahltes schuljahr: 2023/24
ljahr: Phase: Phase 3 (Ausgabe & Nachbestellu

e ——

Anzahl der teilnehmenden Klassen ‘ 4 ‘

Phase 1 (Anmeldung): 3
Phase 2 (Datenaktualisierung): 4

Anzahl Klassen gesamt ‘ 4 ‘

Phase 1 (Anmeldung): 3
Phase 2 (Datenaktualisierung): 4

Anzahl der teilnehmenden Schiler/innen gesamt ‘ 66 ‘

Phase 1 (Anmeldung): 64
Phase 2 (Datenaktualisierung): 66

Klassen, g von Schiilerfinnen und

Klicken Sie auf die jeweilige Klasse, um diese zu bearbeiten.

1a (24 schiller/innen) 1b (22 schiler/innen) ¢ (20 Schiler/innen) 1dfkl (2 Schiiler/innen)
24 schiiler/innen aktiviert 22 schillerfinnen aktiviert 19 Schiiler/innen aktiviert 0 Schiiler/innen aktiviert

Klassendaten aktualisieren

Abbildung 30: Ansicht Klassen und Schuler/innen Phase 3

Wenn Sie das aktuelle Schuljahr auswahlen, wird lhnen pro Zeile der Letztstand der in Phase
2 (Datenaktualisierungsphase) bekannt gegebenen Zahlen angezeigt. Die Zahlen aus Phase 1

bleiben unterhalb der jeweiligen Zeile weiterhin sichtbar.

Mit dem Beginn der Phase 3 ist es in der registerkarte Klassen und Schiiler/innen moglich

die Klassen und Schuler/innendaten aus den Schiler/innen-Verwaltungssystem in die

Applikation zu Gbermitteln.

9.1. Datenibermittlung & Aktualisierung der Schiler/innendaten

In einem nachsten Schritt werden die einzelnen Klassen- und Schuler/innendaten aus den

jeweiligen Schiler/innen-Verwaltungssystemen tber das speziell eingerichtete Datenservice

in die Applikation importiert. Zuvor ist es wichtig die in Kapitel 8.2. beschriebenen Aspekte

zu beachten.

9.1.1. Klassendaten

Stammdaten der Schule Zusatzdaten der Schule Klassen und Gerate Klassen und Schuler/innen Gerdteverwaltung  Nachbestellungen Verdachtsfalle Doppelausst)

— Gewahltes Schuljahr: 2023/24
ATEITE Phase: Phase 3 (Ausgabe & Nachbestellung)

Anzahl der teilnehmenden Klassen ‘ 7

Phase 1 (Anmeldung): 7
Phase 2 (Datenaktualisierung): 7

Anzahl Klassen gesamt ‘ 7

Phase 1 (Anmeldung): 7
Phase 2 (Datenaktualisierung): 7

Anzahl der teilnehmenden Schiiler/innen gesamt ‘ 189

Phase 1 (Anmeldung): 189
Phase 2 (Datenaktualisierung): 189

Klassen, Zuordnung von Schiiler/innen und Gerdtezuweisung

Klicken Sie auf ,Klassendaten aktualisieren” um die Daten der Schiler/finnen abzurufen.

Klassendaten aktualisieren )

Abbildung 31: Ansicht Klassen und Schiiler/innen ohne Aktualisierung
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Um diesen Import zu starten, begeben Sie sich bitte im Reiter Schuldaten in die
Registerkarte Klassen und Schiiler/innen. Beim ersten Aufruf dieser Registerkarte sehen Sie
unterhalb der Uberschrift Klassen, Zuordnung von Schiiler/innen und Geritezuweisung
einen leeren Bereich ohne Informationen.

Klicken Sie nun auf Klassendaten aktualisieren, um die Schnittstelle zum Datenservice zu
starten.

Stammdaten der Schule Zusatzdaten der Schule  Klassen und Gerte Klassen und Schiler/finnen Geradteverwaltung  Machbestellungen Verdachtsfélle Doppelausst;

Schuljahr: Gewaihltes Schuljahr: 2023/24
Janr: Phase: Phase 3 (Ausgabe & Nachbestellung)

Anzahl der teilnehmenden Klassen | 7 ‘

Phase 1 (Anmeldung): 7
Phase 2 (Datenaktualisierung): 7

Anzahl Klassen gesamt | 7 ‘

Phase 1 (Anmeldung): 7
Phase 2 (Datenaktualisierung): 7

Anzahl der teilnehmenden Schilerfinnen gesamt | 188 ‘

Phase 1 (Anmeldung): 189
Phase 2 (Datenaktualisierung): 189

Klassen, Zuordnung von Schillerfinnen und Geritezuweisung

Klicken Sie auf die jeweilige Klasse, um diese zu bearbeiten.

‘ 1A (27 Schiilerfinnen) 1B (27 Schiilerfinnen) 1C (26 Schiiler/innen) 1D (27 Schiiler/innen) 1E (27 Schiiler/innen)
0 Schiiler/innen aktiviert 0 Schiller/innen aktiviert 0 Schiiler/innen aktiviert 0 Schiller/innen aktiviert 0 Schiiler/innen aktiviert
=
Klassendaten aktualisieren '

1F (27 Schiiler/innen) 1G (27 Schiiler/finnen)
0 Schillerfinnen aktiviert 0 Schiller/innen aktiviert

Abbildung 32: Ansicht Klassen und Schiler/innen mit Aktualisierung

HINWEIS: Nach diesem ersten Klick auf Klassendaten aktualisieren werden alle (iber das
Datenservice lGbermittelten Klassen nun als rote Kacheln angezeigt. Durch diesen Schritt
werden jedoch noch keine personenbezogenen Schiiler/innendaten Gbermittelt!

Sollte es bei der Ubermittlung zu Problemen kommen, priifen Sie bitte die Freigabe und
Einstellungen fir die Datentubermittlung in Ihrem Schiler/innen-Verwaltungsprogramm.
Wenn alle lhre Einstellungen korrekt sind und auch mindestens am Vortag getatigt wurden,
kontaktieren Sie bitte den OeAD Digitales Lernen Support: digitaleslernen.oead.at/kontakt

Pflichtschulen ohne digitale Schiiler/innendaten-Verwaltung: Bei Fragen zum Import lhrer
Schiler/innendaten in die Applikation wenden Sie sich bitte ebenso an den OeAD Digitales
Lernen Support: digitaleslernen.oead.at/kontakt

Ist das Service nicht erreichbar, versuchen Sie es bitte etwas spéater erneut. Steht es langer
nicht zur Verfligung oder sind keine Daten abrufbar, wenden Sie sich bitte auch an den OeAD
Digitales Lernen Support: digitaleslernen.oead.at/kontakt
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—
Daten der Klasse - 1A Klasse nimmt teil @)

Daten der Klasse  Schiler/innen & Erziehungsberechtigte  Geratezuweisung

Klassenkurzel | 605858 ‘
Name der Klasse | 1A ‘
Geratetyp | i0S Tablet ‘

Sonstige Informationen

Anzahl der Schiler/innen | 27 ‘

T T

Abbildung 33: Bestatigung Klasse nimmt teil

Nun missen Sie die Klassen, die an der Gerateinitiative teilnehmen, aktiv schalten. Wahlen
Sie durch Klick auf eine der roten Kacheln die gewlinschte Klasse aus. Es 6ffnet sich eine
neue Oberflache mit drei Registerkarten. Bitte aktivieren Sie die Klasse in der ersten
Registerkarte, indem Sie den Button rechts oben auf Ja umlegen.

WICHTIG: Bitte beachten Sie, dass das Deaktivieren einer bereits aktivierten Klasse nur
begrenzt moglich ist!

e Schuljahr 2021/22: Die Klasse kann nicht mehr deaktiviert werden, wenn durch das

Generieren von AVB- und Zahlungsinformationen eine Zahlungsreferenz generiert wurde
und dadurch bereits Zahlungsverpflichtungen bei der Buchhaltungsagentur des Bundes

(BHAG) entstanden sind.

e Ab dem Schuljahr 2022/23: Die Klasse kann nicht mehr deaktiviert werden, wenn durch

den Button Buchung durchfiihren eine Zahlungsreferenz generiert wurde und dadurch
bereits Zahlungsverpflichtungen bei der Buchhaltungsagentur des Bundes (BHAG)
entstanden sind.

Stammdaten der Schule Zusatzdaten der Schule Klaszen und Gerate Klassen und Schiler/innen Gerdteverwaltung  Nachbestellungen Verdachtsfalle Doppelausst:

Schuljah 2023/24 Gewahltes Schuljahr: 2023/24
N -
e Phase: Phase 3 (Ausgabe & Nachbestellung)

Anzahl der teilnehmenden Klassen ‘ 7 |

Phase 1 (Anmeldung): 7
Phase 2 (Datenaktualisierung): 7

Anzahl Klassen gesamt ‘ 7 |

Phase 1 (Anmeldung): 7
Phase 2 (Datenaktualisierung): 7

Anzahl der teilnehmenden Schiiler/innen gesamt ‘ 189 |

Phase 1 (Anmeldung): 189
Phase 2 (Datenaktualisierung): 189

Klassen, Zuordnung von Schiler/innen und Gerdtezuweisung

Klicken Sie auf die jeweilige Klasse, um diese zu bearbeiten.

‘ 1A (27 Schiler/innen) ) 1B (27 Schiiler/innen) 1C (26 Schiilerfinnen) 1D (27 Schiiler/innen) 1E (27 Schiiler/innen)
0 Schiiler/innen aktiviert 0 Schiiler/innen aktiviert 0 Schiiler/innen aktiviert 0 Schiiler/innen aktiviert 0 Schiiler/innen aktiviert

1F (27 Schiiler/innen) 1G (27 Schiiler/innen)
0 Schiiler/innen aktiviert 0 Schiiler/innen aktiviert

Abbildung 34: Ansicht teilnehmende Klasse

Klassendaten aktualisieren
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AnschliefRend konnen Sie das Fenster schlieRen und die Aktivierung fiir alle weiteren Klassen
vornehmen, die an der Gerateinitiative teilnehmen. Aktivierte Klassen werden lhnen nun als
grine Kachel angezeigt.

HINWEIS: Folgende Fehlermeldung kann im Zuge der Aktivierung auftreten

e Maximum Anzahl teilnehmender Klassen erreicht: Beachten Sie, dass sie als Schule nur
so viele Klassen aktivieren kénnen, wie auch fiir die Gerateinitiative angemeldet sind.
Uberpriifen Sie bitte, ob die Zahl der angemeldeten Klassen mit jener Zahl an Klassen
Ubereinstimmt, welche sie aktivieren wollen.

Abbildung 35: Klassenbutton und aktivierte Schiiler/innen

Die Kachel der jeweiligen Klasse bietet eine Ubersicht dariiber, wie viele Schiiler/innen sich
in der Klasse befinden und wie viele davon bereits aktiviert wurden. Schiler/innen werden
aktiviert, sobald fiir sie mittels PDF-Symbol AVB- & Zahlungsinformationen generiert wurden
(siehe dazu 9.4. Generierung und Druck AVB- & Zahlungsinformationen).

Erlduterung:

- 1A:Klassenname

- 20 Schiiler/innen: Gesamtanzahl Schiler/innen in Klasse laut Schiiler/innen-
Verwaltungssystem

- 0Schiler/innen aktiviert: Anzahl der Schiler/innen, fir welche die AVB- und
Zahlungsinformationen mittels Klick auf das PDF-Symbol generiert wurden. Diese
Anzeige ist dynamisch. Das heil3t, fiir jede/n Schiiler/in, fiir den/die Sie mittels Klick
auf das PDF-Symbol Dokumente generieren, springt der Zahler nach oben.
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9.1.2. Schiler/innendaten und Datensatzprifung auf
Doppelausstattung

Sobald Sie die Aktivierung der teilnehmenden Klassen abgeschlossen haben, kann mit dem
Import der Schiiler/innendaten aus dem jeweiligen Schiler/innen-Verwaltungssystem
gestartet werden. Wie bei den Klassendaten ist es auch hier wichtig die in Kapitel 8.2.
beschriebenen Aspekte zu beachten.

Stammdaten der Schule Zusatzdaten der Schule Klassen und Gerate Klassen und Schiler/innen Verdachtsfalle Doppelausstattung Import-Nachrichten Gerateverwaltung

schuliahr: | 202372 Gewahltes Schuljahr: 2023724
bl sondii Phase: Phase 3 (Ausgabe & Nachbestellung)

Anzahl der teilnehmenden Klassen I 7 I

Phase 1 (Anmeldung): 4
Phase 2 (Datenaktualisierung): 7

Anzahl Klassen gesamt l 7 I

Phase 1 (Anmeldung): 4
Phase 2 (Datenaktualisierung): 7

Anzahl der teilnehmenden Schiler/innen gesamt l 115 I

Phase 1 (Anmeldung): 90
Phase 2 (Datenaktualisierung): 115

Klassen, Zuordnung von Schiler/innen und Geridtezuweisung

Klicken Sie auf die jewellige Klasse, um diese zu bearbeiten.

1a (40 Schiler/innen) 1b (20 Schiller/innen) 1c (20 Schiler/innen) 1d (25 Schiiler/innen) 1e (19 Schiiler/innen)
0 Schiler/innen aktiviert | 0 Schiler/innen aktiviert | 0 Schiler/innen aktiviert | 0 Schiler/innen aktiviert | 0 Schiler/innen aktiviert
1DFKL (18 Schiiler/innen) 1x (1 Schiiler/innen)
0 Schiler/innen aktiviert | 0 Schiler/innen aktiviert
.

Abbildung 36: Schiiler/innendaten aus dem Datenservice importieren

Um diesen Import zu starten, begeben Sie sich bitte im Reiter Schuldaten in die
Registerkarte Klassen und Schiiler/innen und klicken Sie nun erneut auf Klassendaten
aktualisieren.

Dieser Klick I6st nun folgendes aus:

e die Schuler/innendaten werden (iber das Datenservice in die Applikation importiert
e diese Daten durchlaufen nun eine Datensatzprifung zur Doppelausstattung

Um Doppelausstattungen zu vermeiden, wurde eine automatische Priifung zu doppelten
Datensatzen im Zuge des Datenimports in die Applikation implementiert. Diese Funktion
stellt eine Unterstitzung dar, ersetzt aber insbesondere im Zusammenhang mit
Schulwechseln nicht die Abstimmung mit den Erziehungsberechtigten.

Die Datensatzprifung zur Doppelausstattung gleicht alle (iber das Datenservice kommenden
Schiiler/innendaten systemweit auf Ubereinstimmungen mit bereits vorhandenen
Datensatzen ab. Dieser Priifung werden sowohl Datenséatze, die Uiber das Datenservice
kommen, als auch manuell angelegte Schiiler/innen unterzogen (siehe Kapitel 9.2.).

WICHTIG: Der Import iber das Datenservice wird jedes Mal angestoRen, wenn Sie
Klassendaten aktualisieren oder Schiilerdaten aktualisieren klicken. Bei diesem Schritt wird
immer der gesamte Datenbestand ausgetauscht, es sei denn, die Zahlungsreferenz wurde
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bereits generiert. Dann bleibt dieser Datensatz bestehen. Nicht gebuchte Datensatze werden
aus der Klasse entfernt, wenn sie bei der ndachsten Aktualisierung nicht mehr aus dem
Schiiler/innen-Verwaltungssystem tber das Datenservice importiert werden (z.B. im Falle
eines Schulwechsels). Die Datensatzpriifung zur Doppelausstattung wird jedes Mal gestartet,
wenn Sie den Datenimport Gber das Datenservice anstofRen. Mittels Klick auf Schiilerdaten
aktualisieren wird sowohl der Datenimport als auch die Datensatzprifung zur
Doppelausstattung ausschlieBlich fiir die jeweilige Klasse gestartet.

HINWEIS: Sind die Daten nicht vorhanden, klicken Sie bitte nochmals auf Klassendaten
aktualisieren. Werden die Daten noch immer angezeigt, Gberpriifen Sie bitte den
Datenbestand in lhrem Schiiler/innen-Verwaltungssystem.

Falls die Daten oder das Service selbst nicht zur Verfiigung stehen, wird lhnen dies durch
entsprechende Meldungen angezeigt.

Wahrend die Datensatzprifung lauft, werden die einzelnen Gibermittelten
Schiler/innendatensatze zwar bereits in der Registerkarte Schiiler/innen &
Erziehungsberechtigte angezeigt, diese sind allerdings noch gelb eingefarbt und kénnen
nicht gebucht werden!

?ahlu .ngsrﬂfnrﬂnz Dokumente . . Dokumente Gerst
(wird mit Dokumente drucken Teilnahme stornieren gedruckt und
drucken generiert) ausgegeben

ausgegeben

Datensatz in Prifung auf Doppel-Ausstattung.
¢« Dies kann bis zu 24h dauern.

1]
Abbildung 37: In Prifung befindliche Datensatze

Das Informationssymbol in der Spalte Dokumente drucken informiert Sie Giber den Status
der angestoBenen Datensatzprifung zur Doppelausstattung. Zusatzlich dazu erhalt die
Person, welche die Priifung ausgel6st hat, eine E-Mail Benachrichtigung, sobald diese
abgeschlossen ist.

Wahrend die Datensatzprifung im Gange ist, konnen andere Aktionen in der Applikation,
welche nicht mit den in Priifung befindlichen Datensatzen zu tun haben, wie gewohnt
weitergefiihrt werden. Die Buttons Klassendaten aktualisieren und Schiilerdaten
aktualisieren konnen erst wieder geklickt werden, sobald die bereits laufende
Datensatzprifung abgeschlossen ist.

HINWEIS: Die Datensatzpriifung zur Doppelausstattung wird speziell zu Schulbeginn eine
gewisse Bearbeitungszeit in Anspruch nehmen und daher tiber Nacht stattfinden. Dies gilt
sowohl fiir Datensatzpriifungen, die durch Klick auf Klassendaten aktualisieren gestartet
wurden, als auch fir jene, die durch den Button Schiilerdaten aktualisieren ausgel st
wurden. Im weiteren Verlauf des Schuljahres wird die Prifung wesentlich weniger Zeit in
Anspruch nehmen und On-Demand Ergebnisse liefern kdnnen.
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1""(‘"5""“';"“’ ouk m«m
Schilas/in €28 Name Buchungsstatus e Dokumente Teilnahme stornieren
‘Vorname ‘ausgegeben
drucken
f—

5002 tartr: 4
05002023 s 30032013 5 s gr ) Buchu: rl‘d urchfiihren
Musterwalde,

o

Mustermann  [9Gen/64GB) ) xyzat

Abbildung 38: Datenséatze nach Durchlaufen der Datensatzpriifung

Sobald die Datensatzpriifung abgeschlossen ist und Sie per E-Mail verstdandigt wurden, sehen
Sie in der Registerkarte Schiiler/innen und Erziehungsberechtigte Datensatze in
unterschiedlichen Farben. Datensétze ohne Farbung haben die Priifung bereits erfolgreich
durchlaufen — hier konnte in der Applikation kein Verdacht auf Doppelausstattung
festgestellt werden. Fir diese Datensdtze kénnen Sie nun, sofern die Abstimmung mit den
Erziehungsberechtigten diesem Ergebnis entspricht und keine Nachbestellung getatigt
werden muss, die Buchung durchfiihren bzw. Dokumente drucken. Informationen zur
Nachbestellung von Geraten erhalten Sie in Kapitel 9.11.

Zahlungsreferenz Dokumente

(wird mit Dokumente Gerat

Teilnahme stornieren gedruckt und

T ausgegeben

Dokumente drucken drucken
generiert)

Dublettenverdachtsfalle gefunden. Diese
4 miissen zuerst entkraftet werden. NEIN NEIN

Abbildung 39: Ergebnis nach Datensatzprifung

WICHTIG: Weiterhin gelb hinterlegte Datensatze bedeuten, dass hier dhnliche Datensatze
gefunden wurden und Verdacht auf Doppelausstattung besteht. Dariliber informiert Sie auch
das Informationssymbol in der Spalte Dokumente drucken. Diese Datensatze kdnnen
weiterhin nicht gebucht werden und missen nun durch Sie geprift werden!

9.1.2.1. Priifung und Bewertung verdachtiger Datensatze

Um die vermeintlichen Dubletten prifen zu kdnnen, wechseln Sie im Reiter Schuldaten bitte
in die Registerkarte Verdachtsfille Doppelausstattung.

sﬂmmnn uhw Vor-und
Nachname E2

2. Profung

Seholerin Maxima M sre gasse 08/15.1010

B}
s 31122010 02092024001 2u2m923 610122 Mhstermmann

maxima.m@gmayl.com Unbearbeitet

Ubereinstimmende Datenfelder: Vorname, Nachname, Vorname £28, Nachname EZ8, Geburtsdatum, 1D
Schiler/in bestehend 2024/25-00052 In Applikation in Schuljahr 2024¢25, Klasse NBKMZMW; Schaler/in ID 02032024001, Zahlungsreferenz didf1p1061232131t
610122, 24

Abbildung 40: Ubersicht der Verdachtsfille auf Doppelausstattung

Hier werden lhnen nun fiir das aktuelle Schuljahr klassenibergreifend alle
Schiiler/innendatensatze angezeigt, flr die Verdacht auf Doppelausstattung festgestellt
wurde. Um lhnen eine bessere Ubersicht tiber die zu bewertenden Priifungen zu bieten,
werden alle Verdachtsfalle pro Schiiler/in gebindelt untereinander angezeigt.

HINWEIS: In der ersten Zeile einer solchen Gruppe sehen Sie die Schiler/innendaten des
Datensatzes aus dem Schuler/innen-Verwaltungssystem. In den weiteren Zeilen der Gruppe
erhalten Sie Informationen Uber die bereits bestehenden Datensatze in der Applikation,
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welche den Verdacht ausgeldst haben. Zusatzlich erhalten Sie die Kontaktinformationen der
betroffenen Schulen, an denen sich die bestehenden Datenséatze befinden.

WICHTIG: Der Dublettenverdacht kann entweder innerhalb lhres Schulstandortes (durch
Repetent/innen) oder auBerhalb Ihres Schulstandortes (durch Schulwechsel) auftreten.
Achten Sie daher bitte genau auf die Schulkennzahl und die Kontaktinformationen in der
Zeile Schiiler/in bestehend!

Scholer/in nicht ident
schuler/in ident, kein Gerat erhalten

Schiler/in ident, Gerat erhalten

Offen =

Abbildung 41: Bewertung

Nachdem Sie innerhalb Ihrer Schule bzw. mit den jeweiligen betroffenen Schulen
Ricksprache gehalten haben, ob bereits ein Gerat tibergeben wurde, konnen Sie die
einzelnen Zeilen der Gruppe bewerten. Dazu wahlen Sie fiir jede mogliche Dublette einzeln
eine Bewertung aus dem Drop-Down Meni aus.

HINWEIS: Die Bewertungen beziehen sich immer auf den Schulstandort, der in der Zeile
Schiiler/in bestehend genannt wird!

e Schiiler/in nicht ident: Die Schilerin oder der Schiler war nicht am angegeben
Schulstandort. Die Datensatze sind nicht ident.

Beispiel: Laut Verdachtsfille Doppelausstattung war die Schiilerin Marlies Musterschilerin
an der NMS Musterschule. Sie nehmen Kontakt mit der NMS Musterschule auf und erfahren,
dass lhre Schulerin nie an dieser Schule war. In diesem Fall wahlen Sie Schiiler/in nicht
ident.

e Schiler/in ident, kein Gerat erhalten: Die Schiilerin oder der Schiler war an dem
angegeben Schulstandort, hat aber an dem angegebenen Schulstandort kein Gerat
erhalten.

Beispiel: Laut Verdachtsfille Doppelausstattung war die Schiilerin Marlies Musterschlerin
an der NMS Musterschule. Sie nehmen Kontakt mit der NMS Musterschule auf und erfahren,
dass Marlies an der NMS Musterschule war, dort aber kein Gerat erhalten hat. Sie wahlen
Schiiler/in ident, kein Gerat erhalten.

e Schiiler/in ident, Gerat erhalten: Die Schilerin oder der Schiler war an dem angegeben
Schulstandort und hat an dem angegeben Schulstandort ein Gerat erhalten.

Beispiel: Laut Verdachtsfalle Doppelausstattung war die Schiilerin Marlies Musterschiilerin
an der NMS Musterschule. Sie nehmen Kontakt mit der NMS Musterschule auf und erfahren,
dass Marlies an der NMS Musterschule war und dort auch ein Gerat erhalten hat. Sie wahlen
Schiiler/in ident, Gerit erhalten.

Sobald Sie alle Datensatze bewertet haben, konnen Sie den blauen Button Bestatigung
klicken.
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WICHTIG: Der Button Bestédtigung kann erst geklickt werden, sobald alle Zeilen der Gruppe
bewertet wurden! Die Bewertung einzelner Zeilen kann nur so lange vorgenommen werden,
bis Sie die Bestatigung abgeschickt haben.

Doppelausstattungs-Verdachtsfille

Folgende Schilerfinnen wurden als Verdachtsfalle fur Doppelausstattung identifiziert. Bitte klren Sie eine etwaige Doppelausstattung ab.

Zu importierende/r
Schiilerfin

Max Mustermann Mittelschule

Laufende
Nummer Bewertung
Verdachtsfall

Keine
Doppelausstattung!

2022-0177 103012, Mittelschule schiler/fin ident, kein Gerat erhalten

Abbildung 42: Ergebnis der Bewertungen

Es 6ffnet sich nun eine Maske, in der lhnen nochmals eine Ubersicht tiber die Datensatze
und deren Bewertung gegeben wird. In der rechten Hélfte der Maske wird das Ergebnis der
Bewertungen angezeigt. Die Gesamtbewertung kann wie folgt aussehen:

e Keine Doppelausstattung: Keiner der angeschlagenen Datensdtze hat bereits ein Gerat
erhalten. Der/die Schiler/in aus dem Datenservice wird zum ersten Mal im Rahmen der
Gerateinitiative mit einem Gerat ausgestattet werden.

e Doppelausstattung: Mindestens einer der angeschlagenen Datensatze hat bereits ein
Gerat erhalten.

Anschliefend konnen Sie zum Abschlieen der Priifung auf Speichern klicken. Wiederholen
Sie diese Schritte bitte fur alle Schiler/innen, die Sie aus dem Datenservice importiert haben
und in der Registerkarte Verdachtsfille Doppelausstattung aufscheinen.

—

Abbildung 43: Button Priifung einsehen

HINWEIS: Es kann vorkommen, dass einzelne Datensatze aufgrund gedanderter Daten ofters
bei der Datensatzprifung auf Doppelausstattung anschlagen. Durch den Button Priifung
einsehen kénnen Sie sich das Ergebnis der letzten Datensatzprifungen anzeigen lassen.

WICHTIG: Sollte es im Zuge der Bewertung zu einer falschen Beurteilung gekommen sein,
wenden Sie sich bitte unverziiglich an den OeAD Digitales Lernen Support
(digitaleslernen.oead.at/kontakt) um eine Korrektur einleiten zu kénnen.
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9.1.2.2. Ergebnisse und weitere Vorgangsweise

Hat sich der Verdacht auf Doppelausstattung fir einen Datensatz aus dem Datenservice
nicht bestatigt, scheint dieser in der Registerkarte Schiiler/innen und Erziehungsberechtigte
nun nicht mehr gelb hinterlegt auf. Fiir diese Datensatze kdnnen Sie nun, sofern nicht zuerst
noch eine Nachbestellung getatigt werden muss, die Buchung durchfiihren bzw. Dokumente
drucken. Informationen zur Nachbestellung von Geraten erhalten Sie in Kapitel 9.11.

Dokumente
- - gedruckt AVBs
Teilnahme stornieren und bestatigt
ausgegeben
[
4 Dublettenverdacht bestatigt NEIN MNEIN NEIM
aQ

Abbildung 44: Dublettenverdacht bestatigt

WICHTIG: Hat sich der Verdacht auf Doppelausstattung bestatigt, ist folgendes zu beachten:

e Der Datensatz scheint in der Registerkarte Schiiler/innen und Erziehungsberechtigte
nun rot hinterlegt auf. Fir diesen Datensatz kdnnen Sie keine Buchung durchfiihren bzw.
Dokumente drucken.

e Zusatzlich wird im blauen Informationsfeld in der Spalte Dokumente drucken die
Statusmeldung Dublettenverdacht bestatigt festgehalten.

e Sollte diese/r Schiiler/in Ihre Schule verlassen, verschwindet dieser Datensatz im Zuge
der nachsten Datenibermittlung (Klassendaten aktualisieren oder Schiilerdaten
aktualisieren) und Datensatzpriifung wieder aus der Applikation.

Sobald sich die Basisdaten eines bereits gepriiften rot hinterlegten Datensatzes im
Schiiler/innen-Verwaltungssystem andern, wird dieser im Zuge des nachsten Datenimports
erneut auf Doppelausstattung gepriift. Sollte er diesmal die Priifung ohne Verdacht auf
Doppelausstattung durchlaufen, scheint er als buchbarer Datensatz in der Registerkarte
Schiiler/innen und Erziehungsberechtigte auf. Die Datensatzprufung zur Doppelausstattung
ist eine Hilfestellung und ersetzt die Abstimmung mit den Erziehungsberechtigten nicht.
Sollte der Verdacht erneut bestehen, wechseln Sie im Reiter Schuldaten bitte in die
Registerkarte Verdachtsfalle Doppelausstattung und beginnen Sie die erneute Prifung und
Bewertung der Verdachtsfille.
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9.1.2.3. Sonderfille

Im Zuge der Datensatzprifung auf Doppelausstattung konnen abgesehen von den
klassischen Dublettenverdachtsfallen ebenso zwei verschiedene Sonderfalle auftreten.

Anstoé Doppelsusstattungs- Bestitigung Doppelausstattungs- -
sritans sritune

i PR Fertesia 2.1020
st & s
i), Vs mower oomn g s wan womserz S5 e

e e ez (s ek el aimc g s

W e oman ame esc mwm mewssr [ o Sepeit

Abbildung 45: Nicht bewertbare bzw. obsolete Prifungen

Es kann vorkommen, dass ein Schiiler/innendatensatz aufgrund geanderter Daten mehrmals
direkt hintereinander bei der Datensatzpriifung anschldgt. Dies kann in so kurzer Zeit
geschehen, dass es Ihnen unmaoglich sein kdnnte die einzelnen Zeilen des Datensatzes zu
bewerten, bevor der nachste Dublettenverdachtsfall als neue Zeile geschrieben wird.

WICHTIG: Sie kdnnen immer nur die aktuelle bzw. letzte Priifung eines bestimmten
Schiler/innendatensatzes bewerten!

Zeilen, die durch Sie nicht mehr bewertet werden kénnen, werden in der Registerkarte
Verdachtsfalle Doppelausstattung in der Spalte Beurteilung durch den neuen Wert Obsolet
gekennzeichnet. Dadurch wird sofort ersichtlich, welche Prifungen fir Sie noch relevant
sind. Zusatzlich werden diese Zeilen in der Spalte Status mit der Meldung Beurteilung
unméglich - Neuere Priifung vorhanden versehen. In diesen Fallen werden die
entsprechenden Zeilen in der Ubersicht weilR bzw. hellgrau markiert.

1. Priiffung am 21.09.2023 09:31

Zu importierende/r
Schiiler/in
Mara Muster

Mitzelschule

Laufende
Nummer
Verdachtsfall

000001
Bundesgymnasium

Beurteilung
unmaoglich - Neuere
Prafung vorhanden

2023/ 248-1000%

Abbildung 46: Detailmaske Priifung einsehen (1. Sonderfall)

Den neuen Status kénnen Sie auch der Detailmaske, die nach Klick auf den Button Priifung
einsehen erscheint, entnehmen.
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Ebenso kann es vorkommen, dass ein Schiler/innendatensatz einmal bei der
Datensatzprifung anschlagt und bevor Sie ihn bewerten kdnnen erneut mit gednderten
Daten in die Applikation kommt, die diesmal allerdings nicht bei der Priifung anschlagen.
Hier wird lhnen eine eigene Zeile der Prifung und Bewertung durch die Applikation
angezeigt.

WICHTIG: Diese Zeile wird ausschlieflich im Zuge dieses zweiten Sonderfalls automatisch
von der Applikation generiert. Die tibliche Uberpriifung und Bewertung aller durch Sie
bewertbaren Zeilen bleibt weiterhin aufrecht und notwendig!

Zeilen, die nach einer Aktualisierung der Daten durch die Applikation generiert und bewertet
werden, werden in der Registerkarte Verdachtsfalle Doppelausstattung in der Spalte
Beurteilung ebenfalls durch den neuen Wert Obsolet gekennzeichnet, da fir Sie kein
Handlungsbedarf herrscht. Zusatzlich werden diese Zeilen in der Spalte Status mit der
Meldung Nach Datenaktualisierung kein Verdachtsfall mehr versehen. In diesen Fallen
werden die entsprechenden Zeilen in der Ubersicht hellgriin markiert.

3. Prifung am 03.10.2023 10:10
Zu importierende/r
Schiiler/in
Mara Muster Mittelschule -
Ergebnis:

Laufende Nach
Nummer Datenaktualisierung
Verdachtsfall kein Verdachtsfall
mehr

2023/24- %006 000001
Bundesgymnasium

Abbildung 47: Detailmaske Priifung einsehen (2. Sonderfall)

Den neuen Status kénnen Sie auch der Detailmaske, die nach Klick auf den Button Priifung
einsehen erscheint, entnehmen.

9.1.3. Datensatzprifung nach AVB-Bestatigung

Wenn Erziehungsberechtigte im Zuge der AVB-Bestatigung liber das PRS-Formular
personliche Daten angegeben, die vom Datenbestand der Applikation abweichen, wird die
Datensatzprifung auf Doppelausstattung erneut ausgelost. Wenn Datensatze im Zuge dieser
Prifung von der Applikation als Dublettenverdachtsfille erkannt werden, erhalten die
entsprechenden Ansprechpersonen eine E-Mail. Diese Verdachtsfalle miissen durch Sie bzw.
die entsprechende Ansprechperson in der Registerkarte Verdachtsfélle Doppelausstattung
bewertet werden. Eine Beschreibung der nétigen Schritte finden Sie in Kapitel 9.1.2.1.
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Achtung!

In Ihrer Schule befinden sich Datensatze, welche nachtraglich als Dubletten-Verdachtsfalle
identifiziert wurden.

Diese sind:
Schiiler/in: Maximilian MUSTERMANN (1c) im Schuljahr 202425

Sie missen diese Schiler/finnen stornieren.

Abbildung 48: Pop-Up mit Stornierungsaufforderung

Sollte es im Zuge dieser erneuten Bewertung bei einem/einer bereits gebuchten Schiler/in
zu einer Bestatigung des Dublettenverdachts kommen, wird allen Ansprechpersonen Ihrer
Schule ein Pop-Up Fenster angezeigt. Diesem ist zu entnehmen, welches Kind nun durch Sie
zu stornieren ist, um eine Doppelausstattung vermeiden zu kénnen. Informationen rund um
die Stornierung finden Sie im Kapitel 9.6.

9.1.4. Import-Log-Meldungen

Sollte es im Zuge des Imports aus dem Datenservice oder bei der Durchfiihrung der
Datensatzprifung zu Problemen oder Abbriichen kommen, haben Sie die Moglichkeit diese
im Reiter Schuldaten in der Registerkarte Import-Log-Meldungen einzusehen.

Stammdaten der Schule Zusatzdaten der Schule Klassen und Gerate Klassen und Schiiler/innen Gerateverwaltung  Machbestellungen verdachtsfalle Doppelausstattung Import-Log-Meldungen

e

Datenservice

m Import der Daten aus der Schilerverwaltung via Datenservice.
Abgebrochene Dublettenprifung durchgefiihrt. Falls Daten zu Schiiler/innen sowohl in der Registerkarte ,Klassen und Schiiler/innen” als auch hier fehlen,
nenmen Sie bitte mit dem Support Inres Schilerverwaltungssystems oder dem technischen Support zur Applikation
unter app.digitaleslernen@bmbwf.gv.at Kontakt auf.

Daten laden Fehlerbericht herunterladen

‘ Keine Eintrage

Abbildung 49: Ubersicht Datenservicefehlermeldungen

Hier kdnnen Sie zu Beginn Uber einen Schalter auswahlen, ob Sie sich Informationen zu
Problemen oder Abbriichen in Bezug auf das Datenservice oder die Datensatzpriifung zur
Doppelausstattung ausgeben lassen moéchten.

In der Oberflache zum Datenservice haben Sie die Moglichkeit nach einem speziellen Datum
zu filtern. Wenn Sie bspw. nach dem 04.09.2023 suchen und anschlieRend Daten laden
klicken, werden alle Schiler/innendatensatze angezeigt, welche beim nachtlichen
Datenimport des Vortages (03.09.2023) nicht in das Datenservice importiert werden
konnten. Die Falle des jeweiligen Tages konnen per Klick auf Fehlerbericht herunterladen als
Excel-Tabelle zu Verfliigung gestellt werden.
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.d Abgebrochene Dublettenprifung ~ b

Hier finden Sie die Fehlermeldungen zum Import der Daten |hrer Schiler/innen aus dem Datenservice,
Bitte bedenken Sie, dass der Datenimport taglich um 22 Uhr durchgefOhrt wird. Falls Schiler/innen-Daten sowohol in der Registrierkarte Schulen/Klasse fehlen, als auch hier,
nehmen Sie bitte Kontakt mit ihrem Schulverwaltungssystem oder dem Suppeort auf

Datum von bis

T e
Fehlerbericht herunterladen

‘ Keine Eintrage

Abbildung 50: Ubersicht abgebrochene Datensatzpriifung

In der Oberflache zur abgebrochenen Datensatzprifung haben Sie die Moglichkeit per Klick
auf Filter einen konkreten Zeitraum abzufragen. Die Fille des jeweiligen Zeitraums kdnnen
Uber den Button Fehlerbericht herunterladen als Excel-Tabelle zu Verfliigung gestellt
werden.

HINWEIS: Sollte in dem von lhnen abgefragten Zeitraum eine Datensatzprifung zur
Doppelausstattung abgebrochen haben, konnen Sie die Priifung per Klick auf Klassendaten
aktualisieren oder Schiilerdaten aktualisieren erneut starten.

9.2. Manuelle Schiler/innenanlage

HINWEIS: Der Import von Datensdtzen neuer, anspruchsberechtigter Schiler/innen, deren
Klassenverband bereits in einem vergangenen Schuljahr ausgestattet wurde, kann aus
technischen Grinden nicht von lhrem Schiiler/innen-Verwaltungssystem (SVS) tiber das
Datenservice in die Applikation erfolgen!

Aus diesem Grund sind anspruchsberechtigte Schiler/innen, die neu an lhren Schulstandort
kommen und ausgestattet werden sollen und nicht die 5. Schulstufe besuchen, von Ihnen ab
dem Schuljahr 2024/25 in sogenannten Sammelklassen (NBK-Klassen) manuell anzulegen.

WICHTIG: Die manuelle Schiler/innenanlage sowie die Nachbestellung fiir manuell
angelegte Schiler/innen in den vergangenen Schuljahren entfallt durch die Einfihrungen der
NBK-Klassen im jeweils aktuellen Schuljahr! Die Nachbestellung fiir Schiler/innen der 5.
Schulstufe bzw. aus Klassen, die Gber das Datenservice in die Applikation importiert wurden,
lauft weiterhin nach dem im Kapitel 9.11.1. geschilderten Prozess ab!

9.2.1. NBK-Klassen

Klassen, Zuordnung von Schiiler/innen und Geratezuweisung

Klicken Sie auf die jeweilige Klasse, um diese zu bearbeiten. Zu Schulbeginn wird zentral je eine NBK-Klasse fur drei vergangene Schuljahre angelegt. Diese
Sammelklassen sind fur die Ausstattung von Schuler/innen der 6. bis 8. Schulstufe gem. § 4 Abs. 1 Ziffer 2 SchulDigiG im aktuellen Schuljahr vorgesehen.

Klassendaten aktualisieren

Abbildung 51: Nicht aktivierte NBK-Klassen
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Die NBK-Klassen finden Sie, wie die Klassen, die Sie selbststdndig Gber das Datenservice in
die Applikation importieren, in der Registerkarte Klassen und Schiiler/innen. Diese Klassen
unterscheiden sich in ihrer Funktionsweise, bis auf die Moglichkeit der manuellen
Schiiler/innenanlage, nicht von den Klassen aus dem Datenservice.

HINWEIS: NBK-Klassen werden zentral generiert und lhnen ab dem Zeitpunkt der
Generierung angezeigt. Sie miissen nichts machen um NBK-Klassen zu erhalten!

Abbildung 52: Aktivierte NBK-Klasse

Diese Klassen heben sich vor der Aktivierung durch ihre orangene Farbe von den Klassen aus
dem Datenservice ab. Sobald Sie den Schalter Klasse nimmt teil auf Ja setzen, farben sich
auch die orangenen Klassenkacheln grin.

WICHTIG: lhre Angaben zur Gesamtanzahl und zur Anzahl teilnehmender Klassen in der
Registerkarte Klassen und Gerdte werden durch das Aktivieren von NBK-Klassen nicht
verandert! Diese Zahlen beziehen sich ausschlieBlich auf die Klassen der 5. Schulstufe im
jeweiligen aktuellen Schuljahr!

Sie erkennen Sammelklassen nach der Aktivierung auch noch am Klassennamen. Da fiir jedes
der drei vergangenen Schuljahre eine solche Klasse angelegt wird, findet sich auch das
jeweilige Schuljahr im Klassennamen wieder, bspw. NBK_2021/22 fiir das Schuljahr 2021/22.

Schiler/innen sind in die NBK-Klasse jenes Schuljahres einzutragen, in dem der restliche
Klassenverband die 5. Schulstufe besucht hat und erstausgestattet wurde.

Beispiel: Eine Schulwechslerin wechselt im Schuljahr 2024/25 an Ihre Schule in die 7.
Schulstufe. Die Klasse, die sie an Ihrer Schule nun besucht, wurde im Schuljahr 2022/23 in
der 5. Schulstufe erstausgestattet. Die Schiilerin ist, sofern eine Anspruchsberechtigung
gemaR SchulDigiG vorliegt, von lhnen manuell in die NBK_2022/23 einzutragen.

WICHTIG: Bitte beachten Sie, dass die Eintragung in die korrekte NBK-Klasse in diesen Fallen
essenziell fiir den sauberen Ablauf der Nachbestellung und Lieferung des passenden
Geratemodells ist! Dies gilt vor allem fiir Schulen, die im Zuge der letzten Schuljahre einen
oder mehrere Geratetypwechsel durchgefiihrt haben!

9.2.2. Eingabemaske

Schiiler/innen & Erziehungsberechtigte - NBK-2022/2023

Daten der Klasse  Schiler/innen & Erziehungsberechtigte = Geratezuweisung

2 q schiiler/in erstellen [P

Abbildung 53: Button fir die manuelle Schiiler/innenanlage in der NBK-Klasse
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Um mit der manuellen Schiiler/innenanlage starten zu kdnnen, begeben Sie sich in der
Registerkarte Klassen und Schiilerinnen in die fiir lhren Falle korrekte NBK-Klasse und 6ffnen
die Registerkarte Schiiler/innen & Erziehungsberechtigte.

Wenn Sie nun auf Schiiler/in erstellen klicken, 6ffnet sich die folgende Eingabemaske:

Schiler/in erstellen

Schiler/in

Klasse NBK-2022/2023

Schiiler/in ID* ‘ ‘

Vorname* ‘ | Nachname?*

Erziehungsberechtigte/-r

Vorname* ‘ | Nachname*

Adresse®

PLZ* | ort* |

E-Mail

Land* ‘ Osterreich + ‘

e

Abbildung 54: Leere Eingabemaske

Die Eingabemaske ist nun von lhnen mit den Informationen zur/zum jeweiligen Schiiler/in
und einer/einem Erziehungsberechtigten zu befillen. Die Pflichtfelder sind jeweils mit einem
Sternchen markiert.

WICHTIG: Das Feld Schulstufe ist mit der Schulstufe zu befiillen, die das Kind im aktuellen
Schuljahr besucht! Die manuelle Anlage von Schiiler/innen der 5. Schulstufe ist grundsatzlich
nicht moglich, da diese aus lhrem Schiler/innen-Verwaltungssystem (SVS) Gber das
Datenservice in die Applikation eingespielt werden!

Bei dem Feld Schiiler/in ID handelt es sich um einen Zeichenstrang, der Schiler/innen
identifizieren kann. Diese Identifikation finden Sie grundsatzlich in lhrem
Schulverwaltungssystem z.B. Sokrates. Bei der Anlage bitten wir Sie dementsprechend die
Schiiler/innen-ID, die Sie in Ihrem Schulverwaltungssystem vorfinden, fiir die jeweiligen
Schiler/innen zu verwenden.
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Schiiler/in erstellen

Schiilersin
Schulstufe® 7 +
Schiiler/in ID* | 02092024001 |
Vorname* | Maxi | Nachname*| Mustermann |

Geburtsdatum* 01.01.2011

Erziehungsberechtigte/-r

Vorname* | Maxima | Nachname*| Mustermann |
Adresse* | Mustergasse 99 |
PLZ* | 1010 | ort* | Musterberg |
Land* | Osterreich + |
E-Mail | maxima.mustermann@xyz.at |

Abbildung 55: Ausgefiillte Eingabemaske

Erst wenn alle Pflichtfelder ausgefullt sind, gelangen Sie nach Klick auf den Button Schiler/in
erstellen weiter zum nachsten Fenster. Flir ausgelassene Pflichtfelder wird lhnen nach Klick
auf den Button pro Feld ein Warnhinweis angezeigt.

Zusammenfassung des Datensatzes

Schiiler/in:

Klasse: NBK-2022/2023
Schulstufe: 7

Schiler/in 1D: 02092024001
Vorname: Maxi
Nachname: Mustermann
Geburtsdatum: 01.01.2011

Erziehungsberechtigte/-r:

Anrede:

Vorname: Maxima

Nachname: Mustermann

Adresse: Mustergasse 99

PLZ: 1010

Ort: Musterberg

Land: Osterreich

E-Mail: maxima.mustermann@xyz.at

Méchten Sie diesen Datensatz anlegen und dem Mandanten BMBWF/OeAD zur
Freigabe Ubermittein?

Nach Klicken von ..Datensatz anlegen” werden die Daten vom Mandanten
BMBWF/OeAD geprift. Nach Freigabe des Datensatzes werden alle

Ansprechpersonen lhrer Schule per E-Mail informiert. Danach ist es maglich, eine
Buchung flr den Datensatz durchzufihren und das AVB- &

Zahlungsinformationsschreiben zu drucken.
Datensatz anlegen

Abbildung 56: Sicherheitsabfrage

AnschliefRend 6ffnet sich eine Sicherheitsabfrage, welche Ihnen die Moglichkeit gibt, die
eingegebenen Daten zu liberprifen. Sollten Sie die Daten nochmals bearbeiten wollen,
klicken Sie bitte auf Abbrechen, so gelangen Sie zuriick zur Eingabemaske. Sind lhre
Eingaben korrekt, konnen Sie auf Datensatz anlegen klicken.

HINWEIS: Fur die Ausstattung der manuell angelegten Schiler/innen sind, falls vorhanden,
Uberzahlige Schiler/innengerate des aktuellen Schuljahres zu verwenden. Beachten Sie dazu
bitte die Informationen zur Zuweisung von Geraten in Kapitel 9.7. Sind keine lGberzahligen
Schiler/innengerate verfligbar, missen Gerate fur die ausstattungsberechtigten
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Schiler/innen nachbestellt werden. Die Nachbestellung erfolgt immer im jeweils aktuellen
Schuljahr, unabhangig von der Schuljahresbezeichnung der NBK-Klasse.

Beispiel: Im aktuellen Schuljahr wurden die NBK-Klassen NBK_2022/23 und NBK_2023/24
aktiviert und es wurden ausstattungsberechtigte Schiler/innen angelegt. Bitte fiihren Sie die

Nachbestellung wie gewohnt lber die Registerkarte Nachbestellungen im Schuljahr 2024/25
durch.

9.2.3. Prufung des Datensatzes auf Doppelausstattung

Durch das Klicken von Datensatz anlegen wird zusatzlich zur Anlage des Datensatzes die
automatische Datensatzprifung auf Doppelausstattung gestartet.

Abbildung 57: In Prifung befindlicher Datensatz

WICHTIG: Wahrend die Datensatzprifung lauft, wird der manuell angelegte
Schuler/innendatensatz zwar bereits in der Registerkarte Schiiler/innen &
Erziehungsberechtigte angezeigt, dieser ist allerdings noch gelb eingefarbt und kann nicht
gebucht werden! Der Datensatz ist durch Sie zu diesem Zeitpunkt nicht mehr bearbeitbar.

Da die Prifung einige Minuten dauern kann, informiert Sie das Informationssymbol in der
Spalte Dokumente drucken iber den Status der angestoRBenen Priifung. Zusatzlich dazu
erhélt die Person, welche die Datensatzpriifung ausgeldst hat, eine E-Mail Benachrichtigung,
sobald die Priifung abgeschlossen ist.

Sobald die Datensatzprifung abgeschlossen ist und Sie per E-Mail verstandigt wurden,
kdnnen Sie in der Registerkarte Schiiler/innen und Erziehungsberechtigte den weiterhin
gelb hinterlegten Datensatz mit einer der folgenden Statusmeldungen sehen:

Zahlungsreferenz Dokumente
(wird mit Dokumente . . gedruckt Gerat
Teilnahme stornieren
Dokumente drucken und ausgegeben

drucken generiert) ausgegeben

Freigabe der manuellen Schiler/innen-Anlage
4 noch ausstandig

0

Abbildung 58: Freigabe der manuellen Schiiler/innen-Anlage noch ausstdndig

e Freigabe der manuellen Schiiler/innen-Anlage noch ausstindig: der Datensatz hat die
Datensatzprifung erfolgreich durchlaufen — hier konnte der Verdacht auf
Doppelausstattung nicht bestatigt werden. Der Datensatz ist weiterhin gelb hinterlegt
und kann noch nicht gebucht werden. Die weitere Vorgangsweise wird in Kapitel 9.2.4.
erklart.
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Zahlungsreferenz Dokumente

(wird mit Dokumente Gerat

Teilnahme stornieren gedruckt und
ausgegeben

Dublettenverdachtsfalle gefunden. Diese -
¢ muissen zuerst entkraftet werden. NEIN

Dokumente drucken drucken
generiert)

m

NEIN

o

Abbildung 59: Dublettenverdachtsfalle gefunden

e Dublettenverdachtsfille gefunden: der Datensatz hat die Datensatzpriifung durchlaufen
und es ist Verdacht auf Doppelausstattung aufgekommen. Der Datensatz ist weiterhin
gelb hinterlegt und kann nicht gebucht werden. Dieser Datensatz muss nun durch Sie
manuell geprift werden.

HINWEIS: Alle Informationen zur Prifung und Bewertung des Datensatzes finden Sie in
Kapitel 9.1.2.1.!

9.2.4. Ergebnisse und weitere Vorgangsweise

Hat die Datensatzpriifung keinen Verdacht auf Doppelausstattung ergeben, scheint der
Datensatz in der Registerkarte Schiiler/innen und Erziehungsberechtigte weiterhin gelb
hinterlegt auf. Nun muss die Anlage des Datensatzes noch durch den OeAD manuell
freigegeben werden. Darliber informiert Sie auch das Informationssymbol in der Spalte
Dokumente drucken.

Zahlungsreferenz Dokumente
(wird mit Dokumente Teilnahme stornieren gedruckt AV-B.': Gerat
Dokumente drucken und bestadtigt | ausgegeben

drucken generiert) ausgegeben

Datensatz wurde zuriickgewiesen. Bitte um
4 Uberarbeitung.

L]

Abbildung 60: Zuriickgewiesener Datensatz

Sollten Informationen im Datensatz offensichtlich falsch oder unvollstandig sein, wird dieser
zur Korrektur an Sie zurlickgewiesen. Diesbezliglich werden die in der Registerkarte
Zusatzdaten der Schule hinterlegten Ansprechpersonen per E-Mail benachrichtigt. In dieser
E-Mail ist auch der Zuriickweisungsgrund ersichtlich. Der Datensatz scheint in der jeweiligen
Klasse nun rot hinterlegt auf. Uber das Stift-Symbol in der Spalte Datensatz editieren
konnen Sie den zuriickgewiesenen Datensatz nun bearbeiten.
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Schiilerdaten editieren

Folgende Daten werden geandert:

PLZ

4587 => 1190

Abbildung 61: Anderungsiibersicht bei erneuter Bearbeitung

Wenn Sie mit der Korrektur des zurlickgewiesenen Datensatzes fertig sind, klicken Sie bitte
auf Andern. AnschlieBend wird Ihnen ein Ubersichtsfenster angezeigt, in dem alle
Anderungen nochmals veranschaulicht werden. Sind diese korrekt, klicken Sie auf
Anderungen speichern um den Datensatz erneut zu libermitteln. Sollte es im Zuge der
Anderungen zu Fehlern gekommen sein, klicken Sie auf Abbrechen um zuriick zur
Eingabemaske zu gelangen.

Der von Ihnen korrigierte Datensatz scheint nun wieder gelb hinterlegt in der jeweiligen
Klasse auf und ist nicht mehr durch Sie bearbeitbar. Ebenso kann dieser Datensatz weiterhin
nicht gebucht werden.

WICHTIG: Durch Klick auf Anderungen speichern wird der Datensatz nicht nur angepasst,
sondern erneut die Datensatzpriifung angestoRen! Gehen Sie bitte erneut die in Kapitel
9.2.3., Kapitel 9.1.2.1. und Kapitel 9.1.2.3. beschriebenen Schritte durch!

Abbildung 62: Freigegebener Datensatz

War der Datensatz bereits fehlerfrei oder hat die Priifungsinstanzen nach der Zurlickweisung
und Korrektur ohne Verdacht auf Doppelausstattung erneut durchlaufen, kann der
Datensatz durch den OeAD manuell freigegeben werden.

Flr diesen Datensatz kdnnen Sie nun, sofern nicht zuerst noch eine Nachbestellung getatigt
werden muss, die Buchung durchfiihren bzw. Dokumente drucken. Informationen zur
Nachbestellung erhalten Sie in Kapitel 9.11.

HINWEIS: Der von lhnen angelegte Datensatz kann im Zuge der Freigabe durch den OeAD
auch abgelehnt werden und verschwindet damit ganzlich aus der Klassenansicht.
Diesbeziiglich werden die in der Registerkarte Zusatzdaten der Schule hinterlegten
Ansprechpersonen per E-Mail kontaktiert. In dieser E-Mail ist auch der Ablehnungsgrund
ersichtlich.

WICHTIG: Hat sich der Verdacht auf Doppelausstattung fiir den Datensatz durch die
Datensatzpriifung, sowie durch lhre manuelle Priifung und Bewertung bestatigt, ist
folgendes zu beachten:

e Hatsich der Verdacht auf Doppelausstattung fiir einen Datensatz bestatigt, scheint
dieser in der Registerkarte Schiiler/innen und Erziehungsberechtigte, bis er durch den
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OeAD final abgelehnt wird, gelb hinterlegt auf. Fiir diesen Datensatz konnen Sie keine
Buchung durchfiihren bzw. Dokumente drucken.

e Zusatzlich bekommt dieser Datensatz den Marker Dublettenverdacht bestatigt.
Einsehbar ist dieser Marker (iber das blaue Informationssymbol in der Spalte
Dokumente drucken.

e Sollten Ihnen im Nachgang etwaige Tippfehler in den Daten des Datensatzes auffallen,
kdonnen Sie sich an den Digitales Lernen Support digitaleslernen.oead.at/kontakt
wenden. Dieser kann Ilhnen wie zu Beginn des Kapitels beschrieben, den Datensatz zur
erneuten Bearbeitung zurlickweisen. Nach der Bearbeitung wird erneut die
Datensatzprifung angestofRen! Gehen Sie bitte die in Kapitel 9.2.3., Kapitel 9.1.2.1. und
Kapitel 9.1.2.3. beschriebenen Schritte durch!

Sollte es im Zuge der Durchfiihrung der Datensatzprifung zu Problemen oder Abbriichen
kommen, haben Sie die Moglichkeit diese im Reiter Schuldaten in der Registerkarte Import-
Log-Meldungen einzusehen. Mehr Information dazu erhalten Sie in Kapitel 9.1.4.

9.2.5. Dublettenverdacht nach AVB-Bestatigung

Wenn Erziehungsberechtigte im Zuge der AVB-Bestatigung liber das PRS-Formular
persdnliche Daten angegeben, die vom Datenbestand der Applikation abweichen, wird die
Datensatzprifung auf Doppelausstattung erneut ausgelost. Wenn Datensatze im Zuge dieser
Prifung von der Applikation als Dublettenverdachtsfille erkannt werden, erhalten die
entsprechenden Ansprechpersonen eine E-Mail. Diese Verdachtsfalle miissen durch Sie bzw.
die entsprechende Ansprechperson in der Registerkarte Verdachtsfélle Doppelausstattung
bewertet werden. Eine Beschreibung der nétigen Schritte finden Sie in Kapitel 9.1.2.1.

Achtung!

In Ihrer Schule befinden sich Datensatze, welche nachtraglich als Dubletten-Verdachtsfalle
identifiziert wurden.

Diese sind:
Schililer/in: Maximilian MUSTERMANN (1c) im Schuljahr 2024/25

Sie missen diese Schuler/innen stornieren.

Abbildung 63: Pop-Up mit Stornierungsaufforderung

Sollte es im Zuge dieser erneuten Bewertung bei einem/einer bereits gebuchten Schiler/in
zu einer Bestatigung des Dublettenverdachts kommen, wird allen Ansprechpersonen lhrer
Schule ein Pop-Up Fenster angezeigt. Diesem ist zu entnehmen, welches Kind nun durch Sie
zu stornieren ist, um eine Doppelausstattung vermeiden zu kénnen. Informationen rund um
die Stornierung finden Sie im Kapitel 9.6.
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9.3. Lieferungen

Die neue Registerkarte Lieferungen fiihrt die Informationen zur Hauptlieferung zu
Schulbeginn und den einzelnen unterjahrigen Nachbestellungen fiir Sie als Schule
Ubersichtlich in einer Ansicht zusammen. Zusatzlich erhalten Sie dort Informationen zum
Bestell- & Lieferstatus sowie zum geplanten Lieferdatum.

Schuldaten: Mittelschule

Stammdaten der Schule  Zusatzdatan derSchule  Dashboard  Klassenund Gerdte  Klassen und Schiler/innen  Gerdteverwalkung  Nachbestellungen | Lieferunzen | Verdachrsfalle Doppelausstatung

mpon-Log-Meldungen

Schuljahr: 2024125~

Tatsach-
liches
Gerateart
Liefer-
datum
TEST_Lenovo N
Q O 29 Schulergerst n Vorbereitung Hauptlieferung  Standard

SKZxxx_2425_001  Windows che  Keine
24 HL_ST SG Notabook orhanden

Abbildung 64: Ansicht Datensatz Hauptauslieferung

Nach Prifung und Bestatigung lhres Bedarfs an Geraten fiir das kommende Schuljahr, wird
fur die Hauptlieferung ein neuer Bestelldatensatz mit einer Bestellnummer in der
Registerkarte Lieferungen generiert.

Ahnlich verhilt es sich auch mit den Nachbestellungen. Nachdem Sie in der Registerkarte
Nachbestellungen einen Nachbestellungsantrag gestellt haben und dieser geprift und
genehmigt wurde, wird fir diese Nachbestellung ebenso ein neuer Bestelldatensatz mit
einer Bestellnummer in der Registerkarte Lieferungen generiert.

HINWEIS: Sollten Sie fur mehrere Schiler/innen gleichzeitig Nachbestellungsantrage gestellt
haben, kann es im Zuge der Bearbeitung vorkommen, dass mehrere genehmigte Antrdge in
der Registerkarte Lieferungen gebiindelt in einem Bestelldatensatz geschrieben werden.
Dies ist so gewollt und dient auRerdem der Ubersichtlichkeit.

Die bereits angesprochene Bestellnummer wird anhand eines speziellen Formats generiert,
das bestimmte Informationen codiert. Dieses Format enthalt Ihre Schulkennzahl (SKZ), das
Schuljahr, eine fortlaufende Nummer, die Bestellart, die Lieferart sowie die Gerateart. Die
Bestellnummer ist pro Schuljahr eindeutig und ermaoglicht eine klare Zuordnung von
Bestellungen. Informationen zur Bestell-, Liefer- und Gerateart konnen Sie jederzeit auch der
tabellarischen Ansicht entnehmen.

e Bestellnummer einer Hauptlieferung: 123456 _2425 00001_HL ST _SG
e SKZ_Schuljahr_laufende Nummer_Hauptlieferung_Standard_Schiilergerat

e Bestellnummer einer Nachbestellung: 123456 2425 00002 _NB_ST_SG
e SKZ Schuljahr_laufende Nummer_Nachbestellung_Standard_Schiilergerat

WICHTIG: Bitte geben Sie diese Nummern bei Riickfragen an den OeAD Digitales Lernen
Support immer an!

Applikation zur Verwaltung der Geréteinitiative , Digitales Lernen” =(0eaD DIGITALES Lernen Seite |46



9.3.1. Upload des Lieferscheins

Die Registerkarte Lieferungen bietet Ihnen nicht nur einen gesamthaften Blick auf Ihre
Bestellungen, sondern auch die Moglichkeit den Zustand lhrer Lieferungen zu bewerten und
die Lieferscheine zu den einzelnen Bestellungen hochzuladen.

Um mit dem Prozess zu beginnen, klicken Sie bitte zu Beginn des zu bearbeitenden
Datensatzes in der Spalte Lieferung Bestatigen auf das Stiftsymbol.

SKZ 123456

Name der Schule Mittelschule

Bestellnummer 123456_2425 00020_HL_ST_SG
Lieferart Standard

Bestell & Lieferstatus Lieferdatum Gbermittelt
Anzahl der Gerite 56

Geratetyp Windows Notebook

Bestellung an Lieferanten dbermittelt am 10.09.2024 11:42.

Lieferaviso Ubermittelt. Lieferdatum gesetzt auf 12.09.2024.

Lieferschein(e) bearbeiten Liefereintrag erstellen / bearbeiten

Abbildung 65: Detailansicht der Lieferung

Es 6ffnet sich folgende Detailansicht, in der es nun zwei Wege gibt einen oder mehrere
Lieferscheine hochzuladen. Der Lieferschein-Upload ist sowohl (iber den blauen Button
Lieferschein(e) bearbeiten, als auch den griinen Button Liefereintrag erstellen/bearbeiten
moglich.

HINWEIS: Sollten Sie Lieferscheine hochladen und gleichzeitig auch die Bewertung der
Lieferung durchfiihren wolllen, erhalten Sie im Kapitel 9.3.2. Informationen zur weiteren
Vorgangsweise.

Sollten Sie einstweilen nur Lieferscheine hochladen, aber noch keine Bewertung der
Lieferung durchfiihren wolllen, klicken Sie bitte auf Lieferschein(e) bearbeiten. Klicken Sie
anschlieBend auf Lieferschein hochladen um das gewliinschte Dokument fiir den Upload
auszuwahlen.

WICHTIG: Per Klick auf Speichern wird das ausgewdhlte Dokument bereits hochgeladen!

Lieferscheine

Lieferschein hochladen
= B— e

Lieferschein_SKZ123456.png  Nicht geprift

Abbildung 66: Upload tiber Lieferschein(e) bearbeiten

Sollten Sie versehentlich ein falsches Dokument hochgeladen haben, so kdnnen Sie diese
durch einen Klick auf das X-Symbol in der Spalte Entfernen wieder |6schen. AnschlieRend
kann selbstverstandlich erneut ein Upload gestartet werden. Fiir lhren durchgefiihrten
Upload finden Sie nun auch einen Eintrag in der Detailansicht der jeweiligen Lieferung.
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9.3.2. Bewertung der Lieferung

Um mit dem Prozess zu beginnen, klicken Sie bitte zu Beginn des zu bearbeitenden
Datensatzes in der Spalte Lieferung Bestatigen auf das Stiftsymbol. Klicken Sie nun auf den
grinen Button Liefereintrag erstellen/bearbeiten.

Liefereintrag erstellen / bearbeiten

Hier haben Sie nun die Méglichkeit die Lieferung der Gerdte zu dokumentieren. Bitte
Oberprifen Sie die Lieferung sorgfaltig und kommentieren diese innerhalb von 3 Werktagen
nach der Lieferung.

Datumn der tatsachlichen Lieferung: | ‘

Lieferschein hochladen: Lieferschein hochladen

Hinweis: Bitte achten Sie darauf, dass der Lieferschein zur Ganze gut lesbar ist und Datum
und Unterschrift aufweist.

Anmerkungen zur Lieferung:

Anzahl der gelieferten Gerdte: (56 Gerate wurden bestellt)

Ist das Zubehér vollstindig? Ja E::) Nein E::) Info zum Zubehr

Hinweis: Reklamieren Sie Fehler bei der Lieferung (fehlendes Zubehér, Schaden,
Mehr/Minderlieferung, etc) unbedingt schriftlich beim Lieferanten. Ein Eintrag in der
Applikation ist NICHT ausreichend!

Status-E-Mail an den Lieferanten

Lieferung ist frei von sichtbaren Schaden? Ja @ Nein (: :)

Lieferung als ordnungsgemal abgeschlossen definieren MNEIN

R e |

Abbildung 67: Unausgefiillter Liefereintrag

Im Anschluss 6ffnet sich diese Eingabemaske. Hier haben Sie, abgesehen von der
Lieferungsbewertung, ebenfalls die Moglichkeit den/die Lieferschein/e hochzuladen bzw.
sich bereits hochgeladene Lieferscheine anzeigen zu lassen. Diese Maske ist nun durch Sie
auszufillen.

e Datum der tatsachlichen Lieferung (Der Tag, an dem Sie die Lieferung tatsachlich an der
Schule erhalten haben.)

e Upload Lieferschein (falls nicht bereits hochgeladen)

e Anzahl der gelieferten Gerdte (Zum Vergleich steht der bestellte Wert daneben in
Klammer)

e Volistandigkeit des Zubehors (Information zum Zubehor per Button aufrufbar)

e Reklamation beim Lieferanten (bei fehlendem Zubehor, Schaden, falscher
Geratemenge, etc.)

e Schadensbericht (Ist die Lieferung frei von sichtbaren Schaden?)

e Lieferung abschlieBen

Applikation zur Verwaltung der Geréteinitiative , Digitales Lernen” =(0eaD DIGITALES Lernen Seite |48



9.3.2.1. Lieferung ohne Mangel

Liefereintrag erstellen / bearbeiten

Hier haben Sie nun die Méglichkeit die Lieferung der Gerate zu dokumentieren. Bitte
Oberprafen Sie die Lieferung sorgfaltig und kommentieren diese innerhalb von 3 Werktagen
nach der Lieferung.

Datum der tatsachlichen Lieferung: | 12.09.2024 |

Lieferschein hechladen: Lieferschein hochladen

Hochgeladene Lieferscheine:

& Lieferschein_SKZ123456.png x

Hinweis: Bitte achten Sie darauf, dass der Lieferschein zur Ganze gut lesbar ist und Datum
und Unterschrift aufweist.

Anmerkungen zur Lieferung:

Anzahl der gelieferten Gerate: 56 (56 Gerate wurden bestellt)

Ist das Zubehér vollstandig?  Ja @ Nein O

Hinweis: Reklamieren Sie Fehler bei der Lieferung (fehlendes Zubehér, Schaden,
Mehr/Minderlieferung, etc) unbedingt schriftlich beim Lieferanten. Ein Eintrag in der
Applikation ist NICHT ausreichend!

Status-E-Mail an den Lieferanten

Lieferung ist frei von sichtbaren Schaden? Ja @ Nein O

Lieferung als ordnungsgemal abgeschlossen defi ﬂ'er .
=3

Abbildung 68: Ausgefiillter Liefereintrag (ohne Méangel)

Ist die Lieferung fehler- und schadensfrei verlaufen, kdnnen Sie den Schalter neben
Lieferung als ordnungsgemaR abgeschlossen definieren auf JA setzen.

Lieferung als ordnungsgemalk abgeschlossen definieren

R —
Lieferung abschlieBen m

Abbildung 69: Lieferung abschlieRen

WICHTIG: Erst, wenn Sie den Schalter auf JA setzen konnen, kdnnen Sie den griinen Button
Lieferungen abschlieen klicken!

Nachdem Sie den Button geklickt haben, 6ffnet sich eine Sicherheitsabfrage, die Sie per Klick
auf Speichern bestatigen konnen. In der Detailansicht finden Sie nun einen Eintrag, welcher
Ihre Eingaben in Kurzform anzeigt. Zusatzlich dazu hat sich der Status in der Spalte Bestell- &
Lieferstatus zu Lieferung ordnungsgemaR abgeschlossen aktualisiert.
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9.3.2.2. Lieferung mit Mdngeln

Liefereintrag erstellen / bearbeiten

Hier haben Sie nun die Maglichkeit die Lieferung der Gerate zu dokumentieren. Bite
Uberprifen Sie die Lieferung sorgfaltig und kommentieren diese innerhalb von 3 Werktagen
nach der Lieferung.

Daturn der tatsachlichen Lieferung:

12.09.2024 ‘

Lieferschein hochladen: Lieferschein hochladen

Hochgeladene Lieferscheine:

& Lieferschein_SKZ123456.png »®

Hinweis: Bitte achten Sie darauf, dass der Lieferschein zur Ganze gut lesbar ist und Datum
und Unterschrift aufweist.

Anmerkungen zur Lieferung:
Anzahl der gelieferten Gerdte: 50 (56 Geréte wurden bestellt)

Kommentar zu gelieferten Gerdten (Verpflichtend wenn die Lieferanzahl kleiner als die
bezteliten Gerdre ist)

Es wurden 6 Gerate zu wenig geliefert.

Ist das Zubehdr vollstandig?  Ja .:::. MNein @ m

Kommentar zum Zubehdr (Verpflichtend bei Nein):

Eei den 50 gelieferten Gerdren fehlen 3 Netzteile inkl. Kabe

Hinweis: Reklamieren Sie Fehler bei der Lieferung (fehlendes Zubehdr, Schaden,
MehriMinderlieferung, etc) unbedingt schrifdich beim Lieferanten. Ein Eintrag in der
Applikation ist NICHT ausreichend!

Status-E-Mail an den Lieferanten

- - c - - - L -
Lieferung ist frei von sichtbaren Schaden? Ja (_) MNein @

Kommentar zu Schaden (Verpflichtend bei Nein)

Einige Schachteln weisen Druckspuren auf.

Lieferung als ordnungsgemal abgeschlossen definieren

g,

Abbildung 70: Ausgefiillter Liefereintrag (mit Médngeln)

Sollten im Kontext der Lieferung eine Abweichung der Gerdteanzahl oder des Zubehors,
sowie Beschddigungen oder sonstige Mangel auftreten, missen Sie diese ebenso in der
Eingabemaske vermerken und ein Kommentar hinterlassen. Zusatzlich haben Sie durch den
Button Status-E-Mail an den Lieferanten die Moglichkeit mit diesem in Kontakt zu treten
und die Mangel zu reklamieren.

WICHTIG: Etwaige Mangel ausschlieBlich in der Eingabemaske zu erfassen fiihrt nicht
automatisch zu einer Reklamation beim Lieferanten!

Auf Grund der vorhandenen Mangel kénnen Sie lhre Lieferung noch nicht als
ordnungsgemald abgeschlossen definieren. Ihre Eingaben speichern Sie per Klick auf
Zwischenspeichern und Bestatigung der Sicherheitsabfrage.
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In der Detailansicht finden Sie nun einen Eintrag, welcher lhre Eingaben in Kurzform anzeigt.
Zusatzlich dazu hat sich der Status in der Spalte Bestell- & Lieferstatus zu Lieferung teilweise
oder mit Mangeln erfolgt aktualisiert. Dieser Eintrag ist aullerdem mit einem roten
Rufzeichen markiert.

Sobald der Lieferant fehlende Gerate, fehlendes Zubehor oder beschadigte Ware
nachgeliefert bzw. ersetzt hat, kénnen Sie |hren ersten Liefereintrag durch Klick auf
Liefereintrag erstellen/bearbeiten anpassen.

Liefereintrag erstellen / bearbeiten

Hier haben Sie nun die Méglichkeit die Lieferung der Gerate zu dokumentieren. Bitte
Gberprifen Sie die Lieferung sorgfaltig und kommentieren diese innerhalb von 3 Werktagen
nach der Lieferung.

Daturn der tatsachlichen Lieferung: | 12.00.2024

Lieferschein hochladen: Lieferschein hochladen

Hinweis: Bitte achten Sie darauf, dass der Lieferschein zur Ganze gut lesbar ist und Datum
und Unterschrift aufiveist.

Anmerkungen zur Lieferung:

Anzahl der gelieferten Gerare: 56 (56 Gerate wurden bestellt)

Ist das Zubehor vollstandig ?  Ja Nein m

Hinweis: Reklamieren Sie Fehler bei der Lieferung (fehlendes Zubehar, Schaden,
Mehr/Minderlieferung, etc) unbedingr schrifilich beim Lieferanten. Ein Eintrag in der
Applikation ist NICHT ausreichend!

Status-E-Mail an den Lieferanten

- T . ) = . —
Lieferung ist frei von sichtbaren Schaden? Ja (@) Nein ()

Lieferung als ordnungsgemaR abgeschlossen definieren | JA

&=

Abbildung 71: Angepasster Liefereintrag nach Korrektur der Mangel

Sofern die Korrektur der Mangel nun fehler- und schadensfrei verlaufen ist, kdnnen Sie, nach
der Anpassung lhrer urspriinglichen Angaben, den Schalter neben Lieferung als
ordnungsgemal abgeschlossen definieren auf JA setzen.

WICHTIG: Erst, wenn Sie den Schalter auf JA setzen kénnen, kdnnen Sie den griinen Button
Lieferungen abschlieen klicken!

Nachdem Sie den Button geklickt haben, 6ffnet sich eine Sicherheitsabfrage, die Sie per Klick
auf Speichern bestatigen konnen. In der Detailansicht finden Sie nun einen weiteren Eintrag,
welcher lhre angepassten Eingaben in Kurzform anzeigt. Zusatzlich dazu hat sich der Status
in der Spalte Bestell- & Lieferstatus zu Lieferung ordnungsgemaR abgeschlossen
aktualisiert.

HINWEIS: In der Detailansicht bleiben alle getatigten Arbeitsschritte in chronologischer
Reinfolge aufgelistet erhalten, selbst wenn Sie Anpassungen vornehmen.
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9.4. Generierung und Druck AVB- & Zahlungsinformationen

WICHTIG: Bitte fiihren Sie fiir Schiiler/innen, fiir die eine Nachbestellung geplant ist, keine
Buchung durch! Dies gilt sowohl fiir Schiler/innen aus Datenservice-Klassen, als auch aus
NBK-Klassen (Sammelklassen, siehe Kapitel 9.2.1.).

Pro Klasse wird lhnen in der Registerkarte Schiiler/innen & Erziehungsberechtige in der
Spalte Geratemodell angezeigt, mit welchem Geratemodell Schiler/innen auszustatten sind.
Ein abweichendes Gerdatemodell des ausgewahlten Geratetyps kommt zum Einsatz, wenn
das Hauptgeratemodell nicht mehr verfiigbar ist.

Hierzu ein kurzes fiktives Beispiel: Flir den Geratetyp MobilePad wird das Hauptgeratemodell
MPO1 ausgeliefert. Wenn das Kontingent von MP01 aufgebraucht ist kommt das
abweichende Geratemodell MP02 zum Einsatz.

Das abweichende Geratemodell hat in weiterer Folge auch Auswirkungen auf die AVB- und
Zahlungsinformationen, da der Eigenanteil in solchen Fallen variieren kann.

Buchung nicht mdéglich!

Die Buchung fOr diesen Schiller/diese Schilerin ist nicht durchfihrbar, da ein nicht mehr
giltizes Gerdtemodell hinterlegt ist.

Sollten Sie fir den Schiler/die Schilerin ein Gerat bendtigen, fihren Sie bitte eine
Machbestellung Uber den Reiter ,Nachbestellungen” durch, sodass ein aktuelles
Geratemodell an lhre Schule geliefert werden kann.

Sollten Sie noch Uberzihlige Gerate an Ihrem Standort haben, die fir Schiler/innen
verwendbar sind, kontaktieren Sie bitte den OeAD Digitales Lernen Support:

digitaleslernen.ocead.at/kontakt

Abbildung 72: Buchung wegen Geratemodell nicht moglich

WICHTIG: Sind bei Schiiler/innen ausgelaufene (nicht mehr lieferbare) Gerdtemodelle
hinterlegt, konnen diese nicht gebucht werden. Eine Buchung ist nur moglich, wenn bei
Schiiler/innen-Datenséatzen in der Spalte Geratemodell verfliigbare Modelle hinterlegt sind.
Sollte die Buchung aus diesem Grund gesperrt sein, nehmen Sie bitte Kontakt mit dem
Support des OeAD auf: digitaleslernen.oead.at/kontakt

9.4.1. Dokumente ausdrucken - Schuljahr 2021/22

Bitte drucken Sie die AVB- & Zahlungsinformationen fir die Erziehungsberechtigen aus. Dies
ist entweder per Klick auf das Symbol in der Spalte Dokumente drucken (Einzeldruck) oder
durch Markierung mehrerer Datensatze in der Spalte Auswahl und Klick auf Dokumente fiir
ausgewadhlte Daten drucken moglich. Dadurch wird ein PDF erstellt, welches die
individuellen AVB- & Zahlungsinformationen fir jede/n Schiiler/in beinhaltet.
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Das Datum auf dem Dokument wird mit der Buchung durch die Amtssignatur
festgeschrieben. Wenn Sie bspw. bereits am 14.09. die Buchung durchgefiihrt haben, dann
bleibt dieses Datum am Dokument erhalten. Ein Klick auf das Symbol in der Spalte
Dokumente drucken hat zur Folge, dass in der Spalte Dokumente gedruckt und ausgegeben
automatisch der Schalter auf JA gesetzt wird.

WICHTIG: Der Schalter Dokumente gedruckt und ausgegeben kann fiir das Schuljahr
2021/22 nicht mehr auf NEIN zurilickgesetzt werden. Eine Stornierung der Teilnahme ist
dennoch maglich.

HINWEIS: Die individuelle Zahlungsreferenz wird erst durch den Druck der Dokumente
generiert. Bitte beachten Sie, dass mit dem Druck und der damit einhergehenden
Generierung der Zahlungsreferenz tiber Nacht (ab 00:00 Uhr) ein Datensatz an die
Buchhaltungsagentur des Bundes (BHAG) libermittelt wird, der dort in einem weiteren
Schritt ein Zahlungsziel (inkl. Frist) fiir die betroffene Person auslést. Bitte generieren Sie
die AVB- und Zahlungsinformationen und damit die Zahlungsreferenzen daher am Vortag
bevor Sie die Dokumente an die Erziehungsberechtigten ausgeben.

9.4.2. Dokumente ausdrucken —ab dem Schuljahr 2022/23

Die Gerateausgabe erfolgt ab dem Schuljahr 2022/23 in einem zweistufigen Prozess.

& Erzi igte - 1D
| [ TR
Zahlungsreferenz
o Schilerfin (wird mit Wﬂ-m
satz Schiler/in 1D EZB Name Dokumente
editieren Misberaons drucken _":._
generiert)
—r 34 LY
Rk Dad = e A
R oo
.
S [ P e |

Abbildung 73: Ansicht Schiiler/innen und Erziehungsberechtigte

Um die Zahlungsreferenz einzelner Schiler/innen zu generieren und somit das dreiwdchige
Zahlungsziel bei der BHAG zu aktivieren, muss der Button Buchung durchfiihren in der
Spalte Buchungsstatus geklickt werden. Es ist auch moglich fur mehrere Schiiler/innen die
Buchung gleichzeitig durchzufihren, indem Sie die gewtlinschten Personen auswahlen und
den Button Buchung fiir Auswahl durchfiihren klicken. Mehrfachbuchungen sind nur
moglich, wenn sie auch als jeweilige Einzelbuchung erlaubt sind.

Schiiler/innen & Erziehungsberechtigte - 1D

Daten der Klasse | Schuiler/innen & Erziehungsberechtigte | Geratezuweisung

Schiiler/in erstellen

Abbildung 74: Refresh Button

.
o
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Nachdem Sie fiir eine/n Schiler/in den Button Buchung durchfiihren geklickt haben, ist es
notwendig die Liste zu aktualisieren. Klicken Sie dazu auf den Refresh Button.

Abbildung 75: Buchung durchgefiihrt

Ist die Buchung erfolgreich, erscheint im Feld Buchungsstatus ein griiner Schriftzug, der Sie
darauf hinweist, dass die Dokumente ausgedruckt und ausgehandigt werden sollen.

Abbildung 76: Dokumente gedruckt

Sobald Sie die Dokumente mittels Klicks auf das PDF-Symbol ausdrucken, springt das Feld
Dokumente gedruckt und ausgegeben automatisch auf JA. Das Datum auf dem Dokument
wird mit der Buchung durch die Amtssignatur festgeschrieben. Wenn Sie bspw. bereits am
14.09. die Buchung durchgefiihrt haben, dann bleibt dieses Datum am Dokument erhalten.

Fehler beim Durchfithren der

Buchung Q

Abbildung 77: Fehlermeldung beim Durchfiihren der Buchung

HINWEIS: Bitte tberpriifen Sie nach der Durchfiihrung der Buchung und dem Klicken des
Refresh Buttons, dass im Feld Buchungsstatus keine Fehlermeldung bei einzelnen
Schiler/innen erscheint. Fehlerhafte Buchungen l6sen keine Zahlungsverpflichtung aus.
AuRerdem konnen fur diese Schiler/innen keine Dokumente ausgedruckt werden.

Buchungsdatensatz Maéaxchen Mustermannchen
Zahlungsreferenz p91ik21026065y9il

SKZ

Geratetyp

Seriennummer

Bearbeitet durch BMBWF / OeAD am 16.11.2023 17:54
Buchung durchgefihrt (Buchung abgeschickt.)

Bearbeitet durch am 16.11.2023 17:55
Buchung nicht durchgefahrt (Fehler: Buchung konnte nicht bestatigt werden: Error:

Postleitzahl 90000 muss die Lange 4 haben)

Abbildung 78: Fehlerbeschreibung nach Klick auf die Lupe

Erscheint eine Fehlermeldung, kann mittels Klick auf die Lupe eine Beschreibung des Fehlers
im Datensatz eingesehen werden.

WICHTIG: Die AVB- & Zahlungsinformationen diirfen erst gedruckt werden, wenn die Daten
des/der Schiler/in sowie des/der Erziehungsberechtigten vollstandig sind. Eine Ausnahme
stellt die E-Mail-Adresse des/der Erziehungsberechtigten dar, da es sich hierbei nicht um ein
Pflichtfeld handelt.
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Falls die Daten nicht vorhanden sind, klicken Sie bitte auf Schiilerdaten aktualisieren. Sollten
dann nach wie vor noch Daten fehlen, priifen Sie bitte die Daten in lhrem Schiler/innen-
Verwaltungssystem auf Vollstandigkeit und wenden Sie sich ggf. an den Support lhres
Schiiler/innen-Verwaltungssystem.

WICHTIG: Mégliche Probleme in Zusammenhang mit den AVB und Zahlungsinformationen

Keine automatische Aktualisierung: Erziehungsberechtigte haben die AVB angeblich bereits
online bestatigt. Dennoch wird die Zustimmung in der Applikation nicht angezeigt. Bitte
wenden Sie sich an den technischen Support: app.digitaleslernen@bmbwf.gv.at.

Manuelle Aktivierung der AVB-Bestatigung ist nicht méglich: Bitte Gberprifen Sie, ob die
AVB- & Zahlungsinformationen gedruckt wurden. Sollte eine manuelle Bestatigung trotz
erfolgten Drucks der AVB- & Zahlungsinformationen nicht moglich sein, wenden Sie sich
bitte an den technischen Support unter app.digitaleslernen@bmbwf.gv.at.

Nachbestellung: Wenn Sie fiir den/die Schiiler/in einen Nachbestellungsantrag aufgegeben
haben, ist der Druck der AVB- und Zahlungsinformationen bzw. das Durchfiihren der
Buchung erst moglich, wenn der Antrag genehmigt wurde.

9.5. AVB-Bestatigung

WICHTIG: Bevor Sie beginnen kdnnen Seriennummern zuzuweisen und Gerate an
Schiiler/innen auszugeben, muss die AVB-Bestatigung vorhanden sein.

9.5.1. AVB-Bestatigung mittels PRS-Formular

Die Bestatigung der AVB durch die Erziehungsberechtigten erfolgt primar tber das
sogenannte PRS-Formular, welches auf den AVB- & Zahlungsinformationen ausgewiesen ist.
Wurde dort zugestimmt, wird in der Applikation der Schalter in der Spalte AVB bestatigt
automatisch auf Ja gesetzt. Eine Aktion durch Sie ist nicht erforderlich, da die Schnittstelle
zum Formularservice die Eingabe automatisch aktualisiert.

WICHTIG: Wenn Erziehungsberechtigte im Zuge der AVB-Bestatigung tGber das PRS-Formular
personliche Daten angegeben, die vom Datenbestand der Applikation abweichen, wird die
Datensatzprifung auf Doppelausstattung erneut ausgeldst. Wie mit einem
Dublettenverdachtsfall nach der AVB-Bestatigung umzugehen ist, entnehmen Sie bitte den

Kapiteln 9.1.3. bzw. 9.2.5.!

HINWEIS: Sollte durch die Erziehungsberechtigten bereits eine AVB-Bestatigung lber das
PRS-Formular durchgefiihrt worden sein, kénnen Sie diese nicht selbststandig riickgangig
machen. Wenden Sie sich dafiir bitte unter Bekanntgabe lhrer Schulkennzahl, der
Klassenbezeichnung und Schiler/innen-ID an den OeAD Digitales Lernen Support
digitaleslernen.oead.at/kontakt
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9.5.2. Manuelle Bestatigung der AVB

Haben Erziehungsberechtigte keinen Zugang zum PRS-Formular oder kdnnen aus anderen
Grinden die AVB nicht digital bestatigen, kann diese Bestatigung auch analog erfolgen. Dazu
klicken Sie in der Registerkarte Schiiler/innen & Erziehungsberechtigte auf den blauen
Button AVB-Bestatigung generieren.

Manuelle AVB Dokumente generieren

=5 =)

02092024001 Maxi Mustermann

e —

Abbildung 79: Fir die Generierung verfligbare Datensatze

Nun kénnen Sie alle Schiler/innen auswéhlen fir die Sie ein personalisiertes Dokument
generieren moéchten. Klicken Sie anschlieend den griinen Button AVB Dokumente
generieren um die Dokumente zu erhalten.

Sobald ein/e Erziehungsberechtigte/r dieses Dokument am Schulstandort ausgefiillt und
unterfertigt hat, setzen Sie in der Spalte AVB bestatigt bitte den Schalter per Klick auf Ja um.

Manuelle AVB-Bestatigung - Datenaktualisierung

Erziehungsberechtigte/-r

Adresse® ‘

e | |

Land* ‘ Land auswahlen +

Datum AVB-Bestatigung® 06.09.2024

e ——
( Dokument hochladen .
e ——
Keine Dokumente hochgeladen.
[somn | oo |

Abbildung 80: Eingabemaske im Zuge der man. AVB-Bestatigung

Sobald der Schalter auf Ja gesetzt wurde, 6ffnet sich eine Eingabemaske. Diese ist nun von
Ihnen mit den Informationen einer/eines Erziehungsberechtigten zu befillen. Die
Pflichtfelder sind jeweils mit einem Sternchen gekennzeichnet. Sobald Sie mit der
Dateneingabe fertig sind, klicken Sie bitte auf den Button Dokument hochladen um das
manuell unterzeichnete Dokumente auszuwahlen und hochzuladen.

HINWEIS: Sie miissen mindestens ein Dokument hochladen, moglich sind bis zu zwei!
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Erziehungsberechtigte/-r

Manuelle AVB-Bestatigung - Datenaktualisierung

A

Vorname* Nachname* ‘ Mustermann
Adresse* | Mustergasse 99

PLZ* 1010 ort*

Land* | Osterreich

Gebac e i

‘ Musterberg |

‘ maxima.mustermann@xyz.at

Dokument hochladen

& Manuell_unterfertigte_AVE.pdf

& Manuell_unterfertige_AVE.jpg

Datum AVB-Bestatigung® 06.09.2024

e | e

Abbildung 81: Ausgefiillte Eingabemaske im Zuge der man. AVB-Bestatigung

Sollten Sie versehentlich das falsche Dokument hochgeladen haben, kdnnen Sie die jeweilige
Datei durch Klick auf das rote X wieder entfernen und anschlieBend den Upload

wiederholen.

Erst wenn alle Pflichtfelder ausgefiillt sind und zumindest ein Dokument hochgeladen
wurde, gelangen Sie nach Klick auf den Button Speichern weiter zur Zusammenfassung lhrer
Eingaben. Fir ausgelassene Pflichtfelder wird Ihnen nach Klick auf den Button pro Feld ein

Warnhinweis angezeigt.

Vorname:
Nachname:
Adresse:
PLZ:

Ort:

Land:
E-Mail:

Hochgeladene Dateien:

Zusammenfassung der Dateneingabe

Erziehungsberechtigtes-r:

Maxima

Mustermann

Mustergasse 99

1010

Musterberg

Osterreich
maxima.mustermann@xyz.at

Datum AVB-Bestatigung: 06.09.2024

=

Bitte kontrellieren und bestatigen Sie die Daten

S

Abbildung 82: Zusammenfassung der eingegebenen Daten

Sollten Sie die Daten nochmals bearbeiten wollen, klicken Sie bitte auf Abbrechen, so
gelangen Sie zurlick zur Eingabemaske. Sind lhre Eingaben korrekt, kdnnen Sie auf Daten

bestétigen klicken.
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AVB-Dokumente

@ Manuell_unterfertigte_AVB.pdf ®

@ Manuell_unterfertige AVE{pg *® Buchung fiir Auswahl durchfiihren Dokumente fiir ausgewahlte Daten drucken
SchlieBen Dokumente
| AVBs

Dokumente - o gedruckt
drucken s und bestdtigt | ausgegeben

ausgegeben

Buchung durchgefuhrt, bitte
Mustergasse 99, Dokumente ausgedruckt

= b
. maxima.musterm - - =
1010 Musterberg, nnerhalb von 3 Tagen den ’ " = di491p1061232231t h Teilnahme stornieren JA NEIN
AT Erziehungsberechtigten ann@xyz.at
& Anhange

aushandigen.

Die hochgeladenen Dokumente sind in der Spalte AVB bestétigt unter dem Ja/Nein-Schalter
als Anhang abgelegt und kénnen per Klick auf Anhinge jederzeit eingesehen werden. Uber
dieses Fenster haben Sie auch nach der manuellen AVB-Bestatigung die Moglichkeit durch
Klick auf das rote X einen versehentlich hochgeladenen Anhang zu l6schen.

HINWEIS: Das Loschen ist nur moglich, wenn zwei Dokumente hochgeladen wurden!

WICHTIG: Bitte beachten Sie, dass die manuell unterzeichneten AVB zusatzlich fiir zehn
Jahre an lhrem Schulstandort aufbewahrt werden missen. Bitte setzen Sie den Schalter in
keinem Fall selbststdndig auf Ja, ohne dass die Erziehungsberechtigten an der Schule die AVB
unterzeichnet haben!

Achten Sie weiters auch unbedingt darauf, dass Sie den Schalter bei bereits manuell
bestatigten AVB nicht wieder auf Nein setzen.

WICHTIG: Wenn Erziehungsberechtigte im Zuge der manuellen AVB-Bestatigung personliche
Daten angegeben, die vom Datenbestand der Applikation abweichen, wird die
Datensatzpriifung auf Doppelausstattung erneut ausgelost. Wie mit einem
Dublettenverdachtsfall nach der AVB-Bestatigung umzugehen ist, entnehmen Sie bitte den

Kapiteln 9.1.3. bzw. 9.2.5.!

Uber diesen Button Liste ausdrucken kénnen Sie optional die gesamten Klassendaten mit
dem aktuellen Stand der gedruckten Dokumente und AVB-Bestatigungen als Excel Liste
herunterladen.

9.6. Stornierung von Zahlungsinformationen

Es ist unbedingt zu vermeiden, fiir Schiler/innen, die keine digitale Klasse besuchen und
demnach keinen Anspruch auf ein digitales Endgerat aus der Gerateinitiative haben, AVB-
und Zahlungsinformationen zu drucken und daraus Zahlungsverpflichtungen entstehen zu
lassen.

Sollten aus Versehen doch fiir eine/n nicht an der Gerateinitiative teilnehmende/n
Schiiler/in AVB- und Zahlungsinformationen generiert bzw. eine Buchung durchgefiihrt
worden sein, ist dieser Datensatz umgehend zu stornieren. Gehen Sie bitte, je nach
Schuljahr, wie folgt vor, um eine Stornierung durchzufihren.
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9.6.1. Stornierung von Zahlungsinformationen - Schuljahr
2021/22

Im Schuljahr 2021/22 kann eine Stornierung nur dann durchgefihrt werden, wenn folgende
Kriterien erfullt sind:

e der/dem Schiler/in ist keine Seriennummer zugewiesen
e Gerat ausgegeben auf NEIN
e AVBs bestatigt auf NEIN

Sind diese Kriterien erfiillt, kbnnen Sie mit der Stornierung des Datensatzes fortfahren.

Wurde bereits ein Gerat zugewiesen, muss diese Zuweisung vorher entfernt werden. Nahere
Informationen zur Zuweisung von Geraten finden Sie im Kapitel 9.7.

HINWEIS: Sollte durch die Erziehungsberechtigten bereits eine AVB-Bestatigung liber das
PRS-Formular durchgefiihrt worden sein, kdnnen Sie diese nicht selbststandig riickgangig
machen. Wenden Sie sich dafir bitte unter Bekanntgabe lhrer Schulkennzahl, des jeweiligen
Schuljahres, der Klassenbezeichnung und Schiiler/innen-ID an OeAD Digitales Lernen
Support digitaleslernen.oead.at/kontakt. Wurden die AVB manuell unterzeichnet, beachten
Sie bitte die Vorgaben in Kapitel 9.6.3.

Schiiler/i & Erzieh berechtigte - 1a

lasse | schulerinnen & Erziehungsberechtigte  GerateZuweisung

[ ——

Daten der K
=
Zahlungsreferenz Dokumente -
= Geburts- Abweichendes P EZB E-Mail- (wird mit ‘Dokumente gedruckt
datum Geratemodell Adresse Dokumente drucken und
i drucken generiert) ausgegeben
M 12
R . Scermann O101eora 5 MEma orf,  MAMTAMUSIE® L
T e, |

Abbildung 83: Stornierung eines Datensatzes (2021/22)

Nach dem der OeAD Digitales Lernen Support die Gber das PRS-Formular erfolgte AVB-
Bestatigung fiir Sie zurlickgesetzt hat, kdnnen Sie mir der Stornierung des Datensatzes
fortzufahren, indem Sie auf Teilnahme stornieren klicken.

Achtung!

Sie stornieren nun den Druck der ,AVB- und Zahlungsinformation® und somit die Teilnahme
fur diese Schilerin bzw. diesen Schiiler und bestatigen damit, dass er/sie nicht an der
Gerateinitiative teilnimmt, kein Gerat erhalt und somit auch kein Eigenanteil eingezahlt
werden muss.

Wahlen Sie eine Begrindung: Schiiler/in ist nicht anspruc...~

Wenn Sie stornieren, wird der ¢ Schulerfin ist nicht anspruchsberechtigt
gesetzt. Wollen Sie die Teilnahm  Schiiler/in hat die Schule verlassen

Schulerfin verwendet Eigengerat

Sonstiges l

Abbildung 84: Griinde fir die Stornierung

Es 6ffnet sich ein Pop-Up Fenster, in dem Sie einen Grund fir die Stornierung auswahlen
miussen. Sobald Sie den passenden Grund ausgewahlt haben, klicken Sie bitte auf den
grinen Teilnahme stornieren Button. Dies bewirkt, dass bei der nachtlichen Synchronisation
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der Applikation eine Ausbuchung der Forderung bei der BHAG veranlasst und somit die
aktive Zahlungsaufforderung nichtig wird.

Schiler/innen & Erziehungsberechtigte - 1

. e ———

—— s
[ Dokuments e
Dokumente drucken | drucken gedruckt
) ‘ausgegeben
N
P9854y Storniert 5

Abbildung 85: Stornierung abgeschlossen

Nach erfolgter Ausbuchung bei der BHAG ist der Datensatz am nachsten Tag ganzlich
storniert und der Schalter in der Spalte Dokumente gedruckt und ausgegeben wurde
dadurch automatisch wieder auf NEIN gesetzt.

WICHTIG: Sollten Sie bereits stornierte Schuler/innen doch noch Gerdten ausstatten wollen,
legen Sie diese bitte in der passenden NBK-Klasse im jeweils aktuellen Schuljahr manuell an.
Informationen zu diesem Prozess finden Sie in Kapitel 9.2.

9.6.2. Stornierung von Zahlungsinformationen —ab dem
Schuljahr 2022/23

Ab dem Schuljahr 2022/23 kann eine Stornierung nur dann durchgefiihrt werden, wenn
folgende Kriterien erfillt sind:

e der/dem Schiler/in ist keine Seriennummer zugewiesen
e Geratausgegeben auf NEIN

e  AVBs bestatigt auf NEIN

e Dokumente gedruckt und ausgegeben auf NEIN

e Giiltige Buchung durchgefiihrt

HINWEIS: Wurde bereits ein Gerat zugewiesen oder liegt eine AVB-Bestatigung vor, befolgen
Sie bitte die in Kapitel 9.6.1. angefiihrten Schritte beziiglich Geratezuweisung und
Zuriicksetzen der AVB-Bestatigung. Bei Schiler/innen mit manuell bestatigten AVB beachten
Sie bitte die Vorgaben zur Zurlicksetzung der AVB-Bestatigung in Kapitel 9.6.3.

Sollte der Schalter in der Spalte Dokumente gedruckt und ausgegeben auf JA stehen, stellen
Sie in bitte auf NEIN. Erst dann wird der Button Teilnahme stornieren klickbar. Sind diese
Kriterien bereits erfiillt, kdnnen Sie mit der Stornierung des Datensatzes fortfahren.

Schiller/innen & Erziehungsberechtigte - 1a

Gerteruweisung

nmmr——'ﬂﬂ

S e
Machname Dokumente
ey
e )
<92 tcectmid D o i i T . h pr—— [=]
o —

Abbildung 86: Stornierung eines Datensatzes (ab 2022/23)

Da mit dem Klick auf Buchung durchfiihren bereits eine Zahlungsreferenz und Forderung bei
der BHAG generiert wurde, kann eine Buchung nur riickgangig gemacht werden, indem Sie
auf Teilnahme stornieren klicken.
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Achtung!

Sie stornieren nun den Druck der ,AVB- und Zahlungsinformation” und somit die Teilnahme
fr diese Schilerin bzw. diesen Schiler und bestatigen damit. dass er/sie nicht an der
Gerateinitiative teilnimmit, kein Gerat erhalt und semit auch kein Eigenanteil eingezahlt
werden muss.

Wahlen Sie eine Begrindung: Schiiler/in ist nicht anspruc...w

Wenn Sie stornieren, wird der R¢  Schiler/in ist nicht anspruchsberechtigt
gesetzt. Wollen Sie die Teilnahm|  Schiller/in hat die Schule verlassen

schuler/in verwendst Eigengerat

sonstiges .

Abbildung 87: Griinde fiir die Stornierung (ab 2022/23)

Es 6ffnet sich ein Pop-Up Fenster, in dem Sie einen Grund fir die Stornierung auswahlen
miussen. Sobald Sie den passenden Grund ausgewahlt haben, klicken Sie bitte auf den
griinen Teilnahme stornieren Button.

Schiler/innen & Erziechungsberechtigte - 1a

Dstenderklasse  Scholer/innen & Ersehungsberechugre | Geratesuweisung.

[0 | txesssnien | ouchumgtorumsan duchionn | _mm.—duon-u-&ud-

Shllrtn _ u...- it
e eneriert]

lud\l.-.imr-n ’Sc e R

432545454522 loas-David  Dinasaurier

Abbildung 88: Stomierung abgeschlossen (ab 2022/23)

WICHTIG: Sollten Sie bereits stornierte Schuler/innen doch noch Geraten ausstatten wollen,
legen Sie diese bitte in der passenden NBK-Klasse im jeweils aktuellen Schuljahr manuell an.
Informationen zu diesem Prozess finden Sie in Kapitel 9.2.

9.6.3. Stornierung der Zahlungsinformationen — Schiler/innen
mit manuell bestatigten AVB

Eine Stornierung bei manuell bestatigten AVB (siehe Kapitel 9.5.2.) kann nur dann
durchgefiihrt werden, wenn folgende Kriterien erfillt sind:

e der/dem Schiler/in ist keine Seriennummer zugewiesen
e Gerat ausgegeben auf NEIN

e  AVBs bestatigt auf NEIN

e Dokumente gedruckt und ausgegeben auf NEIN

e Giiltige Buchung durchgefiihrt

HINWEIS: Wurde bereits ein Gerat zugewiesen, muss diese Zuweisung vor den weiteren
Schritten der Stornierung entfernt werden. Ndhere Informationen zur Zuweisung von
Geraten finden Sie im Kapitel 9.7.

Maxima Lenovo

092024001 M sterma 31.12.2010
02092024001 Max Mustermann ~ 31.12.2010 I

o
e R, & [ retname sorvieren [
an@xyzat [PeELes

-

Abbildung 89: Zuriicksetzen der manuellen AVB-Bestatigung
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Manuell durchgefiihrte AVB-Bestatigungen kdnnen durch Sie nicht nur gesetzt, sondern auch
zurliickgenommen werden, indem Sie in der Spalte AVB bestatigt den Schalter auf Nein
setzen.

Achtung!

bestehende Dokumente léschen NEIN

Begrindung

61/150 Zeichen *

Die Scholerin ist vor der Geratelibergabe ins Ausland gezogen.

|

Ty

Abbildung 90: Zuriicksetzen der manuellen AVB-Bestatigung

Es 6ffnet sich ein Pop-Up Fenster, in dem Sie einerseits festlegen kdnnen, ob Sie die in der
Vergangenheit hochgeladenen Dokumente entfernen mdchten, und andererseits auch eine
kurze Begriindung fiir das Zurlicksetzen angeben miissen.

Aus Dokumentationsgriinden empfehlen wir den Schalter neben bestehende Dokumente
I6schen auf Nein zu belassen, da so die hochgeladenen Dokumente weiterhin in der
Applikation zur Verwaltung der Gerateinitiative erhalten bleiben.

Abbildung 91: Stornierung eines Datensatzes mit vormals manueller AV-Bestdtigung

Nachdem Sie die manuelle AVB-Bestatigung zurlickgesetzt und den Schalter in der Spalte
Dokumente gedruckt und ausgegeben auf NEIN gestellt haben, konnen Sie auf Teilnahme
stornieren klicken.

Achtung!

Sie stornieren nun den Druck der ,AVE- und Zahlungsinformation” und somit die Teilnahme
fur diese Schilerin bzw. diesen Schiler und bestatigen damit. dass er/sie nicht an der
Gerateinitiative teilnimmt, kein Gerat erhalt und somit auch kein Eigenanteil eingezahlt
werden muss.

Wahlen Sie eine Begrundung: schiler/in ist nicht anspruc...w

i - o :
Wenn Sie stornieren, wird der R{  Schiler/in ist nicht anspruchsberechtigt

gesetzt. Wollen Sie die Teilnahm  Schaler/in hat die Schule verlassen

Schuler/in verwendet Eigengerat

Sonstiges .

Abbildung 92: Griinde fiir die Stornierung (ab 2022/23)

Es 6ffnet sich ein Pop-Up Fenster, in dem Sie einen Grund fir die Stornierung auswahlen
miissen. Sobald Sie den passenden Grund ausgewadhlt haben, klicken Sie bitte auf den
grinen Teilnahme stornieren Button.

Wie Sie eine/n stornierte/n Schiler/in erneut buchen kénnen, entnehmen Sie bitte dem
Kapitel 9.4.

Applikation zur Verwaltung der Geréteinitiative , Digitales Lernen® =(0eaD DIGITALES Lernen Seite |62



9.7. Zuweisung von Geraten

Sie erhalten im Vorfeld der Geratelieferung ein E-Mail aus dem System, in dem die Lieferung
der Gerate mit voraussichtlichem Lieferdatum angekiindigt wird.

Der OeAD erhalt einige Tage nach der Geratelieferung eine Liste der an lhren Schulstandort
gelieferten Seriennummern und spielt diese in die Applikation ein. Sobald dies geschehen ist,
werden Sie per E-Mail iber die Verflgbarkeit der Seriennummern verstandigt und die
Zuweisung und darauffolgende Ausgabe der Gerate an die Schiiler/innen kann erfolgen.

HINWEIS: Es kann vorkommen, dass Schiler/innen ein abweichendes Gerdtemodell
zugewiesen werden muss. Mehr Informationen zu abweichenden Geratemodellen finden Sie
zu Beginn des Kapitels 9.4. Achten Sie in diesen Fallen bitte genau auf die Zuweisung der
Gerate!

WICHTIG: Das abweichende Geratemodell hat Auswirkungen auf die AVB- und
Zahlungsinformationen, da der Eigenanteil in solchen Fallen variieren kann. Daher ist beim
Durchfiihren der Buchung bzw. Druck der AVB- und Zahlungsinformationen bitte
sicherzugehen, dass das vermerkte abweichende Geratemodell auf den AVB- und
Zahlungsinformationen angegeben ist. Ebenso ist anschliefend bei der Zuweisung der
Seriennummern bitte auf die korrekte Zuordnung zu achten, sodass Geratemodell auf der
AVB- und Zahlungsinformation und zugewiesenes Geratemodell libereinstimmen!

Im Fall von nachbestellten Geraten ist bitte ebenso unbedingt drauf zu achten den
jeweiligen Schiler/innen exakt das vermerkte abweichende Gerdatemodell zuzuweisen.

Um nun pro Klasse Gerate als Schiler/innengerate oder Klassengerate zuweisen zu kénnen,
wechseln Sie bitte in die Registerkarte Geratezuweisung.

WICHTIG: Bitte kontrollieren Sie unbedingt die Anzahl und die Seriennummern, damit die
Zuweisung problemlos funktioniert. Gibt es Differenzen bei der Anzahl oder Abweichungen
bei der Schreibweise, melden Sie dies bitte unverziglich Gber das Kontaktformular:
digitaleslernen.oead.at/kontakt

Geratezuweisung - 1x

Datender Klasse  Schule;

Obergabedokumente fir ausgew3hite Daten drucken m Ausgabeliste drucken Ausgabeliste hochladen

Gerat zuweis:
Schiler/in ID | Schiiler/in Vorname

en
Geréitekategorie: Kene Katagorie
yp: i0S Tablet
Schule: 101012

Datum und Uhrzeit der Zuweisung | Gebuchtes Geritemodell | Zugewiesenes Geritemodell

Abbildung 93: Menl Gerat zuweisen

Flr die Zuweisung eines Gerates klicken Sie bitte auf Neues Gerat zuweisen.
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AnschlieRend offnet sich ein kleines Fenster, wo Sie die Seriennummer entweder nach
Ausklappen und Auswahl aus der Liste oder durch Eingabe der Seriennummer in das
Suchfeld auswahlen kénnen.

WICHTIG: Die Auswahl bzw. Eingabe der Seriennummern ist erst moéglich, nachdem die
Seriennummern in die Applikation eingespielt wurden!

Danach wahlen Sie aus, ob es sich um ein Schilergerat oder Klassengerat handelt.

HINWEIS: Moglicherweise stehen lhnen nicht alle Auswahlmoglichkeiten zur Verfliigung, da
der Einsatzzweck von Geraten beschrankt sein kann.

Handelt es sich um ein Schiilergerat, kdnnen Sie nun die Schiilerin bzw. den Schiiler
auswahlen. Es sind nur Schiiler/innen auswahlbar, bei denen eine AVB-Bestatigung
vorhanden ist. Klicken Sie anschlieBend auf Zuweisung speichern, erscheint der Datensatzin
der Liste. Diese Schritte mussen fir jede Schiilerin bzw. jeden Schiiler durchgefiihrt werden.

WICHTIG: Alle Gerate, die nicht verwendet wurden, miissen als iberzdhliges Gerat erfasst
werden! Die Zuweisung als Gberzahliges Gerat ist ausschlieBlich in der Registerkarte
Gerateverwaltung moglich!

Geritezuweisung - 1a

ey [ e

Schiler/in Datum und Uhrzeit der Zugewiesenes N
Kiassengerst Bund 05 Tablet  SKHAWMWT2C 08.09.2023 - 17:38 Pad 64GA WLF1 9.Gen

22 - 10:30

Abbildung 94: Zugewiesene Gerdte

Zusatzlich dazu wird Ihnen in der Spalte Gebuchtes Geratemodell das Geratemodell
angezeigt, das fur die/den jeweilige/n Schiler/in vorgesehen ist. In der Spalte Zugewiesenes
Geratemodell sehen Sie das Gerdtemodell, welches der/dem Schiler/in Gber die
Seriennummernzuweisung zugewiesen wurde. Bitten achten Sie auf die korrekte Zuweisung
der Geratemodelle!

Seriennummernzuweisungen kdnnen mittels Klick auf das rote X wieder aufgel6st werden
und die Seriennummern stehen dadurch fiir erneute Zuweisungen zur Verfligung.

WICHTIG:

e Esistauch moglich den Schiler/innen ihre Seriennummern per sogenannter
Massenzuweisung zuzuweisen. Mehr Informationen dazu finden Sie in Kapitel 9.7.

e Sowohl die individuelle Zuweisung als auch die Massenzuweisung von Seriennummern
zu Schiler/innengeraten ist erst dann maoglich, wenn die Erziehungsberechtigten die AVB
bestatigt haben!
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HINWEIS: Der Prozess der Geratezuweisung wird folgendermafien abgeschlossen:

e Schiilergerdt: Nach der Zuweisung der Seriennummer folgt der Ausdruck des
individuellen Ubergabedokuments fiir die Ubergabe. Ndhere Informationen dazu finden
Sie in Kapitel 9.9. Mit der Dokumentation der Ubergabe in der Ausgabeliste und deren
Upload in der jeweiligen Klasse in der Applikation endet der Prozess der Zuweisung fir
Schiilergerite.

o Klassengerat: Die Zuweisung ist durch die Kennzeichnung als Klassengerat
abgeschlossen.

e Uberzihlige Gerite: Die Zuweisung ist durch die Kennzeichnung als tiberzédhliges Gerit
in der Registerkarte Gerateverwaltung abgeschlossen.

9.8. Gerateverwaltung

Schuljahr: 2022/23 ~

‘ Zuweisungen importieren ) Mexportieren

Klasse Auswahlen .
schiiler/in
Zuweisung * | Oberzahliges Gerat "

Geratekategorie Auswahlen i

Lieferdatum Von Bis

Anwenden m m

%mm S m SR mmm S Ef:;:d't“”

Abbildung 95: Ansicht Gerateverwaltung

Ihnen steht ebenfalls die Registerkarte Gerateverwaltung zur Verfligung. In dieser Liste sind
alle Gerate ersichtlich, die sich an der Schule befinden. Es ist moglich auszuwahlen, welches
Schuljahr angezeigt werden soll. Die Felder zeigen den Lieferanten, die Seriennummer, die
Geratekategorie, die Zuweisung und das Ausgabedatum der Gerate an. Zusatzlich dazu wird
Ihnen in der Spalte Gebuchtes Geratemodell das Geratemodell angezeigt, das fiir die/den
jeweilige/n Schiiler/in vorgesehen ist. Sie konnen in der Registerkarte Gerdteverwaltung,
zusatzlich zur Registerkarte Geratezuweisung, Gerdte zuweisen.

Geritezuweisung bearbeiten

Geratekategorie: Keine Kategorie
Geratetyp: i0S Tablet
Seriennummer: SF3QG2LDFVX

Gerat ist: | Nicht zugewiesen v |

| Schilergerat

Klassengerat Bund

Klassengerat Land
Klassengerit Standard

Abbildung 96: Gerat als Giberzahlig zuweisen
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WICHTIG: Alle Gerate, die nicht verwendet wurden, miissen als liberzdhliges Gerat erfasst
werden! Die Zuweisung als Gberzahliges Gerat ist ausschlieBlich in der Registerkarte
Gerateverwaltung moglich!

9.8.1. Massenzuweisungen

Weiters ist es nun moglich Seriennummern per Massenzuweisung den jeweiligen
Schiilerinnen und Schiilern zuzuweisen. Durch den Import einer Excel-Datei
(Massenzuweisung Muster Datei.xlsx) kénnen nun einer beliebig grolen Gruppe von

Schiilerinnen und Schiilern in einem Mal ihre Seriennummern zugewiesen werden. Moéglich

ist sowohl die Zuweisung einzelner Schiler/innen, ganzer Klassen oder auch aller
teilnehmenden Schuler/innen an IThrem Schulstandort. Diese Funktion finden Sie in der
Registerkarte Gerateverwaltung.

Nach dem Klick auf den Button Zuweisungen importieren 6ffnet sich ein Fenster, in dem Sie

die entsprechende Excel-Datei fir den Import auswahlen kénnen. Sie bendtigen fir das
Befiillen dieser Importdatei die jeweiligen Seriennummern als auch die Schiler/innen-ID,
jener Schiler/innen fiir welche eine Zuweisung durchgefiihrt werden soll.

Zuweisungen importieren

Datei

Abbildung 97: Import Excel-Datei

Die Importdatei benotigt eine Spalte fiir die Schiiler/innen-ID und eine fur die
Seriennummer. Bitte beachten Sie, dass der Name des Tabellenblattes Geratebestellung
lauten muss!

A B C D
Schueler/ID Seriennummer
12345 geraetl23

Geritebestellung O

e —

Abbildung 98: Aufbau Importdatei fir Massenzuweisung

1
2
3
4

Diese Datei kann wie folgt zusammengestellt werden:

e Die Schuler/innen-IDs kdnnen Sie im Registerkarte Schiiler/innen &
Erziehungsberechtigte pro Klasse liber den Button Liste ausdrucken exportieren.

e Allefir Ihre Klassen in die Applikation eingespielten Seriennummern kdnnen Sie direkt in
der Registerkarte Gerateverwaltung per Klick auf den Button Exportieren herunterladen.

e AnschlieBend kombinieren Sie die Daten in der Importdatei fiir die Massenzuweisung.
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Eine Vorlage dieser Importdatei fiir die Massenzuweisung von Seriennummern kénnen Sie
unter digitaleslernen.oead.at/massenzuweisung muster datei herunterladen. Wenn der
Import einen oder mehrere Fehler enthalten sollte, wird dieser nicht durchgefihrt und es
wird ein Fehlerprotokoll angezeigt. Dieses enthalt pro fehlerhaftem Eintrag eine
aussagekraftige Fehlermeldung.

Import konnte nicht durchgefihrt werden.

Folpende Fehler sind beim Impoet aufpetreten:

5 135334 SFOFGIAAFCIGE Das GRSt wiets Drains Tugeaise
& 135286 SFOFGZIKBOIGE Das Gerdt wurde Dereils Jugewiesen
7 187938 SFFGIINONGE Das Gerdt wirde beneits naprwiesen

FOr 0as ausgewahite Schufahr wurde kein
Eintrag fiir eirstn Schiler mit Keninzah
123454 in dae puipwdtiBen Tl
pfuncen.

B 133434 ateodefg 1234547

Kein Gerlt mit Seriennummer
9 145018 1234567 akcd R - N
23455 abid patundsn
Fir das ausgewdhiie Schulabr wurde kein
Eintrag fir eiren Schider mit Kennzah
#0011 23 In der popewihiten Sthule
prfundan.

L - E ORGP GE

Abbildung 99: Fehlerprotokoll bei fehlerhaftem Import

WICHTIG: Sowohl die individuelle Zuweisung als auch die Massenzuweisung von
Seriennummern zu Schiler/innengeraten ist erst dann moglich, wenn die
Erziehungsberechtigten die AVB bestatigt haben!

Stammdaten der Schule  Zusatzdaten der Schule Klassen und Gerdte Klassen und Schiler/innen Gerateverwaltung Nachbestellungen Ver: falle Doppel. Import-Log-M

p—
Zuweisungen importieren ZExportieren |
—

Zuweisung Zugewiesen Gebuchtes
Zuweisung I15£chen Lieferant Geratemodell m Gerdtekategorie | Lieferdatum | Zuweisung P |

Abbildung 100: Export-Button in der Gerateverwaltung

Zusatzlich haben Sie in der Gerateverwaltung auch die Moglichkeit, die Gerateliste als Excel-
Tabelle zu exportieren.
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9.9. Gerateausgabe und Dokumentation

Fir die Dokumentation der Gerateausgabe gibt es zwei Dokumente, das individuelle
Ubergabe Dokument und die Ausgabeliste. Grundvoraussetzung fiir die Generierung der
beiden Dokumente ist, dass die entsprechenden Gerate den jeweiligen Schiilerinnen
zugewiesen wurden (siehe Kapitel 9.7. und 9.8.).

9.9.1. Individuelles Ubergabedokument

Geratezuweisung - 1a

Daten der Klasse  Schuler/innen & Erzichungsberechtigte  Gerstezuweisung

a!
@mﬂ S MMM oo AR SeTRHATE | Seeis Srttemeiat | g Sl
3 Schulerger Muster s L

rst 0704202403  Maxim Windows Notebook  PFAF10GB 17.04.2024 - 11:15 Lenovo ViaGe  Lenowo Vi Ga

x Schillergerst 1704202401  Maxi Musterschiiler 5 Windows Notebook PFAFS2AD 17.04.2024 - 11:15 Lenovo V14_GA Lenovo V14 Ga

x Schilergerat 1704202402 Max Mustermann 5 Windows Notebook PFAFSKOT 17.04.2024 - 11:15 Lenovo V14 G4 Lenovo V14 Ga

Abbildung 101: Generierung des individuellen Ubergabedokuments

Sobald Sie die Geratezuweisung durchgefiihrt haben, kénnen Sie das individuelle
Ubergabedokument in der jeweiligen Klasse in der Registerkarte Gerdtezuweisung
generieren. Damit Sie ein Ubergabedokument generieren kénnen, markieren Sie in der
ersten Spalte den gewiinschten Datensatz und klicken Sie auf Ubergabedokument fiir
ausgewadhlte Daten drucken. Wenn Sie mehrere Datensatze gleichzeitig markieren, kénnen
Sie mehrere Ubergabedokumente gleichzeitig generieren und anschlieBend ausdrucken. Mit
einem Klick in das Feld Auswahl kénnen sie fir alle in der Registerkarte aufscheinenden
Schiiler/innen Ubergabedokumente generieren. Ist kein Datensatz markiert, bleibt der
Button inaktiv.

Das Ubergabedokument ist ein Nachweis dafiir, dass Sie ein Gerit an eine/n Schiiler/in
Ubergeben haben. Nachdem Sie die notwendigen Daten (Auslieferdatum laut Applikation,
Ort und Datum der Ubergabe, Unterschrift) erganzt haben, geben Sie das
Ubergabedokument den entsprechenden Schiiler/innen.

HINWEIS: Das Ubergabedokument bleibt bei den Schiiler/innen!

Schiiler/innen und Erziehungsberechtigte finden auf dem Ubergabedokument Informationen
zu Schulstandort, Zahlungsreferenz, Geratetyp und Zubehor als auch Garantie.

9.9.2. Ausgabeliste

Abbildung 102: Buttons fiir die Ausgabeliste

Sobald Sie die Geratezuweisung durchgefiihrt haben, konnen Sie die Ausgabeliste in der
Registerkarte Gerdtezuweisung generieren. Klicken Sie dafiir auf Ausgabeliste drucken und
die Applikation generiert ein Dokument fiir alle Schiiler/innen, die in Ubersicht aufscheinen.
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Auf der Ausgabeliste stehen die Namen der Schiler/innen und die Seriennummern der
Gerate, die den Schuler/innen zugewiesen sind. Die Schiiler/innen bestatigen den Empfang
der Gerate mit ihrer Unterschrift. Indem Sie die notwendigen Daten (Ort und Datum der
Ubergabe, Name des Lehrers/der Lehrerin und deren Unterschrift) ergénzt haben,
dokumentieren Sie, dass Sie die Gerate ausgegeben haben.

Sobald die Ausgabeliste fertiggestellt wurde, kénnen Sie in der Registerkarte Schiiler/innen
und Erziehungsberechtigte den Schalter in der Spalte Gerate ausgegeben bei den jeweiligen
Schuler/innen auf JA stellen.

WICHTIG: Die Ausgabeliste wird physisch an Ihrem Schulstandort aufbewahrt!

Anhang hinzufiigen

Anhang  Ausgabeliste_1a.pdf

Tite! Ausgabeliste_1a.pdf

IR

Abbildung 103: Upload der Ausgabeliste

Zusatzlich laden Sie die Ausgabeliste als Dokument zu Dokumentationszwecken in die
Applikation hoch. Klicken Sie dazu auf Ausgabeliste hochladen. Uber die erschienene Maske
konnen Sie das entsprechende Dokument auswahlen und benennen. Per Klick auf Speichern
starten Sie den Upload.

Geratezuweisung - 1a

Datenderilasse  Schiler/innen & Erzishungsbarechtigte

ey Err— T "

HE-M S mmwmm S m
x 0 Maxim Muster s Windows Notebook  PF4FI0GE 7.042024- 11:15 Lenovo V14 G4 enovo V14 G4

Schilergerat

Abbildung 104: Erfolgreicher Upload einer Ausgabeliste

Die hochgeladene Ausgabeliste wird Ihnen nun am Seitenende angezeigt. Sie kénnen die
hochgeladene Liste dort erneut herunterladen oder per Klick auf das rote X l6schen.

WICHTIG: Wenn neue Schiiler/innen in eine Klasse hinzukommen, muss die Ausgabeliste
erneut gedruckt werden! In diesem Fall mussen aber nur die Schiler/innen unterschrieben,
die im Zuge dieser Ausgaberunde ein Gerate erhalten haben. Bereits ausgestattete
Schiler/innen missen nicht erneut den Erhalt eines Gerates bestatigen. AnschlieRend
kénnen Sie die Ausgabeliste problemlos hochladen. Das Dokument erscheint als zusatzliche
Datei in der Ubersicht.
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9.10. Dashboard in Phase 3

Wie in Kapitel 7.4.1. kurz geschildert ist die Registerkarte Dashboard eine Hilfestellung fir
Sie. Mit dem Dashboard kénnen Sie Fortschritte rund um den Ausgabeprozess mit einem
Blick im Auge behalten.

Schuljahr: 2023724~
Das Dashboard enthalt Informationen zu den an lhrem Standort verfigbaren _
Geraten und Detailinformationen zu den einzelnen Schritten der Ausstattung von

Schilerinnen und Schilern mit Geraten. Nicht alle Informationen sind auf die
Ebene einer Klasse abbildbar. Diese Felder sind grau markiert und nicht befullt.

Zuletzt aktualisiert am
27.03.2024, 14:00

Ausgegebene Am Standort Zugewiesen Nicht
Aktiv gebuchte Erfolgte AVB- Schiilerinnen mit Gepriifte = Zugewiesen
i AVB- und verfiigbare als zugewiesene
Schilerfinnen " Bestatigungen Gerdtezuweisung | Verdachtsfille als iiberzidhlig
Zahlungsinfos Gerite Schiilergerate Gerdte

Gesamt 2117215 210/211 210/210 205/210 215/215

1A 29,29 29/29 29/29 27/29 29/29 27 --
1B 30/30 30/30 30/30 29/30 30/30 29 --
1C 22122 22/22 22/22 22/22 22122 22 --
1D 20729 29/29 29/29 28/29 29/29 28

1E 28/2% 28/28 28/28 28/28 29/29 28

1F 1819 1718 1717 1717 19/19 17

1G 28/28 28/28 28/28 27/28 28/28 27

1H 27129 27727 27/27 27427 29/29 27

Abbildung 105: Dashboard nun mit Klassenansichten

Sobald ab Phase 3 Klassen und Schiiler/innen Datensétze Gber das Datenservice in die
Applikation geladen werden, beginnt der Ausgabeprozess. Mit Beginn des Ausgabeprozesses
wird das Dashboard mit aktuellen Daten beflillt. Hier erhalten Sie beispielsweise Auskunft
Uber die Menge an gebuchten Schiler/innen Datensatzen, erfolgten AVB-Bestatigungen
oder von lhnen gepriften Datensatzen im Rahmen der Datensatzprifung auf
Doppelausstattung.

Den Fortschritt der verschiedenen Prozessschritte kénnen Sie sowohl pro Klasse als auch
insgesamt fiir das ausgewahlte Schuljahr einsehen. Die Werte in den einzelnen Zellen richten
sich nach den tatsachlichen Veranderungen in der Applikation — sie kdnnen daher steigen
oder fallen. Uber den Button Aktualisieren kénnen Sie immer den aktuellen Datenstand
abrufen.

HINWEIS: Eine Aktualisierung der Daten ist nur alle finf Minuten moglich!

Zusatzlich steht Ihnen lber den Button Exportieren eine Exportfunktion zur Verfiigung.

9.11. Nachbestellung von Schiller/innen- und Klassengeraten

Es ist moglich einen Nachbestellungsantrag von Schiler/innen- oder auch Klassengeraten
direkt Gber die Applikation aufzugeben.

HINWEIS: Der Prozess der Nachbestellung wurde im Webinar , Digitales Lernen gefragt? zur
Applikation der Gerateinitiative - Teil 2“ Schritt fur Schritt gezeigt und erklart. Den Webinar-
Mitschnitt finden Sie unter digitaleslernen.oead.at/webinar-applikation-teil2
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Geben Sie hier bitte lhren zusatzlich entstandenen Geratebedarf bekannt. EineNachbestellung ist nur fOr anspruchsberechtigte Schiler/innen maéglich, bei denen noch keine Buchung
durchgefuhrt wurde (keine AVB- und Zahlungsinformation generiert wurde) und die bisher noch kein Gerat aus der Gerateinitiative erhalten haben! Die anspruchsberechtigte Zielgruppe ist
durch das Bundesgesetz zur Finanzierung der Digitalisierung des Schulunterrichts (SchulDigiG) definiert.

SchulDigiG: https:/fwww.ris.bka. gv.at/GeltendeFassung.wxe?Abfrage=Bundesnormen&Gesetzesnummer=20011437

Schiiler/innengerit bestellen Klassengerit bestellen

schuljzhi 2022/23 Gewdihltes Schuljahr: 2022723
- -
e Phase: Phase 3 (Ausgabe & Nachbestellung)

Datum Antrag Name Schiler/in / Klasse Schiler/in ID Durchgefiihrt von “ Gerdtemodell

Abbildung 106: Buttons fiir die jeweilige Nachbestellung

HINWEIS: Die Nachbestellung von Schiiler/innengeraten erfolgt sowohl fiir Schiler/innen
aus dem Datenservice, als auch fiir manuell angelegte Schiler/innen ab dem Schuljahr
2024/25 immer im jeweils aktuellen Schuljahr! Weitere Informationen zu dieser
Umstellungen finden Sie im Kapitel 9.2.

Begeben Sie sich im jeweils aktuellen Schuljahr in die Registerkarte Nachbestellungen, um
eine Nachbestellung einzuleiten. Dort kénnen Sie Uber die Buttons Schiiler/innengerat
bestellen und Klassengerat bestellen die Art Ihres Nachbestellungsantrags bestimmen.

WICHTIG: Sollten Sie Gerate beider Kategorien bendtigen, geben Sie bitte separate
Nachbestellungsantrdge auf.

9.11.1. Nachbestellung von Schiiler/innengeraten

In Schule vorhanden:
0 Oberzahlize Gerate
6 nicht zugewiesens Gerdte

Bevor Sie Ihre Nachbestellung aufgeben, stellen Sie bitte sicher, dass Sie keine Gberzahligen
Gerate an der Schule haben und alle Gerate zugewiesen sind! Eine Machbestellung ist nur
vorgesehen, wenn Sie keine verfigbaren Gerdte mehr an der Schule haben.

Maochten Sie dennoch mit der Nachbestellung fortfahren?

T

Abbildung 107: Erstabfrage vor der Nachbestellung

Mit dem Klick auf Schiiler/innengerat bestellen 6ffnet sich eine Schaltflache, wo Ihnen die
Anzahl von moglicherweise noch vorhandenen liberzahligen und/oder nicht zugewiesenen
Geraten angezeigt wird. Sollten Sie trotz vorhandener Gerate nachbestellen wollen, klicken
Sie bitte auf Fortfahren.
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Neue Nachbestellung SKZ 305252

Wahlen Sie hier jene Schiler/innen aus, fUr die Sie eine Nachbestellung durchflihren
méchten. Es werden nur Schaler/innen des ausgewahlten Schuljahres angezeigt. Ebenso
werden nur Schiler/innen angezeigt, fur die an lhrer Schule im ausgewahlten Schuljahr noch
keine Buchung durchgeflihrt wurde.

Achtung: Es kann nicht technisch Gberprift werden, ob der Schiler oder die Schilerin schon
ein Gerat bekommen hat! Bitte erfragen Sie daher vor einer Nachbestellung, ob das Kind
bereits ein Gerat bekommen hat und bestellen Sie nur fir Schaler/innen nach, die noch kein
Gerat aus der Initiative erhalten haben!

T
.

Max Mustermann 06032023 E

e —
{ Weiter zu Bestellabschluss

Abbildung 108: Auswahl der Schiiler/innen

AnschlieBend 6ffnet sich ein weiteres Fenster in dem Ihnen alle Schiiler/innen des
ausgewadhlten Schuljahres angezeigt werden, fiir die ein Nachbestellungsantrag aufgegeben
werden kann.

WICHTIG: Sie kdnnen nur fir Schuler/innen nachbestellen, die noch nicht aktiviert wurden!
Das bedeutet, dass zum Zeitpunkt der Antragstellung fiir diese Schuler/innen keine
Buchungen durchgefiihrt oder AVB gedruckt werden diirfen. Sollten Sie fiir einzelne
Schiiler/innen bereits gebucht haben, stornieren Sie diese Schiiler/innen bitte wieder um
einen Nachbestellungsantrag stellen zu kdnnen. Wenn die AVB- und Zahlungsinformationen
bereits bestatigt sind, wenden Sie sich bitte unter Bekanntgabe der Zahlungsreferenz der
betroffenen Schiler/innen an den OeAD Digitales Lernen Support unter
digitaleslernen.oead.at/kontakt.

Um Doppelausstattungen zu vermeiden, fragen Sie die Erziehungsberechtigten der

Schiiler/innen vor der Nachbestellung bitte, ob sie bereits ein Gerat aus der Initiative
erhalten haben.

Nachdem Sie in der Spalte Hier wahlen mit dem Setzten eines Hakchens alle Schiler/innen
ausgewahlt haben, fir die Sie Gerate nachbestellen mochten, klicken Sie bitte auf Weiter zu
Bestellabschluss.
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Neue Nachbestellung SKZ 305252

Zusammenfassung lhrer Nachbestellung

Bitte prifen Sie die Daten der Nachbestellung. Wenn alle Daten korrekt sind, klicken Sie auf
"Machbestellung senden”, um die Nachbestellung zu Gbermitteln.

s | soaemn e

Max Mustermann 06032023 1a

Nachbestellung senden

Abbildung 109: Zusammenfassung Nachbestellung Schiiler/innengerate

In dem folgenden Fenster sehen Sie nun nochmals eine Zusammenfassung lhres
Nachbestellungsantrags. Kontrollieren Sie bitte unbedingt Ihre Angaben! Sollte Ihnen ein
Fehler unterlaufen sein, driicken Sie auf Abbrechen und Starten den
Nachbestellungsvorgang erneut. Sind lhre Angaben korrekt, driicken Sie Nachbestellung
senden.

Es 6ffnet sich nun eine Sicherheitsabfrage, in der Sie nochmals gefragt werden, ob Sie die
Nachbestellung aufgeben méchten. Sie konnen diese Abfrage mit einem Klick auf Nein
abbrechen und werden zuriick zur Zusammenfassung lhres Antrags geleitet. Mit einem Klick
auf Ja senden Sie Ihren Antrag auf Nachbestellung final ab.

Datum Antrag Name Schiiler/in / Klasse Schiilerfin ID Durchgefiihrt von “ Gerdtemodell

05.06.2023 Max Mustermann (14) 04062023 Cornelia Testperson Genehmigt Lenovo V14 G3 |AP

05.06.2023 Maxi Musterfrau (1E) 05062023 Cornelia Testperson Abgelehnt

Abbildung 110: Eintrage pro Nachbestellung

In der Registerkarte Nachbestellungen scheinen nun Eintrage fir lhren
Nachbestellungsantrag auf. Diesen Eintragen konnen Sie aullerdem den Status lhres Antrags
entnehmen und welches Gerdatemodell genehmigt wurde.

Der Status Genehmigt — Abweichendes Gerdtemodell bedeutet, dass ein abweichendes
Gerdatemodell des Geratetyps lhrer Schule geliefert werden wird. Das kommt in jenen Fallen
vor, wo das Hauptgerdatemodell nicht mehr verfiigbar ist. Mehr Informationen zu
abweichenden Gerdatemodellen und deren Auswirkungen auf die AVB- und
Zahlungsinformationen finden Sie zu Beginn der Kapitel 9.4. und 9.7.

Sollte Ihr Nachbestellungsantrag abgelehnt werden, wird lhnen neben dem Status zusatzlich
der Button Begriindung angezeigt.
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Die folgende Nachbestellung konnte nicht freigegeben
werden.

Schuler/in: Maxi Musterfrau
Klasse: 1b

Grund der Ablehnung:
Uberzahlige bzw. nicht zugewiesene Gerate sind an der Schule vorhanden.

Abbildung 111: Begriindung der Ablehnung (Schiler/innengeréte)

Wenn Sie auf Begriindung klicken, 6ffnet sich ein Fenster, in dem lhnen der Grund fiir die
Ablehnung angezeigt wird.

Uber die Applikation ist keine erneute Nachbestellung fiir Schiiler/innen méglich, wenn die
Nachbestellung bereits abgelehnt wurde. Kontaktieren Sie in diesem Fall den OeAD Digitales
Lernen Support (digitaleslernen.oead.at/kontakt) unter Bekanntgabe des jeweiligen
Schuljahres, der Klassenbezeichnung und Schiiler/innen-ID, um die Nachbestellung erneut
prifen zu lassen.

WICHTIG: Erst wenn der Status des Nachbestellungsantrags genehmigt lautet, kdnnen Sie
fur die jeweiligen Schiler/innen eine Buchung durchfuhren bzw. AVB- und
Zahlungsinformationen generieren.

HINWEIS: Die weitere Bearbeitung und Verwaltung von Nachbestellungen finden im
Anschluss in der Registerkarte Lieferungen statt. Mehr Informationen dazu erhalten Sie im

Kapitel 9.3.

9.11.2. Nachbestellung von Klassengeraten

In Schule vorhanden:
0 tiberzahlige Gerite
6 nicht zugewiesene Gerate

Bevor Sie lhre Nachbestellung aufgeben, stellen Sie bitte sicher, dass Sie keine Gberzahligen
Gerate an der Schule haben und alle Gerate zugewiesen sind! Eine Nachbestellung ist nur
vorgesehen, wenn Sie keine verfligbaren Gerate mehr an der Schule haben.

Méchten Sie dennoch mit der Nachbestellung fortfahren?

oo | e |

Abbildung 112: Erstabfrage vor dem Antrag auf Nachbestellung

Mit dem Klick auf Klassengerat bestellen 6ffnet sich auch bei der Nachbestellung von
Klassengerdten zuerst eine Schaltflache, wo Ihnen die Anzahl von méglicherweise noch
vorhandenen Uiberzahligen und/oder nicht zugewiesenen Geraten angezeigt wird. Sollten Sie
trotz vorhandener Gerate nachbestellen wollen, klicken Sie bitte auf Fortfahren.
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Neue Nachbestellung SKZ

Hier kénnen Sie bei Bedarf Klassengerate nachbestellen. Es werden nur die teilnehmenden Klassen des ausgewahlten
Schuljahres angezeigt. Wahlen Sie bitte die jeweilige/n Klasse/n aus und halten anschlieBend Ihren begrindeten Geratebedarf
fest. Bitte beachten Sie, dass eine Nachbestellung von Klassengerdten nur im Rahmen des gesetzlichen Anspruchs geregeltim
Bundesgesetz zur Finanzierung der Digitalisierung des Schulunterrichts (SchulDigiG) méglich ist.

SchulDigiG: https://www.ris.bka.gv.at/GeltendeFassung.wxe?Abfrage=Bundesnormen&Gesetzesnummer=2001 1437

Klasse Begrindung Anzahl

r2 - TR0
m Er&ffnung einer zusatzlich auszustattenden Klasse

Klassengerdte wurden an Schiler/innen ausgegeben
Korrektur einer fehlerhaften Bastellung/Lisferung

Abbildung 113: Bekanntgabe des Klassengeratebedarfs

AnschliefRend 6ffnet sich ein weiteres Fenster, in dem per Dropdown-Menl jede
teilnehmende Klasse des ausgewahlten Schuljahres angezeigt wird, fiir die ein
Nachbestellungsantrag aufgegeben werden kann. Nachdem Sie eine Klasse ausgewahlt
haben, konnen Sie ebenfalls per Dropdown-Men eine Begriindung fiir die Nachbestellung
setzen. Im Feld Anzahl geben Sie bitte den Bedarf in Stiick bekannt.

WICHTIG: Pro Klassen kénnen maximal drei Klassengerate nachbestellt werden!

Neue Nachbestellung

Hier kénnen Sie bei Bedarf Klassengerate nachbestellen. Es werden nur die teilnehmenden Klassen des ausgewahlten
Schuljahres angezeigt. Wahlen Sie bitte die jeweilige/n Klasse/n aus und halten anschliefend thren begrindeten Gerdtebedarf
fest. Bitte beachten Sie, dass eine Nachbestellung von Klassengeriten nur im Rahmen des gesetzlichen Anspruchs geregelt im
Bundesgesetz zur Finanzierung der Digitalisierung des Schulunterrichts (SchulDigiG) maglich ist.

SchulDigiG: https:/fwww.ris.bka.gv.at/GeltendeFassung.wxe?Abfrage=Bundesnormeng&Gesetzesnummer=2001 1437

Klasse Begrindung Anzahl

1a - | | Klassengerate wurden an S... ~ | |2 | m
1b - | | Korrektur einer fehlerhafte...™ | |1 | m

==

Abbildung 114: Auswahl mehrerer Klassen

Um fir mehrere Klassen Gerate nachzubestellen, klicken Sie auf Hinzufiigen und
wiederholen die oben beschriebenen Schritte. Sollten Sie einen lhrer Eintrage entfernen

wollen, driicken Sie auf Léschen. Wenn Sie die Eingabe abgeschlossen haben, klicken Sie um

fortzufahren auf Weiter zu Bestellabschluss.
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Neue Nachbestellung SKZ 3052752

Zusammenfassung lhrer Nachbestellung

Bitte prufen Sie die Daten der Nachbestellung. Wenn alle Daten korrekt sind, klicken Sie auf "Nachbestellung senden”, um die
Machbestellung zu Gbermitteln.

Klasse Begriindung Anzahl
| 1a - | | Klassengerite wurden an S... ~ | 2
| 1b - | | Korrektur einer fehlerhafte...» | 1

{ Nachbestellung senden

Abbildung 115: Zusammenfassung Nachbestellungsantrag Klassengerate

In dem folgenden Fenster sehen Sie nun nochmals eine Zusammenfassung lhres
Nachbestellungsantrags. Kontrollieren Sie bitte unbedingt Ihre Angaben. Sollte Ihnen ein
Fehler unterlaufen sein, driicken Sie auf Abbrechen und Starten den
Nachbestellungsvorgang erneut. Sind Ihre Angaben korrekt, driicken Sie Nachbestellung
senden.

Es 6ffnet sich nun eine Sicherheitsabfrage, in der Sie nochmals gefragt werden, ob Sie die
Nachbestellung aufgeben mochten. Sie konnen diese Abfrage mit einem Klick auf Nein
abbrechen und werden zuriick zur Zusammenfassung lhres Antrags geleitet. Mit einem Klick
auf Ja senden Sie Ihren Antrag auf Nachbestellung final ab.

05.06.2023 1a (2 Gerate) Cornelia Testperson Genehmigt Microsoft Surface GO 2

Abgelehnt

05.06.2023 1b (1 Gerat) Cornelia Testpersen n
Begrindung

Abbildung 116: Status des Antrags auf Nachbestellung

In der Registerkarte Nachbestellungen scheinen nun Eintrage fir lhren
Nachbestellungsantrag auf. Diesen Eintragen kénnen Sie aullerdem den Status |hres Antrags
entnehmen und welches Geratemodell genehmigt wurde.

Auch bei Klassengeraten kann es vorkommen, dass ein abweichendes Gerdatemodell des
Geréatetyps lhrer Schule geliefert werden wird. Wie auch bei Schiiler/innengeraten kann es
der Fall sein, das das Hauptgeratemodell nicht mehr verflgbar ist.

Sollte Ihr Nachbestellungsantrag abgelehnt werden, wird lhnen neben dem Status zusatzlich
der Button Begriindung angezeigt. Wenn Sie auf Begriindung klicken, 6ffnet sich ein Fenster,
in dem lhnen der Grund fir die Ablehnung angezeigt wird.

Die folgende Nachbestellung konnte nicht freigegeben
werden.
Klasse: 1b

Grund der Ablehnung:
Uberzahlige bzw. nicht zugewiesene Gerate an Schule vorhanden

Abbildung 117: Begriindung der Ablehnung (Klassengerate)
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10. Funktionen und Hinweise fiir Bildungsdirektionen

Wenn Sie in das System einsteigen, werden lhnen je nach Rollenrecht unterschiedliche
Reiter angezeigt. Die Menlpunkte /ﬂ\ HOME und Reporting sind grundsatzlich fur alle
sichtbar. Je nach Rollenrecht und Moglichkeiten werden Ihnen im Reiter Reporting folgende
Registerkarten angezeigt:

e Schulinformationen
e Schul-Detail-Report
e Inkasso/ Abrechnung
e Aktive Kassen

HINWEIS: Bitte beachten Sie, dass die Reports ab dem Schuljahr 2022/23 aufgrund eines
Updates erweiterte Informationen und Funktionalitaten aufweisen, die lhnen fir das
Schuljahr 2021/22 nicht zur Verflugung stehen.

10.1. Reporting: Schulinformationen

sch u|<r 024025~ >

‘ Exportiersn ' Barirke kmportiersn

Abbildung 118: Registerkarte Schulinformationen

In der ersten Registerkarte Schulinformationen sehen Sie die Basisinformationen aller
teilnahmeberechtigten Schulen aus lhrem Zustandigkeitsbereich. Diese Registerkarte dient
der Information Uiber den Teilnahmestatus der Schulen. Besonders wichtig dabei sind die
Spalten Teilnahme und Status der Bearbeitung.

HINWEIS:

e In dieser Registerkarte sollten alle teilnahmeberechtigten Schulen aus lhrem
Zustandigkeitsbereich aufscheinen — unabhéangig davon, ob Sie im neuen Schuljahr
teilnehmen oder nicht. Bitte wenden Sie sich umgehend lber
digitaleslernen.oead.at/kontakt an uns, sollte eine Schule fehlen.

e Uber das Dropdown-Menii Schuljahr kénnen Sie die Daten des vergangenen Schuljahres
einsehen. Bitte beachten Sie, dass fiir das Schuljahr 2021/22 nur jene Schulen
aufscheinen, welche auch tatsachlich in diesem Schuljahr teilgenommen haben.
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In der Spalte Teilnahme kdnnen Sie den Anmeldestatus der Schule erkennen (,,Ja“, ,, Pause”,
»Nein“, ,Nicht bestatigt“, , deaktiviert”).

Schulen, die im laufenden Schuljahr bereits teilgenommen haben, weisen in der Spalte
Teilnahme automatisch Ja auf.

Bei Schulen, die im laufenden Schuljahr bereits teilgenommen haben, flihrt die Angabe des
Status Pause bzw. das Eintragen von ,,0“ in den Zeilen Gesamtanzahl Klassen der 5.
Schulstufe, Teilnehmende Klassen der 5. Schulstufe und Teilnehmende Schiiler/innen der 5.
Schulstufe dazu, dass die Teilnahme automatisch auf Pause gesetzt wird.

Dies kann auf Schulen zutreffen, welche im kommenden Schuljahr bspw. keine 5. Schulstufe
haben. Auch Sonderschulen mit Mehrstufenklassen konnen pausieren, wenn deren
Mehrstufenklassen bereits ausgestattet sind und im kommenden Schuljahr keine
Schiler/innen der 5. Schulstufe fihren. Im Schul-Detail-Report werden pausierende Schulen
weiterhin angezeigt.

In der Spalte Status der Bearbeitung erkennen Sie, ob die jeweilige Schule fiir das
kommende Schuljahr bereits ihre Daten Uberprift und abgesendet hat. Die Schulen haben
die Anweisung, alle Daten einzutragen und anschlieBend zu bestatigen.

Weitere Moglichkeiten in dieser Registerkarte:

o Exportieren: Hier generieren Sie einen gesamten Excel Export, inkl. aller Daten der
Schule und der Ansprechpersonen.

o Filter: Diesen kdnnen Sie ausklappen und dadurch nach verschiedenen Kriterien filtern,
wie z. B. Schultyp, Geratetyp, Schulkennzahl oder Status der Bearbeitung. Nachdem Sie
Ihre Filterkriterien ausgewahlt haben, klicken Sie auf Anwenden, um den Filter zu
aktivieren.

Schulkennzahl

Bundesland

Schultyp +
Erstmalige Teilnahme 4
Teilnahme <+
Status der Bearbeitung +
Geratetyp 4

Abbildung 119: Filter fur Schulinformationen

In der Ubersicht werden nur die wichtigsten Informationen zu den Schulen angezeigt. Um
alle Daten zu einer Schule zu sehen, klicken Sie auf das Lupen-Symbol am Anfang der Zeile.
Damit 6ffnen sich die Schuldaten der Schule. Sie kénnen diese Daten zwar einsehen, aber
nicht bearbeiten.
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In den Schuldaten werden folgende Registerkarten angezeigt:

e Stammdaten der Schule

e Zusatzdaten der Schule

e Klassen und Gerate

e Klassen und Schiler/innen
e Gerateverwaltung

e Nachbestellungen

Details zu den Schuldaten:

Die Schulen sind aufgefordert die Daten in den Registerkarten Stammdaten der Schule,
Zusatzdaten der Schule und Klassen und Geréate zu Gberpriifen bzw. zu erganzen.

In der Registerkarte Klassen und Gerate erkennen Sie neben anderen Informationen den
von der Schule eingetragenen Geratetyp sowie die Zahlen der teilnehmenden Klassen der 5.
Schulstufe sowie die Anzahl der teilnehmenden Schiiler/innen der 5. Schulstufe.

Die vierte Registerkarte Klassen und Schiiler/innen wird bis zum Beginn des neuen
Schuljahres nicht bendtigt.

HINWEIS:

e Bitte beachten Sie, dass das SchulDigiG ab dem Schuljahr 2023/24 keine zusatzlichen
Klassengerate mehr vorsieht. Die Anzahl der Klassengerate ist daher mit null vorbefillt.

e Uber das Dropdown-Menii Schuljahr kénnen Sie die Daten der vergangenen Schuljahre
einsehen.

Schuldaten: Mittelschule

| mm—
< 1 daten der Schule  Zusatzdaten der Schule Dashboard Klassen und Gerate Klassen und Schiler/innen Gerateverwaltung  Nachbestellungen Lieferungen  Verdachtsfalle Doppelausg 1

Import-Log-Meldungen

_ < > Gewahltes Schuljahr: 2024/25
B 2024/25 ~ Phase: Phase 2 (Datenaktualisierung)

Geben Sie bitte hier den gewlinschten Geratetypen sowie die Anzahl der teilnehmenden Klassen und Schiler/innen an. Wichtig ist ebenfalls die Eingabe der ID des Mobile
Device Managementsystems (z.B. Apple School Manager), sofern dieses Feld noch nicht befullt wurde. Beachten Sie bitte, dass der von lhnen eingegebene Geratebedarf
noch durch Ihre Bildungsdirektion freigegeben werden muss.

Eine genaue Bedienungsanleitung finden Sie im Applikations-Handbuch.

Gerdtetyp Windows Notebook ~

Gesamtanzahl Klassen der 5. Schulstufe 2

Teilnehmende Klassen der 5. Schulstufe 2

Teilnehmende Schiiler/innen der 5. Schulstufe | 36 ‘

Anzahl der Klassengerate | 0 (Gem3E SchulDigiG keine Klassengerite ab Schuljahr 2023/24)
MDM:

* Schulen mit Apple Geraten: Organisations-ID aus dem Apple
School Manager

» Schule mit Google Geraten: Primare Google Domain

= FUr alle anderen Geratetypen ist keine Angabe erforderlich

Abbildung 120: Schuldaten — Registerkarte Klassen und Gerate

HINWEIS: Ndhere Informationen dazu, wie der Reiter Schuldaten von den Schulen befullt
werden muss und welche Sonderregeln flir Mehrstufenklassen und Eigengerate gelten,
finden Sie im Kapitel: 7.1.3. Klassen und Gerate.
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10.2. Reporting: Schul-Detail-Report (SQM)

In der Rolle eines Schulqualitdtsmanagers bzw. einer Schulqualitdtsmanagerin (SQM) steht
Ihnen in der zweiten Registerkarte Schul-Detail-Report eine detaillierte Liste der Schulen zur
Verfigung. Der Schul-Detail-Report dient der Abwicklung der Freigabe sowohl fir die
Anmeldephase (Phase 1, Friihjahr) als auch fiir die Datenaktualisierungsphase (Phase 2, vor
Schulschluss).

PROZESSINFORMATION Freigabeprozess:

e Anmeldephase (Phase 1): Alle Schulen missen im Zuge der Anmeldephase im Friihjahr
die Daten fir das folgende Schuljahr bekannt geben und bestéatigen. Die SQM fiihren
anschlieRend eine Plausibilitatsprifung durch, um fehlerhafte oder nicht plausible
Eingaben zu erkennen, und geben dann die Daten fiir jede Schule frei beziehungsweise
schicken sie an die Schule zurtick. Bitte berlicksichtigen Sie fiir Ihre Freigabe das
Digitalisierungskonzept und die Infrastruktur des jeweiligen Schulstandortes. Wenn Sie
wissen mochten, wie der Prozess der Phase 1 schulseitig ablauft, kdnnen Sie dies in
Kapitel 7. nachlesen.

e Datenaktualisierungsphase (Phase 2): Im Zuge der Datenaktualisierungsphase haben
Schulen die Moéglichkeit ihren Geratebedarf zu aktualisieren. Bitte beachten Sie, dass
Schulen, die ihre Daten in der Applikation nicht speichern und absenden bzw. deren
Daten durch Sie nicht freigegeben werden, auf Basis der zuletzt freigegebenen Zahlen
(Anmeldephase) beliefert werden. Wahrend der Phase 2 sollen die Zahlen an die
korrigierte Anzahl der Gerate bei Klassen und Gerate angepasst werden. Wenn Sie
wissen mochten, wie der Prozess der Phase 2 schulseitig ablauft, kénnen Sie dies in
Kapitel 8. nachlesen.

e Gerateausgabephase (Phase 3): In der Zeile fiir die Phase 3 sind die Zahlen dynamisch.
Die Anzahl der teilnehmenden Schiiler/innen wird erhoht, sobald das Gerat eine/r/m
Schiler/in ausgegeben wird und dieser somit aktiviert wird. In der Spalte Benétigte
Gerate erscheint das Ergebnis der Summe der zugewiesenen Gerate an Schiler/innen
und der Anzahl der Klassengeradte. Wenn Sie wissen mochten, wie der Prozess der Phase
3 schulseitig ablauft, kénnen Sie dies in Kapitel 9. nachlesen.

HINWEIS: Im Schuljahr 2022/23 konnten alle Schiler/innen in Mehrstufenklassen der 5. — 8.-
Schulstufe ausgestattet werden. Dadurch konnte eine einheitliche Ausstattung der
Schiiler/innen, der genannten Schulstufen innerhalb der Klasse, erzielt werden. Ab dem
Schuljahr 2023/24 gibt es diese Sonderregelung fiir Mehrstufenklassen nicht mehr. In
Mehrstufenklassen erhalten 2023/24 Schiiler/innen der 5. Schulstufe ein Endgerat. Sollten
neue Mehrstufenklassen eréffnet werden, die keine Schiler/innen der 5. Schulstufe fiihren,
sind diese Klassen nicht mehr teilnahmeberechtigt.

WICHTIG: Ab dem Schuljahr 2023/24 erkennen Sie Schulen, die weiterhin teilnehmen
mochten, aber in dem jeweiligen Schuljahr bspw. keine 5. Schulstufe haben, daran, dass in
der Spalte Teilnahme der Status Pause steht. Wenn die Schule diesen Status setzt, scheint
im Schul-Detail-Report in den Spalten Anzahl teilnehmende Klassen, Anzahl der
teilnehmenden Schiiler/innen sowie Benotigte Gerate der Bedarf 0 auf.
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Abbildung 121: Registerkarte Schul-Detail-Report — SQM

Bestatigung
durch Schule
durchgefiihrt

Bendtigte

Gerate

a0 102 la
90 102 la
3 6 la

Abbildung 122: Anzahl der Gerate in den 3 Phasen

Auch hier haben Sie die Mdéglichkeit, zu filtern und einen Report als Excel-Export zu
generieren.

Beim Export haben Sie zwei Optionen:

1. Ausgewadhlte Phasen Detail Export: Exportiert alle Datensatze, welche Sie in der
ersten Spalte (Auswahl) markiert haben. Zusatzlich werden von Ihnen gesetzte Filter
bericksichtigt.

2. Alle Phasen Detail Export: Exportiert alle gelisteten Datensatze. Zusatzlich werden
von |hnen gesetzte Filter bericksichtigt.

HINWEIS: Fir die Phase 3 kann kein Bestelldatenexport durchgefiihrt werden.

In der Spalte Bestatigung durch Schule durchgefiihrt kénnen Sie erkennen, ob die Schule die
Bestatigung ihrer Daten bereits abgesendet hat. Wenn die Bestatigung durch die Schule
durchgefihrt wurde (in der Spalte scheint ,Ja“ auf), kdnnen Sie den Freigabeprozess starten.

Abbildung 123: Freigabe Schul-Detail-Report - SQM
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Die Freigabe kann individuell (pro Schule) oder gesammelt (Mehrfachauswahl) durchgefiihrt
werden.

Die individuelle Freigabe oder Zuriickweisung an die Schule wird Uber die Schaltflache
Freigabe gestartet. Um mehrere Freigaben oder Zuriickweisungen an die Schule gesammelt
durchzufiihren, wahlen Sie die gewlinschten Schulen aus und klicken Sie auf Freigabe SQM
fiir ausgewahlte Schulen durchfiihren.

+ Freigabe SQM fiir ausgewahite Schulen durchfiihren

Abbildung 124: Mehrfachfreigabe SQM Schul-Detail-Report

Es 6ffnet sich das Fenster Freigabe der von Schulen erfassten Daten durch SQM. In diesem
Fenster kénnen Sie auswéhlen, ob Sie die Daten der Schule(n) als SQM freigeben mochten
oder die Daten zuriick zur Bearbeitung an die Schule geben mdéchten. Sobald die Schule die
Daten nach einer Uberarbeitung erneut bestitigt hat, stehen diese wieder fiir die Freigabe
zur Verflgung.

Freigabe der von Schulen erfassten Daten durch SQM
Sie haben folgende Schule(n) ausgewahlt:

700001 Mittelschule

Hier kdnnen Sie nun die Ubermittelten Daten freigeben, oder die Bearbeitung fur die Schule
wieder offnen. Die Schule wird nicht automatisch informiert. Bitte nutzen Sie die E-Mail-
Funktion in der jeweiligen Zeile um der Schule den Anderungsbedarf mitzuteilen.

Freigabefunktion Freigeben - |

Freigeben

Zuruck zur Bearbeitung

Abbildung 125: Freigabe SQM an die Schule

WICHTIG: Wenn Sie Daten zur Bearbeitung an die Schule zuriickweisen, informieren Sie die
Schule bitte tiber die Griinde. Die Schule wird nicht automatisch iiber die erneute Offnung
der Bearbeitung informiert. Um eine E-Mail an die Schulleitung zu senden, klicken Sie bei der
jeweiligen Schule auf die Schaltfliche DX (Nachricht an Schule).

PROZESSINFORMATION: Nach der Freigabe der Daten durch die SQM erfolgt in einem
nachsten Schritt die Datenlibernahme durch die Prasidiale. Die Prasidiale kann Datensdtze
zur Bearbeitung an die SQM zuriickverweisen. Als SQM werden Sie dariiber auch per E-Mail
informiert. Bitte Uberpriifen Sie die jeweiligen Daten in diesen Fallen erneut und weisen sie
ggf. wieder an die Schulen zurlick.
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10.3. Reporting: Schul-Detail-Report (Prasidiale)

In der Rolle als Préasidiale steht Ihnen in der zweiten Registerkarte Schul-Detail-Report eine
detaillierte Liste der Schulen zur Verfligung. Der Schul-Detail-Report dient der Abwicklung
der Freigabe in der Anmeldephase (Phase 1) und der Datenaktualisierungsphase (Phase 2).
Die Aufgabe der Prasidiale ist eine Bestatigung der Dateniibernahme. Die anschlieRende
Bestellung erfolgt zentral durch das BMBWF.
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Abbildung 126: Registerkarte Schul-Detail-Report — Prasidiale
Auch hier haben Sie die Moglichkeit, zu filtern und einen Excel-Export zu generieren.
Beim Export haben Sie zwei Optionen:

1. Ausgewdhlte Phasen Detail Export: Exportiert alle Datenséatze, welche Sie in der
ersten Spalte (Auswahl) markiert haben. Zusatzlich werden von lhnen gesetzte Filter
bericksichtigt.

2. Alle Phasen Detail Export: Exportiert alle gelisteten Datensatze. Zusatzlich werden
von lhnen gesetzte Filter beriicksichtigt.

PROZESSINFORMATION Prozess Dateniibernahme: Alle Schulen miissen ihre Daten sowohl
im Zuge der Anmeldephase (Phase 1) bekannt geben als auch im Zuge der
Datenaktualisierungsphase (Phase 2) bestadtigen. Die SQM filihren anschlieRend eine
Plausibilitatsprifung durch, um fehlerhafte Eingaben zu erkennen, und geben dann die
Daten fiir jede Schule frei.

In der Spalte Freigabestatus SQM kdnnen Sie erkennen, ob die Freigabe durch die SQM
bereits erfolgt ist. Wenn die Freigabe durch die SQM durchgefiihrt wurde (in der Spalte
scheint Freigabe auf), konnen Sie den Prozess zur Bestadtigung der Datenlibernahme als
Prasidiale starten.

"'"“"" Bestitigung durch lnumn'
‘m Schule durchgefihrt n-lm

IR et n

Abbildung 127: Freigabe Schul-Detail-Report — Prasidiale

Der Freigabeprozess kann individuell (pro Schule) oder gesammelt (mehrere Schulen)
gestartet werden.
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Die individuelle Dateniibernahme oder Zuriickweisung an die SQM wird liber die
Schaltfliche ,Ubernahme der Daten fiir den Start des Bestellprozesses“ gestartet. Um
mehrere Dateniibernahmen oder Zuriickweisungen an die SQM gesammelt durchzufiihren,
wahlen Sie die gewiinschten Schulen aus und klicken Sie auf Dateniibernahme Présidiale fiir
ausgewadhlte Schulen durchfiihren.

Aus
wahl
v
Dateniibernahme Prasidiale fir ausgewahlite Schulen durchfiihren
+0 === === |

Abbildung 128: Dateniibernahme Prasidiale Schul-Detail-Report

Es 6ffnet sich das Fenster Ubernahme der Daten fiir den Start des Bestellprozesses. In
diesem Fenster kdnnen Sie auswahlen, ob Sie die Daten der Schule(n) als Prasidiale
tibernehmen oder die Daten zuriick zur Bearbeitung an den/die SQM geben mdchten.
Der/Die zustandige SQM wird per E-Mail Gber eine Zurlickweisung zur erneuten Bearbeitung
informiert. Sobald der/die SQM die Daten erneut freigegeben hat, stehen diese wieder fiir
die Freigabe durch die Prasidiale zur Verfiigung.

Ubernahme der Daten fiir den Start des Bestellprozesses

Sie haben folgende Schule(n) ausgewahlt:

700001 Mittelschule

Hier kdnenn Sie nun die Gbermittelten Daten freigeben, oder die Bearbeitung an den SQM
zurdckgeben. Der zustandige SQM wird per E-Mail Gber eine erneute Bearbeitung informiert.

Freigabefunktion Daten iibernehmen v |

Daten ubernehmen

Zuruck zur Bearbeitung beim SQM

Abbildung 129: Daten Gbernehmen

WICHTIG: Die Bestellung erfolgt derzeit zentral durch das BMBWF.
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10.4. Reporting: Dashboard

Als Mitarbeiter/innen der Bildungsdirektionen steht Ihnen die Registerkarte Dashboard fir
alle teilnahmeberechtigten Schulen aus lhrem Zustandigkeitsbereich in zweifacher
Ausfihrung und unterschiedlichen Detailgraden zur Verfiigung.

Schuljahr: 2023/24 ~
Das Dashboard enthait Informationen zu den an threm Standort verfogbaren m
Geraten und Detailinformationen zu den einzelnen Schritten der Ausstattung von
Schilerinnen und Schilern mit Geraten. Nicht alle informationen sind auf die
Ebene einer Klasse abbildbar. Diese Felder sind grau markiert und nicht befulit.

Aktiv gebuchte “:3;_'" '"' Erfolgte AVB- | Schilerinnen mit | Gepriifte
Schiler/innen Zohlungskifos Bestitigungen | Gerdtezuweisung | Verdachtsfille
2117215

2107211 2107210 205/210 215/215

Zuletzt aktualisiert am
27.03.2024, 14:00

Am Standort Zugewiesen 2u
e L als Gberzahli
Gerite Schilergerite o Gerite
209 205 o 4

Gesamt

1A 29729 20729 29/29 27729 29729 27
18 30/30 30/30 30/30 29/30 30/30 29
1C 22122 22122 22/22 22122 22/22 22
10 29/29 29/29 29/29 28/29 29/29 28
1E 28/29 28/28 28/28 28728 29/29 28
1F 18719 1718 17717 17117 19/19 17
1G 28/28 28/28 28728 27/28 28/28 27
1H 27/29 27727 27127 27127 29/29 27

Abbildung 130: Dashboard aus Schulsicht

Die Abbildung oberhalb zeigt die Schulansicht, die nicht nur eine gesamte Zeile fiir das
jeweilige Schuljahr, sondern auch eine Aufschlisselung nach Klassen abbildet. Diese
Registerkarte erreichen Sie Uiber das Stift- bzw. Lupensymbol in der Spalte Schuldaten
einsehen im Schulinformationen- bzw. Schul-Detail-Report. Mehr Informationen zu dieser
Ansicht finden Sie im Kapitel 9.10.

e L [ms |

Schilerinnen und Schilern mit Geraten.

Zuletzt aktualisiert am
28.03.2024, 17:00

Filter &

Aktiv gebuchte Ausgegebena Erfolgte AVB- Schiilerinnen mit Gepriifte GRS | e e | s | e e
Schiiler/innen ANE o Bestatigungen Geratezuweisun; Verdachtsfalle e tiatas Schiilergerite Klassengerite Gberzahli; SUBSWESERS
Zahlungsinfos 'gungel g Gerite "B ge! 2 Gerite
868 26 17

Gesamt 421574381 4215/4215 41589/4215 4179/4199 123128 5000 4179

202016 500/503 500/500 497/500 4947497 2121 591 484 97 0 0
202026 392/411 392/392 392/392 392/392 12112 437 392 45 4] 0
202042 194/209 194/194 152/194 1917192 /9 229 191 37 o 1
202052 147/155 147147 147/147 1457147 4/4 174 145 28 1 0

Abbildung 131: Dashboard im Reporting

Uber den Reiter Reporting finden Sie die Registerkarte Dashboard erneut vor. Hier wird
Ihnen nun pro teilnahmeberechtigter Schule aus lhrem Zustandigkeitsbereich eine Zeile
angezeigt, welche die summierten Werte aller Klassen darstellt. Uber den Button
Aktualisieren konnen Sie auch in der dieser Ansicht den aktuellen Datenstand abrufen.

HINWEIS: Eine Aktualisierung der Daten ist nur alle finf Minuten moglich!

Zusatzlich zur Exportfunktion Gber den Button Exportieren stehen lhnen einige Filter zur
Verflgung.
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10.5. Reporting: Inkasso/Abrechnung

Der Inkasso/Abrechnung Report ist sehr umfangreich und steht nur ausgewahlten
Userprofilen zur Verfugung. In dieser Liste werden alle Schiler/innen angezeigt, fir welche
ein Gerat vorgesehen ist. Zusatzlich sind die Daten der Erziehungsberechtigten einsehbar.

Abbildung 132: Inkasso/Abrechnung

Eine wichtige Information fiir die Abrechnung des Selbstkostenanteiles bietet die
Zahlungsreferenz. Diese ist insbesondere bei Sonderprifungen durch die
Buchhaltungsagentur (welche fir die Abrechnung zustdndig ist) von Bedeutung.

Des Weiteren erkennen Sie in dieser Liste, ob die AVB- & Zahlungsinformationen an die
Erziehungsberechtigten ausgegeben wurden (Spalte: Dokumente ausgegeben), ob und wie
die AVB unterzeichnet wurden (Spalte: AVBs bestatigt), die HOhe des Geratepreises, den
durch die Erziehungsberechtigen zu zahlenden Betrag sowie ob diese Zahlung erfolgt ist
oder ein moglicher Befreiungsantrag positiv bestatigt wurde (Spalte: ausgebucht).

Auch hier steht Ihnen eine Filterfunktion mit verschiedenen Kriterien zur Verfliigung, welcher
auch beim Datenexport berlicksichtigt wird. Zusatzlich dazu kénnen Sie sich den Report in
der Bildschirmansicht durch das Aus- und Einblenden von Spalten individuell
zusammenstellen.

HINWEIS: Diese Anpassungen werden nicht in den Export ibernommen!

Die Schaltflache Zahlungsdaten importieren ist fiir eine manuelle Ausbuchung nach Zahlung
bestimmt - dieser Prozess ist flr Bildungsdirektionen jedoch nicht vorgesehen.
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10.6. Reporting: Aktive Klassen

Schulinformationen  Schul-Detail-Report ~ Aktive Klassen

|  Zexportieren '

R T " S

Dokumente hochladen

700001 Mittelschule Fantasia Weg 12, 1a
Innsbruck .
Ubergabe iPad Klassenverband 13.pdf

Dokumente hochladen

700001 Mittelschule Fantasia Weg 12, 1b
Innsbruck

Ubergabe iPad Klassenverband 1b.pdf

i Dokumente hochladen
700001 Mittelschule fantasiaweg b
Innsbruck

Ubergabe iPad Klassenverband 1c.pdf

Fantasia Weg 12, Dokumente hochladen

700001 Mittelschule
Innsbruck

Fantasia Weg 12, o Dokumente hochladen
1DFKL
Innsbruck

700001 Mittelschule

Abbildung 133: Registerkarte Aktive Klassen

Die Registerkarte Aktive Klassen soll Ihnen einen Uberblick tiber den Upload von
Ausgabelisten der Schulen aus Ilhrem Zustindigkeitsbereich geben. Jede Zeile der Ubersicht
stellt eine Klasse einer Schule dar. Anhand der Schulkennzahl und der Klassenbezeichnung
kénnen Sie erkennen fir welche Klassen an einer bestimmten Schule bereits Uploads
stattgefunden haben.

Weitere Moglichkeiten in dieser Registerkarte:

e Exportieren: Hier generieren Sie einen Excel Export fir alle Schulen aus lhrem
Zustandigkeitsbereich.

e Filter: Diesen kdnnen Sie ausklappen und nach verschiedenen Kriterien filtern, wie z. B.
Schulkennzahl, Klasse, Schulort, Bundesland, Seriennummer und Schiiler/in. Des
Weiteren konnen Sie Ihre Suche mittels Auswahl in der Zeile Dokumente hochgeladen
noch um den Uploadstatus einschranken. Nachdem Sie Ihre Filterkriterien ausgewahlt
haben, klicken Sie auf Anwenden, um den Filter zu aktivieren.
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10.7. Reporting: Nachbestellungen

Die Nachbestellungsliste steht nur ausgewdahlten Userprofilen zur Verfligung.
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Abbildung 134: Registerkarte Nachbestellungen

Die Registerkarte Nachbestellungen soll lhnen einen Uberblick (iber die
Nachbestellungsantrdge der Schulen aus Ihrem Zustandigkeitsbereich geben. Ebenso kdnnen
Sie hier den Status des jeweiligen Antrags einsehen. Jede Zeile der Ubersicht stellt entweder
einen Antrag flr eine Klassengeratenachbestellung oder fiir ein Schiler/innengerate-
Nachbestellung dar. Anhand der Schulkennzahl und der Klassenbezeichnung kénnen Sie
erkennen fir welche Klassen einer bestimmten Schule einen Nachbestellungsantrag gestellt
wurde. Bitte beachten Sie, dass Sie in dieser Registerkarte ausschlieBlich Giber Leserechte
verfliigen.

Weitere Moglichkeiten in dieser Registerkarte:

e Bestelldaten exportieren: Hier generieren Sie einen Excel Export mit den Bestelldaten
aller Schulen aus lhrem Zustandigkeitsbereich.

e Alle exportieren: Hier generieren Sie einen Excel Export mit den
Nachbestellungsantrdgen aller Schulen aus Ihrem Zustandigkeitsbereich.

e Filter: Diesen konnen Sie ausklappen und nach verschiedenen Kriterien filtern, wie z. B.
Schulkennzahl, Art des Nachbestellungsantrags, Geratetyp, Klasse und Freigabestatus.
Nachdem Sie lhre Filterkriterien ausgewahlt haben, klicken Sie auf Anwenden, um den
Filter zu aktivieren.
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10.8. Reporting: Lieferungen

Die Registerkarte Lieferungen steht ausgewahlten Userprofilen mit unterschiedlichen
Bearbeitungsmoglichkeiten zur Verfligung.

Die Registerkarte ist das zentrale Werkzeug zur Verwaltung von Bestellungen. Sie ermoglicht
es Ihnen alle relevanten Informationen zu Neubestellungen und Nachbestellungen auf einen
Blick erfassen und bearbeiten zu kénnen.

Die Registerkarte ist in mehreren Spalten organisiert, die wichtige Daten zu den Bestellungen
bzw. Lieferungen enthalten. Jede Zeile der Tabelle stellt eine Bestellung dar und enthalt
folgende Felder:

S o e o1 a82008 s e geprits s
=0 “ i St A A ) 20 e m < o * E -
JI—
5 3082004
o . 16082024

Abbildung 135: Ansicht Registerkarte Lieferungen
Weitere Moglichkeiten in dieser Registerkarte:

Filter: Diesen konnen Sie ausklappen und nach verschiedenen Kriterien filtern, wie z.B.
e Lieferart: Auswahl zwischen Standard und Umverteilung.
e Gerateart: Filterung nach Klassengeraten oder Schiilergeraten.
e Schulkennzahl (SKZ) und Name der Schule: Filterung nach spezifischen Schulen.
e Bundesland, Schulart und Schulerhalter: Filterung nach regionalen Kriterien.
e Bestellnummer: Direkte Suche nach einer spezifischen Bestellung.
e Bestell- und Lieferstatus: Auswahl mehrerer Status, um Bestellungen entsprechend
ihres Fortschritts zu filtern.
e Lieferscheinpriifung und Rechnungsstatus: Filtern nach dem Stand der Priifung

Es steht Ihnen auBerdem der Lieferkettenexport zur Verfligung. Dieser Export umfasst alle
relevanten Felder der Lieferkettentabelle, abhangig der gesetzten Filter.

10.8.1. Bestell- & Lieferstatus

Sie kdnnen Uber die Registerkarte den aktuellen Bestell- & Lieferstatus jeder Bestellung
Uberwachen. Hier finden Sie die Statusmeldungen kurz im Uberblick:

e InVorbereitung: Die Bestellung wird vorbereitet, ist aber noch nicht an den Lieferanten
Ubermittelt worden.

e An Lieferanten libermittelt: Die Bestelldaten wurden erfolgreich an den Lieferanten
weitergeleitet.

o Lieferdatum Gibermittelt: Das geplante Lieferdatum wurde der Schule mitgeteilt.

o Lieferung teilweise oder mit Mangeln erfolgt: Die Schule hat die Lieferung als
unvollstandig und/oder fehlerhaft gemeldet.

e Lieferung ordnungsgemaR abgeschlossen: Die Schule hat die Lieferung als vollstandig
und korrekt bestatigt.
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10.8.2. Lieferscheinprifung

Sobald durch die Schule ein oder mehrere Lieferscheine hochgeladen wurden und die
Lieferung den Bestell- & Lieferstatus Lieferung ordnungsgemaR abgeschlossen erhalten hat,
kann mit der Lieferscheinprifung begonnen werden.

Bestell- & Rechnungs- Art der Nachricht | Lieferschein Geteilte

- BD-Bezahl - Ui rteil
Lieferstatus status Bestellung zahiung an Schule Priifung mverteriung Bestellung

glsjf:LL:lngs emalk Keine Hauptlieferun, Rechnung esorn - eilung Nein
BB Rechnung P & bearbeiten rd durchfiihren

abgeschlossen

Abbildung 136: Ausschnitt aus der Registerkarte Lieferungen

Mit einem Klick auf das Stiftsymbol in der entsprechenden Zeile 6ffnet sich ein Fenster, in
dem die einzelnen Lieferscheine angezeigt und bewertet werden kénnen.

Lieferscheine

Lieferschein hochladen
T

Lieferschein_SKZ123456.png Nicht geprift 4 ®

Abbildung 137: Maske zur Bewertung der Lieferscheine

Bevor der Priifprozess begonnen wurde, kann die Spalte Lieferschein Priifung mit den
folgenden zwei Werten befillt sein:

e Nichtvorhanden: Es wurde (noch) kein Lieferschein hochgeladen.
e Nicht gepriift: Es wurden Lieferscheine hochgeladen, aber noch nicht bewertet.

Sie selbst konnen folgende Status setzen:

e Nichtin Ordnung: Der Lieferschein wurde geprift und enthalt bspw. Fehler.
e In Ordnung: Der Lieferschein wurde gepriift und als korrekt befunden.

HINWEIS: Die Bewertung erfolgt pro Lieferschein. Wurde mehr als ein Lieferschein
hochgeladen, kann es sehr wohl vorkommen, dass diese mit unterschiedlichen Status
bewertet werden missen.

Rechnungs- Art der Nachricht | Lieferschein - Geteilte
BD-Bezahl u rteill
zahiung an Schule Prifung mverteriung Bestellung

Michtin
Keine . Rechnung ordnung Umverteilung .
Rechnung Hauptlieferung ﬂ , durchfiihren Nein

Abbildung 138: Bewertung ,Nicht in Ordnung”

status Bestellung
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WICHTIG: Der Gesamtstatus der Lieferscheinprifung bleibt so lange im Status Nichtin
Ordnung, bis alle Lieferscheine als In Ordnung markiert wurden. Uber die Mailfunktion

konnen Schulen direkt Gber fehlerhafte Lieferscheine informiert werden, sodass sie diese
austauschen kénnen.

10.8.3. Rechnungsstatus

In der Spalte BD-Bezahlung kann in einem ersten Schritt vermerkt werden, ob bereits eine
Rechnung vom Lieferanten vorliegt oder nicht.

Per Klick auf den blauen Button Rechnung bearbeiten 6ffnet sich das folgende Fenster.

Rechnungsstatus bearbeiten

Aktueller Status: Keine Rechnung

Neuer Status: |

Rechnung liegt vor

Abbildung 139: Rechnung liegt vor

Per Klick auf Speichern kann der ausgewahlte Status festgelegt werden. Sobald die
Rechnung beglichen wurde, kann durch einen erneuten Klick auf den Button Rechnung
bearbeiten in einem zweiten Schritt die Bezahlung der Rechnung vermerkt werden.

Rechnungsstatus bearbeiten

Aktueller Status: Rechnung liegt vor

Neuer Status: |

Rechnung beglichen

Abbildung 140: Rechnung beglichen
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